




FACULDADE 
UNIMED
ATUAÇÃO DA

PÚBLICO 
PRIORITÁRIO:

OUTROS 
PÚBLICOS:

SISTEMA UNIMED

SISTEMA 
COOPERATIVISTA: 
• OCB,
• OCE’S, 
• SESCOOP, 
• Cooperativas  
de Crédito, 
• Uniodonto, 
• Sindicatos.

• Ministério 
Público
• Entidades  
de Classe 
• Parcerias  
Públicas Privadas

Criatividade 
para a busca de 
novas parcerias 
estratégicas



A ACI - Aliança Cooperativa Internacional estabeleceu os 
princípios que regem o funcionamento de toda e qualquer 
cooperativa no mundo:

Adesão 
voluntária 
e livre

1 Gestão 
democrática2
Participação 
econômica dos 
membros3

Autonomia e 
independência4

Interesse pela 
comunidade

7Intercooperação
6

Educação, 
formação e 
informação5

PRINCÍPIOS DO COOPERATIVISMO



Os quatro pilares da Educação 
são conceitos de fundamento da 
educação baseados no Relatório para 
a UNESCO da Comissão Internacional 
Sobre Educação para o Século XXI, 
coordenada por Jacques Delors. 

APRENDER A 
CONHECER

 Indica o interesse,  abertura 
para o conhecimento, que 
verdadeiramente liberta a 
ignorância.

1

Mostra a coragem de executar, de 
correr riscos, de errar, mesmo na 
busca de acertar.

APRENDER A 
FAZER4

APRENDER A 
CONVIVER2

Traz desafios da convivência, 
apresenta o respeito a todos e o 
exercício de fraternidade como 
caminho do entendimento.

APRENDER A 
SER3

O mais importante, por 
explicitar o papel do cidadão 
e o objetivo de viver.

PILARES DA 
EDUCAÇÃO



Conexão entre teoria e prática aliada a um corpo docente  
de alta competência e experiência no mercado de saúde. 

 

É assim, há mais de 20 anos, que a Fundação 
Unimed desenvolve e auxilia profissionais e organizações  
exigentes, apreciadores de resultados, conhecimento e progressão. 



Todas as soluções educacionais têm 
reconhecimento do Ministério da Educação 
(MEC), o qual autorizou, por meio de publicação 
no Diário Oficial da União da Portaria 

MEC n° 909 de 18 de agosto de 2016, o 

funcionamento da Faculdade Unimed.

O SISTEMA UNIMED TEM SUA 
PRÓPRIA INSTITUIÇÃO DE ENSINO 
SUPERIOR, QUE JÁ NASCEU 
COM TODA EXPERIÊNCIA E 
CREDIBILIDADE DA FUNDAÇÃO 
UNIMED, SUA MANTENEDORA. 



+ de 80 mil  
profissionais capacitados  
em todo território nacional.



Os números 
representam 
todo o esforço da 
Faculdade Unimed em 
transformar histórias, 
ao proporcionar 
mais conhecimento 
e capacitação para 
os profissionais do 
Sistema Unimed.

EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA

ASSESSORIASAPERFEIÇOAMENTO  
E CURTA DURAÇÃO

PÓS-GRADUAÇÃO

de 514 turmas de 53.420 
alunos capacitados

de 1.000 
projetos realizados

de 790 turmas



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES





TECNÓLOGO EM GESTÃO DE 
COOPERATIVAS

CARGA HORÁRIA: 2040 HORAS

A graduação tecnológica em Gestão de Cooperativas teoriza questões 
cooperativistas e organizacionais, enfocando-as na dupla dimensão: 
econômica e social. Além disso, fornece previsões e planos necessários 
para assegurar que todas as fases das operações sejam planejadas 
e equipadas adequadamente. Visa atender as necessidades dos 
associados e da comunidade e garantir todas as potencialidades de 
longo prazo dos empreendimentos.



A graduação tecnológica em Gestão Hospitalar qualifica os profissionais 
que atuam na área, contribuindo para a formação crítica e propositiva, 
em consonância com os princípios e diretrizes do Ministério da Saúde. 
Apresenta os fundamentos da gestão hospitalar, seus objetivos, 
organização e funcionamento, bem como a legislação vigente na gestão 
em saúde relativa ao ambiente hospitalar.

TECNÓLOGO EM  
GESTÃO HOSPITALAR 

CARGA HORÁRIA: 2700 HORAS



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

TREINAMENTOS  
EAD GRATUITOS
(EDUCAÇÃO À DISTÂNCIA)

CURSOS ESSENCIAIS 
 PARA O SISTEMA UNIMED

• REGULAÇÃO DOS PLANOS DE SAÚDE - REAJUSTES
• REGULAÇÃO DOS PLANOS DE SAÚDE - PRODUTOS
• REGULAÇÃO DOS PLANOS DE SAÚDE - REDE DE PRESTADORES
• REGULAÇÃO DOS PLANOS DE SAÚDE - OBRIGAÇÕES DAS OPERADORAS
• REUNIÕES DE ÓRGÃOS SOCIAIS DA COOPERATIVA: DO EDITAL ÀS ATAS
• INTRODUÇÃO À REGULAÇÃO DOS PLANOS DE SAÚDE
• OBRIGAÇÕES ECONÔMICO-FINANCEIRAS ANS
• MEMÓRIA EMPRESARIAL
• CONTABILIDADE PARA OPERADORAS DE PLANOS DE SAÚDE
• ASSESSORIA DE IMPRENSA



TREINAMENTOS  
EAD GRATUITOS
(EDUCAÇÃO À DISTÂNCIA)

CURSOS ESSENCIAIS 
 PARA O SISTEMA UNIMED

• GESTÃO DE RISCOS EM OPERADORAS DE PLANOS DE SAÚDE
• ASPECTOS CONTÁBEIS E SOCIETÁRIOS DE UMA COOPERATIVA
• OUVIDORIA – PRINCÍPIOS E FUNDAMENTOS DA FUNÇÃO
• FORMAÇÃO DE VENDEDORES E CORRETORES UNIMED
• FORMAÇÃO DE CONSELHEIROS FISCAIS
• FORMAÇÃO E QUALIFICAÇÃO DE DIRIGENTES UNIMED
• FORMAÇÃO DE VOLUNTÁRIOS
• ATENDIMENTO UNIMED
• INTEGRAÇÃO DO NOVO COLABORADOR UNIMED
•  COOPERATIVISMO E SISTEMA UNIMED

EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES



TREINAMENTOS  
EAD GRATUITOS
(EDUCAÇÃO À DISTÂNCIA)

EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES



PÓS-GRADUAÇÃO 
EM ATENÇÃO INTEGRAL 
À SAÚDE.

368 HORAS

APERFEIÇOAMENTO  
EM PRINCÍPIOS E SERVIÇOS 
DE ATENÇÃO INTEGRAL  
À SAÚDE.

144 HORAS

EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

AIS
ATENÇÃO INTEGRAL 
À SAÚDE



CURTA DURAÇÃO
EM ATENÇÃO  
INTEGRAL À SAÚDE. 

144 HORAS

PALESTRA E OU OFICINA 
SENSIBILIZAÇÃO DE GESTORES 
E DIRIGENTES PARA A 
ATENÇÃO INTEGRAL À SAÚDE

02 A 06 HORAS

EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

AIS
ATENÇÃO INTEGRAL 
À SAÚDE



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

AIS
ATENÇÃO INTEGRAL 
À SAÚDEASSESSORIA DE GESTÃO

PROMOÇÃO À SAÚDE E  
PREVENÇÃO DE RISCOS  
E DOENÇAS 

CARGA HORÁRIA 
VARIA DE 
ACORDO COM A 
COOPERATIVA



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

GESTÃO

• MBA EM GESTÃO DE 
NEGÓCIOS EM SAÚDE

• MBA EM 
ADMINISTRAÇÃO 
HOSPITALAR

CONFIRA PORTFÓLIO COMPLETO 
 EM FACULDADEUNIMED.EDU.BR

PÓS- 
GRADUAÇÃO



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

CONFIRA PORTFÓLIO COMPLETO 
 EM FACULDADEUNIMED.EDU.BR

PÓS- 
GRADUAÇÃOSAÚDE

• PERÍCIA MÉDICA
• AUDITÓRIA EM SAÚDE 
• URGÊNCIA, EMERGÊNCIA MÉDICA  
E TERAPIA INTENSIVA 
• GERIATRIA E GERONTOLOGIA
• CUIDADOS PALIATIVOS



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

CONFIRA PORTFÓLIO COMPLETO 
 EM FACULDADEUNIMED.EDU.BR

CURTA  
DURAÇÃO
E APERFEIÇOAMENTOPRINCIPAIS TÍTULOS:

• ATUALIZAÇÃO E AUDITORIA EM OPME E 
ALTO CUSTO (CURTA DURAÇÃO)

• ANÁLISE E AUDITORIA RETROSPECTIVA DE 
CONTAS MÉDICAS (CURTA DURAÇÃO)

•  URGÊNCIA E EMERGÊNCIA PARA 
ENFERMAGEM (APERFEIÇOAMENTO)

• OUVIDORIA (APERFEIÇOAMENTO)



A EQUIPE DA FACULDADE UNIMED 
TRABALHA EM CONJUNTO COM O 
CLIENTE PARA CONSTRUIR A  
SOLUÇÃO COMPLETA E ADEQUADA  
À SUA NECESSIDADE.

CONHEÇA COMO A FACULDADE UNIMED 
E A SUA COOPERATIVA CONSTROEM A 
SOLUÇÃO CUSTOMIZADA:

01
MAPEAMENTO  

das necessidades  
(Estruturação do briefing)

02
PLANEJAMENTO 
estruturação do plano  
de ação e cronograma 03

DESENVOLVIMENTO

04
05

		
REALIZAÇÃO  
DE TESTES E 

IMPLEMENTAÇÃO

		
FINALIZAÇÃO  

E ENTREGA

06
MONITORAMENTO

CUSTOMIZADAS
SOLUÇÕES



EDUCACIONAIS
SOLUÇÕES

CONFIRA PORTFÓLIO COMPLETO 
 EM FACULDADEUNIMED.EDU.BR

ASSESSORIA
DE GESTÃOÁREAS DE ATUAÇÃO:

• CONTROLADORIA
• GESTÃO DE QUALIDADE E PROCESSOS
• GESTÃO DE PESSOAS
• GESTÃO ESTRATÉGICA
• JURÍDICA
• MARKETING E COMUNICAÇÃO
• PESQUISA
• RECURSOS PRÓPRIOS
• REGULAÇÃO E AUDITORIA EM SAÚDE
• RELACIONAMENTO COM O CLIENTE
• RESIDÊNCIA MÉDICA



PARCERIAS
ESTRATÉGICAS



Realizado pela Unimed do Brasil, em parceria com a Fundação Unimed, o programa busca a excelência 
e melhoria contínua dos serviços e capacitação dos colaboradores de todos os níveis, com o objetivo de 
preparar as cooperativas e recursos próprios para a gestão da qualidade e obtenção das certificações RN 
277 da ANS, ISO 9001 e ONA - Níveis I, II e III. 

O programa  
tem como base 
três pilares:

Sustentabilidade 

Qualidade

Desenvolvimento Humano



Cooperativa: 180 horas 
de capacitação por 
profissional.

Recurso Próprio 
Hospitalar: 200  
horas de capacitação por 
profissional.

(ISO: 9001/2015, ONA níveis I, II, III)

Módulo I: Introdução à Gestão integrada de qualidade
Módulo II: Ferramentas de Gestão
Módulo III: Sistemas de Garantia de Qualidade
Módulo IV: Gestão de Macroprocessos Críticos

(ISO: 9001/2015, RN 277)

Módulo I: Introdução à Gestão integrada de qualidade
Módulo II: Ferramentas de Gestão
Módulo III: Sistemas de Garantia de Qualidade

400 horas de capacitação 
por profissional.

*As duas etapas são distintas, 
complementares e acontecem 
simultaneamente

FRENTE 1:  
EDUCAÇÃO A 
DISTÂNCIA (EAD)

FRENTE 2: 
CONSULTORIA

CURSO RECURSOS PRÓPRIOS

CURSO COOPERATIVA



Unimed  
Certificadas

RN 277
Unimed Vitória

Unimed Sul Capixaba

Unimed Noroeste do Paraná

Unimed Cascavel

ISO 9001
Unimed Costa Oeste

Unimed Presidente Prudente

Unimed Encosta da Serra

Unimed Dourados

ONA
Hospital Unimed Santa Maria

PA Unimed São José do Rio  Preto



OBJETIVO:
Orientar cuidadores/familiares em como realizar os 
cuidados diários junto aos pacientes crônicos.

PÚBLICO-ALVO:
Cuidadores e/ou familiares com foco nas comunidades 
presentes na RMBH onde há maior concentração de idosos.

META: 10.000 ALUNOS

PROGRAMA 
CUIDADORES 
DE IDOSOS

Disponibilização prioritária 
do curso para a população  
de Belo Horizonte e  
região metropolitana.



PROGRAMA 
CUIDADORES 
DE IDOSOS

Imagens retiradas do 
curso Cuidadores de 

Idosos

EDUCAÇÃO A 
DISTÂNCIA

CURSO 
GRATUITO

CARGA HORÁRIA
60 HORAS

VÍDEOS COM PRÁTICAS 
QUE ABORDAM OS 
CUIDADOS COM OS IDOSOS 

Vídeos gravados em 
instituições que atendem 
idosos com o auxílio  
de multiprofissionais.

CONTEÚDOS TEÓRICOS 
COM AULAS EXPLICATIVAS 

Temática exposta por 
profissionais de saúde, como 
médico, enfermeira, psicóloga e 
assistente social.



META
10.000  

INSCRITOS

STATUS ATUAL

20.227 INSCRITOS

13.447
INSCRITOS

21 OUT • 2016 18 NOV • 2016 31 DEZ • 2016 JUL • 2017

DISPONIBILIZAÇÃO 
DO CURSO

PROGRAMA 
CUIDADORES 
DE IDOSOS



FACULDADEUNIMED.EDU.BR


