€ www.unimednatal.com.br

Rua Mipibu, 511" 59020-250
3 k] Petropdlis - Natal - RN

. - T.(84) 3220-6200

UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Estatuto Social aprovado em 18.11.2020

indice Sistematico

CAPITULO | - DA DENOMINAGAO, SEDE, FORO, AREA DE AGAO, PRAZO DE DURAGAO E EXERCICIO SOCIAL
CAPITULO Il - DO OBJETO SOCIAL
CAPITULO Ill - DOS COOPERADOS
SEGAO | - DA ADMISSAQ
SECAOQ Il - DOS DIREITOS
SECAO Ill - DAS OBRIGAGOES
SECAQ IV - DAS CONDUTAS VEDADAS
SECAQ V - DAS RESPONSABILIDADES SOCIAIS
SECAQ VI - DA DEMISSAQ E EXCLUSAO
CAPITULO IV - DA APURAGAO DE INFRAGOES
SECAO | - DAS PENALIDADES
SECAO Il - DO TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA E DA CONCILIAGAO
SEGAO Il - DOS RECURSOS
CAPITULO V - DO CAPITAL SOCIAL
CAPITULO VI - DOS ORGAOS SOCIAIS
SEGAO | - DA ASSEMBLEIA GERAL
SUBSECAO | - DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
SUBSEGAO Il - DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
SEGAQ Il - DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
SUBSECAO | — DA DIRETORIA EXECUTIVA
SUBSEGCAO Il - DOS COMITES
SECAQ IV - DO CONSELHO TECNICO
SEGAQ V - DO CONSELHO FISCAL
SEGAOQ VI - DA OUVIDORIA
CAPITULO VIl - DO PROCESSO ELEITORAL
SEGAO | - DAS ELEICOES E SUAS REGRAS GERAIS
SUBSEGAOQ | - DOS REQUISITOS DAS CANDIDATURAS
SUBSEGAO Il - DA ELEIGAO DOS CONSELHOS DE ADMINISTRAGAQ E TECNICO
SUBSEGCAO IIl - DA ELEICAO DOS CONSELHEIROS FISCAIS
SECAOQ Il - DA COMISSAQ ELEITORAL
SEGAO Il - DA APURAGAO E DA POSSE DOS ELEITOS
CAPITULO VIII - DA DISSOLUCAO E LIQUIDAGAO
CAPITULO IX - DO BALANGO, DESPESAS, SOBRAS, PERDAS, RESERVAS E FUNDOS
CAPITULO X - DOS LIVROS
CAPITULO XI - DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

[aNS - n° 33559-2]

CAPITULO |

DA DENOMINAGAO, SEDE, FORO, AREA DE AGAO, PRAZO DE DURAGAO E
EXERCICIO SOCIAL

Art. 1° A Unimed Natal Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico, constituida em outubro

de 1977, rege-se pelo presente Estatuto e pelas disposigbes legais em vigor a ela aplicaveis,
tendo:

| — sede, administragdo e foro juridico em Natal, Estado do Rio Grande do Norte;

Il — area de acao para efeitos de admissdo de cooperados, credenciamento de servigos e
comercializagdo de planos de saude, compreendendo as cidades de Acari, Alto do Rodrigues,
Arés, Baia Formosa, Barcelona, Bento Fernandes, Bom Jesus, Brejinho, Caicarz do Norte,
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Caico, Campo Redondo, Canguaretama, Carnauba dos Dantas, Ceara-Mirim, Cerro Cora,
Coronel Ezequiel, Cruzeta, Currais Novos, Equador, Espirito Santo, Extremoz, Florania,
Goianinha, Guamaré, lelmo Marinho, Ipueira, Jagané, Jandaira, Januario, Cicco (Bca Saude),
Japi, Jardim de Angicos, Jardim de Piranhas, Jardim do Serido, Jodo Cémara, Jucurutu,
Jundia, Lagoa D’Anta, Lagoa de Pedras, Lagoa de Velho, Lagoa Nova, Lagoa Salgada, Lajes,
Lajes Pintadas, Macaiba, Macau, Maxaranguape, Messias Targino, Montanhas, Monte
Alegre, Monte das Gameleiras, Natal, Nisia Floresta, Nova Cruz, Ouro Brancc, Parana,
Parazinho, Parelhas, Parnamirim, Passa e Fica, Passagem, Pedra Grande, Pedra Preta,
Pedro Avelino, Pedro Velho, Pendéncias, Pogo Branco, Porto do Mangue, Pureza, Riacho da
Cruz, Riachuelo, Rio do Fogo, Ruy Barbosa, Santa Cruz, Santa Maria, Santana do Matos,
Santana do Serido, Santo Antdnio, Sdo Bento do Norte, Sdo Bento do Trairi, Sdo Fernando,
Sao Gongalo do Amarante, Sao Jodo do Sabugi, Sdo José de Mipibu, S&o José do Campestre,
Sao José do Seridd, Sdo Miguel do Gostoso, Sdo Paulo do Potengi, Sdo Pedro, Sdo Tomé,
Sao Vicente, Senador Eloi de Souza, Senador Georgino Avelino, Serra Caiada, Serra de Sao
Bento, Serra Negra do Norte, Serrinha, Sitio Novo, Taipu, Tangara, Tenente Laurentino Cruz,
Tibau do Sul, Timbatba dos Batistas, Touros, Triunfo Potiguar, Varzea, Vera Cruz e Vila Flor;

lll — area de acéo para efeitos de credenciamento de servigos e comercializagdo de planos de
saude, além das acima relacionadas, compreendendo ainda as cidades de Acu, Afonso
Bezerra, Agua Nova, Alexandria, Almino Afonso, Angicos, Anténio Martins, Apodi, Areia
Branca, Barauna, Campo Grande, Caraubas, Carnaubais, Coronel Jodo Pessoa, Doutor
Severiano, Encanto, Felipe Guerra, Fernando Pedroza, Francisco Dantas, Frutuoso Gomes,
Governador Dix-Sept Rosado, Grossos, Ipanguagu, Itaja, Itau, Janduis, Jodo Dias, José da
Penha, Lucrécia, Luis Gomes, Major Sales, Marcelino Vieira, Martins, Mossoré, Olho D'agua
do Borges, Parau, Patu, Pau dos Ferros, Pildes, Portalegre, Rafael Fernandes, Rafael
Godeiro, Riacho de Santana, Rodolfo Fernandes, Sédo Francisco do Oeste, Sdo Miguel, Séao
Rafael, Serra do Mel, Serrinha dos Pintos, Severiano Melo, Taboleiro Grande, Tenente
Ananias, Tibau, Umarizal, Upanema, Venha-Ver, Vigosa.

IV — prazo de duragéo indeterminado;
V — ano social coincidente com o ano civil;

VI - registro n® 335592 na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS como Operadora
de Planos Privados de Assisténcia a Saude, nos termos da Lei n° 9.656, de 3 de junho de
1998.

CAPITULO I
DO OBJETO SOCIAL

Art. 2° A Cooperativa tem por objeto a congregagao dos integrantes da profissdo medica para
a sua defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condi¢gdes para o exercicio de suas
atividades no mercado de trabalho e aprimoramento dos servigcos de assisténca médico-
hospitalar.

§1° Para a consecugéo de seus objetivos, a Cooperativa, na condigdo de mandataria dos seus
cooperados, podera:

| — assinar contratos para a execugdo de servigos, convencionando a concessao de
assisténcia a saude aos respectivos titulares e dependentes;
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Il — instituir servigos proprios da Cooperativa, como estabelecimentos hospitalares, farmacias,
centros clinicos, ambulatorios, servigos de apoio diagnéstico e terapia e quaisquer atividades
relacionadas ao exercicio da medicina e ao atendimento médico, podendo ainda adquirir,
fornecer e comercializar medicamentos, 6rteses, proteses, equipamentos e materiais médico-
hospitalares e afins;

Il — assinar contratos com pessoas juridicas de direito publico ou privado para prestagéo de
servicos na area de medicina preventiva e gestdo de servigos de saude (assessorias,
consultorias e planejamento de gestao);

IV — assinar contratos ou convénios com pessoas juridicas de direito publico ou privado na
area de ensino médico, bem como, financiadores de pesquisas médicas.

V — dotar-se de legitimidade extraordinaria autbnoma concorrente para agir como substituta
processual em defesa dos direitos coletivos de seus associados, observadas as hipoteses
previstas em lei e a prévia autorizagdo da Assembleia Geral.

§2° Nos contratos celebrados, a Cooperativa representara coletivamente os ccoperados,
agindo como mandataria.

Art. 3° A Cooperativa promovera, em carater permanente:

| — a assisténcia aos cooperados, de acordo com as disponibilidades técnicas e ccnforme as
normas regimentais da destinagdo dos recursos do Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social - FATES;

Il — a educagdo cooperativista continuada dos cooperados;
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IIl — a expansao do cooperativismo e a modernizagao de suas técnicas.

§1° Para o desempenho das atividades profissionais dos cooperados, a Cooperatva podera
contratar servigos hospitalares, laboratoriais e afins, tudo com o objetivo de possibilitar a
efetiva prestagdo do ato médico, como complementagéo das suas atividades de assisténcia
médica.

§2° Através do sistema de associagado cooperativo formado por seus médicos cocperados e
da parceria com instituigées credenciadas, a Cooperativa zelara pelo exercicio ético, cientifico
e auténomo da profissao e pela satisfacdo de seus cooperados e beneficiarios.

§3° A Cooperativa podera associar-se a outras cooperativas, federagdes, confederagbes de
cooperativas ou a outras sociedades, para o cumprimento mais eficaz dos seus objetivos
sociais na forma da lei.

CAPITULO IlI
DOS COOPERADOS
SEGAO |
DA ADMISSAO

Art. 4° A admissdo de novos cooperados, seus requisitos, critérios, condigdes e respectivo
procedimento, serdo previstos e regulamentados atravées do Regimento Interno da
Cooperativa.
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§1° Sem prejuizo da regulamentagdo em Regimento Interno, o médico interessado em
ingressar na Cooperativa devera atender aos seguintes requisitos basicos:

| — ser médico regularmente inscrito no Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio
Grande do Norte;

Il — exercer a medicina na area de agdo desta Cooperativa e, ainda possuir a devida
habilitagdo na especialidade em que propde atuar, de acordo com os critérios técnicos e de
qualidade fixados pelo Regimento Interno;

IIl — possuir livre disposi¢éo de sua pessoa e bens,

IV — manifestar concordancia com as normas deste Estatuto Social e respectivo Regimento
Interno;

V — ndo exercer qualquer outra atividade que possa ser considerada prejudicial ou colidente
com os interesses e objetivos desta Cooperativa;

VI — preencher e observar todos os demais requisitos, critérios, condigbes e procedimentos
previstos no Regimento Interno que trate da matéria, inclusive quanto ao processo seletivo.

§2° Nao sera possivel a admissdo de novos cooperados caso seja constatada impossibilidade
técnica de prestacdo de servigos, considerada esta a luz dos critérios relativos & situacao
econdmico-financeira da Cooperativa, ao comportamento do mercado de prestagdo de
servigos, bem como, quanto a necessidade, ou ndo, de acréscimo do numero de cooperados
de uma determinada especialidade para atender a demanda existente. A impossibilidade
técnica referida neste dispositivo sera detalhada no Regimento Interno.
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§3° Cumprindo todas as condi¢des e requisitos estatutarios e regimentais, ao ser admitido, o
cooperado adquire todos os direitos e assume as obrigagdes decorrentes de lei, deste
Estatuto, do Regimento Interno e demais deliberagdes sociais da Cooperativa.

Art. 5° A Cooperativa sera constituida por um nimero minimo de 20 (vinte) cooperados, sem
limitagao de numero maximo.

Art. 6° Sdo vedadas as admissdes de cooperados, credenciamentos ou ampliagdes de
servigos administrativos e médico-hospitalares no periodo compreendido entre 3 meses antes
e 3 meses depois das eleigdes para o Conselho de Administragao, exceto em situagdes de
excepcional e urgente interesse da Cooperativa e de seus beneficiarios.

Paragrafo unico. A excepcionalidade e a urgéncia de que trata este artigo serdo aferidas, em
cada caso, pelo Conselho de Administragao, ouvido previamente o Conselho Técnico.

Art. 7° No caso de pedido de ingresso de médico anteriormente cooperado, demissionario ou
excluido, deverao ser atendidas as seguintes condi¢des:

| — decurso de tempo nunca inferior a 4 (quatro) anos, contado a partir do dia da anotagao do
respectivo ato no Livro de Matriculas;

Il — preenchimento de todos os requisitos, critérios, condi¢gdes e procedimentos previstos no
presente Estatuto Social e no Regimento Interno da Cooperativa que regulamentam a
admissao de novos cooperados;

Il — integralizacédo do valor da quota-parte do capital social instituido pela Coope-ativa para
admissao de novos cooperados, vigente na oportunidade do pedido de reingresso
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Paragrafo Unico. E vedada a readmissdo de médico anteriormente eliminado.

* Art. 8° Nenhum dispositivo deste Estatuto devera ser interpretado no sentido de impedir os
profissionais cooperados de se credenciarem ou referenciarem a outras operadoras de planos
de saude ou seguradoras especializadas em satde, que atuam regularmente no m=rcado de
saude suplementar, bem como devera ser considerado nulo de pleno direito qualquer
dispositivo estatutario que possua clausula de exclusividade ou de restricdo a atividade
profissional.

SECAO I
DOS DIREITOS
Art. 9° O cooperado tem direito a:

| - participar das atividades que constituem o objeto da Cooperativa, prestando os servigos
que Ihe forem concedidos e com ela operando, de acordo com as normas estabelecidas pelo
Conselho de Administragéo, Regimento Interno e pelo Estatuto;

Il — votar e ser votado para cargos sociais, observados os impedimentos previstos na Lei e
neste Estatuto;

Il - solicitar ao Conselho de Administragdo, por escrito, esclarecimentos sobre as atividades
da Cooperativa;

-2]

IV — consultar pessoalmente, na sede social, o balango e os livros contéabeis, dentro do més
que anteceder a Assembleia Geral Ordinaria, obrigando-se o Conselho de Admiristragdo a
disponibilizar os referidos documentos aos interessados, com antecedéncia min ma de 15
(quinze) dias da referida Assembleia;
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V — participar do rateio das sobras liquidas do exercicio, na proporgéo das operagdes que
houver realizado com a Cooperativa, respeitada a deliberago da Assembleia Geral Ordinaria;

VI — participar das Assembleias Gerais, votando os assuntos nelas tratados e apresentar
propostas, salvo os impedimentos legais e estatutarios;

VIl — demitir-se da Cooperativa quando |he convier:

VIII' — solicitar autorizagdo para afastamento de suas atividades profissionais junto a
Cooperativa, evitando incorrer nas hipteses de exclusido previstas neste Estatuto,
observadas as seguintes condigdes:

a) o cooperado afastado podera participar de Assembleias Gerais, entretanto, ndo podera
votar nem ser votado;

b) o cooperado afastado nédo podera atender beneficiarios do sistema Unimed em carater
particular, e nem de outros convénios:

c) o afastamento serd autorizado pelo Conselho de Administragdo por critérios de
conveniéncia e oportunidade, e ndo podera exceder o prazo de 1 (um) ano, prorrogaveis ou
nao por iguais critérios;

d) nos casos de afastamento por motivos de satde, o Conselho de Administracdo podera
solicitar a devida comprovagéo, inclusive com a solicitagdo de laudo emitido por Junta Médica
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composta por dois médicos indicados pelo Conselho Técnico e um médico indicado pelo
cooperado;

e) para fins de concessdo de afastamento, o cooperado devera estar adimplente com a
Cooperativa, e possuir regular produgdo medica;

f) para fins de fruigdo do periodo integral do afastamento concedido, ou sua prorrogagao, o
cooperado devera estar adimplente com a Cooperativa.

VIl — integrar a categoria dos cooperados Honorarios ou Remidos, conforme regulamentagao
de hipoéteses e condigbes a serem instituidas através de Regimento Interno.

SECAO Il
DAS OBRIGAGOES
Art. 10. O cooperado tem, entre outras, as seguintes obrigagoes:

| — executar, em seu proprio estabelecimento, em instituigdo conveniada, ou nos servigos
proprios da Cooperativa, os servigcos que lhe forem concedidos por esta, observado o que
estabelece o Codigo de Etica Médica, as determinagdes do Estatuto, do Regimento Interno e
demais deliberagdes sociais, atendido o principio de livre oportunidade para todos os
associados, restando claro que em qualquer hipétese, o interesse coletivo da Cocperativa e
o bem comum dos cooperados prevalecerdo sobre o interesse individual;

Il — subscrever e integralizar quotas-partes do capital social, inclusive quando for decidido pelo
respectivo aumento, nos termos deste Estatuto, bem como, contribuir com as taxas de
servigos e encargos operacionais que forem estabelecidos pela Cooperativa;

Il — prestar aos o6rgaos ou setores internos da Cooperativa, no prazo assinalado, os
esclarecimentos que |lhe forem solicitados sobre os servigos profissionais prestados como
cooperado, bem como sobre quaisquer atividades que porventura exerga e que estejam
relacionadas a Cooperativa;

IV — cumprir as disposi¢des da Lei, deste Estatuto, do Regimento Interno, do Cédigo de Etica
Médica, e as demais deliberagdes sociais da Cooperativa;

V — zelar pelo patriménio moral e material da Cooperativa, atuando com a max ma lisura,
clareza, honestidade e obediéncia as suas normas;

VI — pagar sua parte nas perdas apuradas em balango, na propor¢gdo das operagbes que
houver realizado com a Cooperativa, caso o Fundo de Reserva ndo seja utilizado ou suficiente
para cobri-las;

VIl — comunicar ao Conselho de Administragdo, previamente e por escrito, a interrupgao
temporaria das suas atividades profissionais, desde que por mais de 30 (trinta) dias,
justificando o motivo, uma vez que o trabalho médico & condigdo fundamental a permanéncia
como cooperado;

VIl — participar das atividades de treinamento e capacitagdo em Educagdo Cocperativista
promovidas pela Cooperativa;

IX — atender os clientes do Sistema Cooperativo Unimed, dentro da disponibilidade de sua
agenda, conforme oficializagdo junto a Cooperativa, obedecidas as normas legais, coberturas
contratuais e as disposigoes deste Estatuto Social e do Regimento Interno da Coooerativa;



™~
i
[}
wn
w
m
m
Q
[
[
n
z|
<!

www.unimednatal.com.br
Rua Mipibu, 511° 59020-250
Petropolis - Natal - RN
T.(84) 3220-6200

X — assumir, apds regular processamento de apuragdo, as despesas relativas as demandas
administrativas e/ou judiciais decorrentes de solicitagdes efetuadas em favor de beneficiarios
de planos de assisténcia a saude do Sistema Unimed que:

a) sejam de carater experimental ou desaprovadas pelo Conselho Federal de Medicina;
b) ndo sejam registradas em o6rgao oficial de vigilancia sanitaria;
c) ndo tenham sido consensadas, autorizadas e/ou cadastradas pela Cooperativa.

XI — ndo permitir que terceiros utilizem seu nome e sua senha para realizagdo de consultas e
solicitagdo de procedimentos, responsabilizando-se, neste caso, pelo reembolso dos
respectivos valores, sem prejuizo das sangoes disciplinares cabiveis;

Xl — participar, sempre que solicitado, de junta médica instaurada pela Cooperativa para
dirimir conflitos e divergéncias decorrentes de suas solicitagdes a beneficiarios da
Cooperativa;

XIIl — cumprir os acordos de especialidades firmados com a Cooperativa, a que se obrigou
direta ou indiretamente, observada a forma legal;

XIV - justificar eventual inobservancia de protocolos instituidos no @mbito dos servigos
proprios da Cooperativa, responsabilizando-se por sua conduta.

Art. 11. O cooperado deverda manter atualizado seu cadastro junto & Cooperativa,
notadamente seu enderego oficial para envio de correspondéncias.

Paragrafo Gnico. O envio de correspondéncias de qualquer natureza para o enderego
cadastrado pelo Cooperado junto & Cooperativa gerara presungdo de seu regular
recebimento, ainda que a correspondéncia seja recebida por outra pessoa.

SEGAO IV
DAS CONDUTAS VEDADAS
Art. 12. Sdo condutas vedadas aos cooperados:

| — exercer qualquer atividade considerada prejudicial a Cooperativa ou que colida com os
seus objetivos;

Il — levar a Cooperativa a pratica de atos prejudiciais a terceiros, cooperados ou nao;
Il — divulgar informagdes sigilosas ou inveridicas que possam causar prejuizos a Cooperativa;
IV — causar prejuizos financeiros a Cooperativa em decorréncia de pratica de atos ilicitos;

V — cobrar do usuario por ele atendido qualquer valor em desacordo com as normas
estatutarias, regimentais ou contratuais da Cooperativa;

VI — praticar atos no exercicio da medicina dos quais decorra condenagao crimina :
VIl — recusar ou dificultar atendimento ao beneficiario, sem justificativa;

VIIlI — deixar de cumprir dispositivos de Lei, deste Estatuto, do Regimento Interno e demais
deliberagdes da Cooperativa;
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IX — utilizar-se de meios de divulgagao na forma escrita ou verbal, impressas ou de midias
sociais, para veiculagdo de manifestagdes que venham a denegrir a imagem da Cooperativa,
dos gestores desta, de qualquer cooperado ou classe de especialidades;

X — solicitar a Cooperativa procedimentos néo previstos no Rol da Agéncia Nacional de Saude
ou em desacordo com suas respectivas Diretrizes de Utilizagdo Técnica;

XI — solicitar a Cooperativa materiais implantaveis, orteses, proteses ou medicamentos em
desacordo com as normativas em vigor do Conselho Federal de Medicina, Agéncia Nacional
de Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria ou da prépria Cooperativa;

XII - solicitar a Cooperativa marcas de produtos, materiais implantaveis, orteses ou proteses,
cabendo-lhe indicar apenas as caracteristicas como tipo, matéria prima e dimenséss;

XIll — incentivar os beneficiarios a exigir, na via administrativa ou judicial, a liberagdo de
procedimentos ndo cobertos contratualmente, bem como, das hipéteses contidas nos incisos
X a Xll deste artigo.

SECAO V
DAS RESPONSABILIDADES SOCIAIS

Art. 13. O cooperado responde, subsidiariamente, pelas obrigagbes contraidas pela
Cooperativa perante terceiros, até o limite do valor das quotas-partes do capital social que
integralizou, bem como o montante das perdas que Ihe caibam, na proporgao das operagoes
que houver realizado com a Cooperativa, perdurando essa responsabilidade até quando
forem aprovadas pela Assembleia Geral as contas do exercicio em que se deu a sua
demissédo, exclusao ou eliminagao.

Paragrafo unico. A responsabilidade do cooperado somente podera ser invocada depois de
judicialmente exigida a da Cooperativa.

Art. 14. As obrigagdes do cooperado falecido, contraidas com a Cooperativa, e as oriundas
de sua responsabilidade como cooperado perante terceiros, passam a seus herdeiros,
prescrevendo, porém, um ano contado do dia da abertura da sucessao.

SEGAO VI
DA DEMISSAO E EXCLUSAO

Art. 15. A demissao do cooperado, que ndo podera ser negada, dar-se-a unicamente a seu
pedido, sendo levada ao conhecimento do Conselho de Administragdo, em sua primeira
reunido que se seguir, e averbada no Livro de Matricula, mediante termo assinado pelo Diretor
Presidente.

§1° O pedido de demissao devera ser encaminhado mediante aviso prévio de 60 (sessenta)
dias, obrigando-se o cooperado demissionario a:

| — manter regular assisténcia aos pacientes ja cadastrados, até a data estabelecida para
encerramento da prestagdo do servigo;

Il — encaminhar a Cooperativa a relagdo completa dos pacientes que se encontrem em
tratamento continuado, pre-natal, pré-operatorio ou que necessitem de atengdo especial;
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Il - fornecer as informagdes necessarias a continuidade do tratamento de tais pacientes junto
a outro profissional de salde, desde que requisitado para tanto.

§2° A Cooperativa adotara as medidas necessarias para que os pacientes referidos no inciso
Il do paragrafo anterior ndo sofram qualquer solugdo de continuidade em seus respectivos
assisténcias.

§3° No periodo de aviso prévio, o cooperado demissionario fara jus ao regular pagamento de
seus honorarios.

§4° Se a demissado for solicitada por cooperado que estiver respondendo a expediente,
Sindicancia ou Processo Administrativo Disciplinar, estes poderao ter normal seguimento.
Neste caso, a restituicdo das quotas-parte do capital social fica condicionada aos raspectivos
resultados.

Art. 16. O cooperado sera excluido nas seguintes hipdteses:
| — por morte;
Il — por incapacidade civil ndo suprida;

Ill — se deixar de atender aos requisitos estatutarios, de ingresso e permanéncia no quadro
de cooperados;

IV — deixar de ter produgdo na Cooperativa nos ultimos 6 (seis) meses, salvo em caso de
regular afastamento;

_2‘

V — deixar de exercer a medicina na area de agéo da Cooperativa;

VI — ficar inadimplente com suas obrigagdes perante a Cooperativa, desde que tenha sido
notificado para pagamento e permanecido inerte.
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§1° Verificadas quaisquer das hipoteses referidas neste artigo, o Conselho de Administragao,
na primeira reunido ordinaria apés parecer do Conselho Técnico, independent=mente de
Processo Administrativo Disciplinar, procedera a exclusdo do associado, determinando a
anotacgédo do fato no Livro de Matricula e autorizando a devolugédo de suas quotas-parte do
capital social, de acordo com as normas previstas neste estatuto.

§2° Antes de emitir seu parecer, o Conselho Técnico devera oportunizar manifestagéo de
esclarecimentos por parte do cooperado.

CAPITULO IV
DA APURAGAO DE INFRAGOES

Art. 17. A instauragéo, processamento e julgamento de Processo Administrativo Disciplinar
para apuracdo de eventuais infragdes a Lei, ao Estatuto Social, ao Regimento Irterno, e as
demais normativas desta Cooperativa, bem como, a aplicagcdo das penas, sua gradagéo e
forma de cumprimento, devem obedecer aos preceitos estabelecidos neste Capitulo, devendo
os demais aspectos procedimentais, inclusive prazos, ser objeto de regulamentagdo pelo
Regimento Interno da Cooperativa.

Art. 18. Em toda e qualquer apuragdo, deverdo ser sempre observados os principios do
contraditério, da ampla defesa e do devido processo legal, assim como, da efetividade,
concentracgao e informalidade procedimental.
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Art. 19. Ao cooperado a quem for imputada a pratica de infragao serdo garantidos os seguintes
direitos, sem prejuizo de outros que lhe sejam assegurados por lei:

| — ser tratado com respeito e cordialidade;

Il — ter ciéncia da tramitagdo dos processos, ter vistas dos autos em Secretaria, obter copias
de documentos neles contidos e conhecer as decisdes proferidas;

Il — formular alegagdes e apresentar documentos antes da deciséo, os quais serao objeto de
consideragdo pelo 6érgao competente.

Art. 20. Sédo deveres do cooperado a quem for imputada a pratica de infragédo, sem prejuizo
de outros previstos em atos normativos:

| — expor os fatos conforme a verdade;
Il — proceder com lealdade e boa-fé processual;
Il = ndo agir de modo temerario;

IV — prestar as informacdes que Ihe forem solicitadas e colaborar para o esclarecimento dos
fatos.

Art. 21. Em favor do cooperado militard a presungdo de inocéncia e boa-fé, sendo que a
instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar ndo significara pré-julgamerto, por se
tratar apenas do exercicio de procedimentos destinados a averiguagao dos fatos conforme a
verdade em que ocorreram.
SEGAO|
DAsS PENALIDADES

Art. 22. Sempre que houver comprovagao de infragdo a Lei, ao Estatuto Social, ao Regimento
Interno, e as demais normativas desta Cooperativa, ao cooperado poderao ser impostas as
seguintes penalidades:

| — adverténcia confidencial em aviso reservado;

Il — censura;

Il — suspensédo de 30 (trinta) a 180 (cento e oitenta) dias;
IV — eliminagao.

§1° Em todos os casos em que o cooperado tiver causado prejuizos a Cooperativa,
juntamente com a pena aplicada, sera determinado o reembolso do respectivo valor,
atualizado monetariamente.

§2° A aplicagdo da pena de censura sera realizada por meio de comunicagdes eletrénicas,
enviadas por 02 (duas) vezes aos enderegos eletrénicos particulares dos cooperados, e
através de nota publicada pelo prazo de 07 (sete) dias corridos no sitio oficial da Cooperativa,
no espaco reservado ao cooperado, resguardada a identificagdo do cooperado apenado pelo
numero interno de sua matricula na Cooperativa.

Art. 23. A aplicagdo das penalidades previstas no artigo anterior ocorrera mediante julgamento
a ser realizado pelo Conselho de Administragédo, apds instauracdo e processamento de
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Processo Administrativo Disciplinar pelo Conselho Técnico, cujo rito processual devera
constar no Regimento Interno.

Paragrafo Gnico. Eventual pedido de demissdo do cooperado ndo obstard a instauragao,
processamento e julgamento de Processo Administrativo Disciplinar, cuja eventual pena
produzira seus regulares efeitos, inclusive quanto a vedagao prevista no paragrafo unico do
art. 7° deste Estatuto.

Art. 24. Na aplicagdo das penalidades serdo consideradas a natureza e a gravidade da
infragdo cometida, os danos que dela provieram em desfavor da Cooperativa, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes do cooperado infrator

§1° Na hipétese de reincidéncia de infragdo da mesma natureza, por ocasido do julgamento
e fixagdo da pena, sera obedecida a gradagao entre as mesmas, da mais leve a mais gravosa
(do inciso | ao inciso IV do art. 22).

§2° Em caso de infragdes de maior gravidade, mesmo na hipdtese de primzriedade, o
cooperado infrator podera ser apenado com penas mais gravosas, nado devendo ser
necessariamente imposta outra mais leve.

Art. 25. Em qualquer caso, serdo tomadas em consideragdo como critérios de penalizagao ou
dosagem da pena:

| — o carater reincidente do cooperado e da conduta;
Il — a potencialidade de dano da conduta em analise;
IIl — a boa-fé do cooperado.
SEGAO I
Do TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA E DA CONCILIAGAO

Art. 26. E licito ao Conselho Técnico ou ao Conselho de Administragao, em qualcuer fase do
andamento do Processo Administrativo Disciplinar (na érbita das respectivas competéncias),
celebrar Termo de Ajustamento de Conduta, mediante proposigao de um dos respectivos
Conselheiros, aprovagdo pelos demais por unanimidade, e aceitagdo expressa pelo
cooperado.

Art. 27. O Termo de Ajustamento de Conduta contera, entre outras, clausulas gLe estipulem
condig¢des sobre:

| — obrigagdo do cooperado de adequar sua conduta as exigéncias normativas, com o
detalhamento exigido em cada caso;

Il — o ressarcimento dos prejuizos causados a Cooperativa, ou a beneficiario, se for o caso;

Il — a adverténcia de que, em caso de descumprimento do Termo ou reincidéncia da conduta,
sera instaurado novo procedimento, considerando o fato como agravante de pena.

Art. 28. A celebragédo do Termo de Ajustamento de Conduta acarretara o arquivamento do
Processo Administrativo Disciplinar, se for o caso.

Art. 29. Versando a denuncia sobre fatos que envolvam conflitos entre cooperados, ou entre
cooperados e beneficiarios, o Conselho Técnico & o Conselho de Administragao (na orbita
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das respectivas competéncias) poderdo a qualquer tempo, homologar eventual conciliagao
realizada livremente entre as partes, arquivando-se os autos.

Paragrafo unico. Considerando a gravidade da conduta em questdo, o Processo
Administrativo Disciplinar podera ter seu prosseguimento normal ndo obstante a realizagédo
de conciliagdo entre as partes.

Art. 30. Em caso de desisténcia ou renuncia manifestada pelo ofendido ou beneficiario
reclamante, o Conselho Técnico e o Conselho de Administragdo (na érbita das r=spectivas
competéncias) poderao optar pelo prosseguimento “ex officio” do processo.

SEGAO Il
Dos RECURSOS

Art. 31. As penas impostas aos cooperados serdo aplicadas imediatamente apos julgamento
definitivo, sendo que:

| —do julgamento de que resultar aplicagado das penas de adverténcia, censura ou suspensdo,
ainda que acompanhadas da determinagdo do reembolso previsto no §1° do art. 22 deste
Estatuto em valor inferior a 200 (duzentas) consultas em consultério, ndo cabera recurso de
qualquer espécie;

Il — do julgamento de que resultar aplicagao das penas de adverténcia, censura ou suspensao
acompanhadas da determinagéo do reembolso previsto no §1° do art. 22 deste Estatuto em
valor igual ou superior a 200 (duzentas) consultas em consultério, cabera recursc voluntario
a um Colegiado Recursal formado por 9 (nove) membros, sendo 3 (trés) representantes do
Conselho de Administragdo, 3 (trés) representantes do Conselho Técnico & 3 (trés)
representantes do Conselho Fiscal, especialmente indicados para tanto pelos seus
respectivos pares.

Il — do julgamento de que resultar aplicagdo da penalidade de eliminagdo cabera recurso
voluntario a Assembleia Geral, na forma da lei.

Paragrafo unico. Os recursos previstos neste artigo terdo efeito suspensivo.
CAPITULO V
DO CAPITAL SOCIAL

Art. 32. O capital social da Cooperativa, que € dividido em quotas-partes, & ilimitado quanto
ao valor maximo, ndo podendo, entretanto, ser inferior a R$720.000,00 (setecentos e vinte mil
reais).

§1° O valor unitario da quota-parte do capital social corresponde a R$1,00 (um real).

§2° As quotas-partes do capital social séo indivisiveis, intransferiveis a ndo-cooperado e nao
poderdo ser negociadas de nenhum modo, nem dadas em garantia € o seu movimento,
subscrigdo, integralizagéo, transferéncia e restituicdo serdo sempre escriturados no Livro ou
ficha de matricula dos cooperados.

§3° As quotas-partes do capital social do cooperado, depois de integralizadas, poderao ser
transferidas entre cooperados mediante autorizagdo do Conselho de Administragdo e do
pagamento da taxa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da negociagao, respeitados os
limites minimo e maximo de capital social para cada cooperado.
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§4° Nenhum cooperado podera possuir menos do que 84.000 (oitenta e quatro mil) quotas-
partes do capital social, resguardados os cooperados anteriormente admitidos de forma
regular mediante subscrigdo e integralizagdo de numero inferior ao fixado neste paragrafo.

§5° O médico, ao ser admitido como cooperado, obriga-se a subscrever e integralizar a
quantidade minima de quotas-partes do capital social fixado no paragrafo anterior.

§6° Nenhum cooperado podera subscrever mais de um tergo (1/3) do total do capital social
da Cooperativa.

Art. 33. O Conselho de Administragdo podera aumentar a quantidade minima de quotas-
partes do capital social a ser subscritas e integralizadas pelo novo cooperado, ao ser admitido.

Paragrafo Unico. A integralizagdo das quotas—partes do capital social por novo cooperado
sera feita de uma so6 vez, a vista.

Art. 34. A restituicdo das quotas-parte do capital social ao cooperado, e pagamento das
eventuais sobras liquidas, em caso de demisséo, eliminagéo ou excluséo, sera efetuada apds
a aprovagdo do balango do exercicio social em que o cooperado deixou de fazer parte da
Cooperativa, apo6s apuragdo e compensagdo de eventuais debitos e obrigagcoes com a
Cooperativa.

Paragrafo Gnico. Ocorrendo demissées, exclusdes ou eliminagdes de cooperados, em numero
que possa afetar a estabilidade econémico-financeira da Cooperativa, o Ccnselho de
Administracdo podera adiar ou parcelar a restituigdo das quotas-partes do capital social
desses cooperados.

Art. 35. Ao capital social integralizado poderdo ser creditados juros de até 12% (doze por
cento) ao ano, quando ocorrerem sobras no exercicio, a critério da Assembleia Geral.

CAPITULO VI
DOS ORGAOS SOCIAIS
SEGAO |
DA ASSEMBLEIA GERAL

ANS - n° 33559-2

[

Art. 36. A Assembleia Ger ' dos cooperados, Ordinaria ou Extraordinaria, € o 6rgao supremo
da Cooperativa, tendo pod: res nos termos da Lei e deste Estatuto, para tomar todz e qualquer
decisdo de interesse geral

Art. 37. A Assembleia Ger ! sera convocada pelo Diretor Presidente da Cooperativa, sendo
por ele presidida, ou por s¢ | substituto legal.

§1° 20% (vinte por cento) dos cooperados em condigdes de votar podem requerer, por escrito,
ao Diretor Presidente a convocagdo de uma Assembleia Geral e, ndo sendo atendidos no
prazo de 10 (dez) dias corridos a contar da data de protocolo do pedido, poderé&o eles proprios
convoca-la.

§2° O Conselho Fiscal podera convocar a Assembleia Geral, desde que ocorram motivos
graves e urgentes, e apos solicitagdo dirigida ao Diretor Presidente e nao atendida no prazo
de 10 (dez) dias corridos.
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Art. 38. Em qualquer das hipoteses referidas no artigo anterior, a Assembleia Geral sera
convocada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias para a primeira convocagéao, com
intervalos regulares de uma hora para a segunda e mais uma hora para a terceira.

Paragrafo unico. As trés convocagdes poderdo ser feitas num mesmo edital, desde que
constem, expressamente, os prazos para cada uma delas.

Art. 39. O quérum para a instalagdo da Assembleia Geral sera de:

a) 2/3 (dois tercos) dos cooperados em condigdes de votar, na primeira convocagéo;

b) metade mais 1 (um) dos cooperados em condigdes de votar, na segunda convocagao;
¢) minimo de 10 (dez) cooperados em condigdes de votar, na terceira convocagéo.

§1° O numero de cooperados presentes em cada convocagdo sera comprovado pelas
assinaturas no Livro de Presenga ou meio digital equivalente.

§2° Nao havendo quérum para a instalagdo da Assembleia Geral convocada nos termos deste
Estatuto, sera feita nova série de trés convocacoes, cada uma delas com intervalo e
antecedéncia minima de 10 (dez) dias consecutivos, em editais distintos.

§3° Se ainda ndo houver quérum, serd admitida a intengdo de dissolver a sociedade,
procedendo-se na forma da Lei.

Art. 40. O Edital de Convocacdo da Assembleia Geral deve conter:

a) denominagdo da Cooperativa, seguida da expressao “Convocacédo da Assembleia Geral,
Ordinaria ou Extraordinaria”;

b) dia, hora e local da reunido, que sera o da sede social, salvo motivo justificado;
c) sequéncia numéricas da convocagoes;
d) a ordem do dia com as devidas especificagdes;

e) o numero de cooperados em condi¢des de votar na data da respectiva publicagédo, para
efeitos de célculo do quérum de instalagéo;

f) a data e assinatura do responsavel ou responsaveis pela convocagéao.

§1° No caso de convocacao feita por cooperados, o edital sera assinado, no minimo, pelos 5
(cinco) primeiros que solicitaram a realizagdo da Assembleia Geral.

§2° O Edital de Convocagédo sera afixado nas principais dependéncias da Cooperativa,
publicado em jornal de grande circulagdo local e comunicado aos cooperados através de
carta-circular, admitido o meio eletrdnico.

Art. 41. A Assembleia Geral sera dirigida pelo Diretor Presidente da Cooperativa, e sera
secretariada por um dos membros do Conselho de Administragdo ou por um cooperado
escolhido entre os presentes.

Paragrafo unico. A Assembleia Geral que for convocada por grupo de cooperados, ou pelo
Conselho Fiscal, sera aberta pelo primeiro signatario do edital, e sera presidida e secretariada
por cooperados escolhidos na oportunidade.

Art. 42. Os ocupantes de cargos sociais, assim entendidos aqueles que fagam parte dos
Conselhos de Administragdo, Fiscal e Técnico, bem como os cooperados, ndo poderdo votar
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assuntos que a eles se refiram, de maneira direta ou indireta, entre os quais o de prestagao
de contas, mas nao ficam privados de tomar parte nas discussoes.

Art. 43. As deliberacdes da Assembleia Geral somente poderdo versar sobre os assuntos
constantes do Edital de Convocagéo.

§1° Habitualmente, a votagio sera a descoberto, podendo a Assembleia Geral optar pelo voto
secreto, atendendo-se, entdo, as normas usuais.

§2° As decisdes das Assembleias Gerais serdo tomadas pelo voto pessoal dos presentes,
proibida a representacéo, tendo cada cooperado direito a 1 (um) voto, cabendo ao Diretor
Presidente, em caso de empate, o voto de qualidade.

§3° A Assembleia Geral sera gravada em audio e video, cujo arquivo sera mantido sob a
guarda do Conselho de Administragao. N3o obstante, sera lavrada a respectiva ata
circunstanciada, no livro de atas das Assembleias Gerais, admitida a forma impressa,
assinada posteriormente pelo Diretor Presidente, pelo Secretario, e por mais 10 (dez)
cooperados que se fizeram presentes no ato, € ainda por todos os cooperados presentes que
o queiram fazer.

Art. 44. Fica impedido de votar e de ser votado, nas Assembleias Gerais, o cooperado que:
| — tenha sido admitido ap6s a respectiva convocagao;

Il — ndo tenha operado, sob qualquer forma, com a Cooperativa, durante o ano civil anterior a
Assembleia Geral, ainda que tenha operado no mesmo ano de realizagao desta,;

Il — tenha assumido relacdo empregaticia com a Cooperativa, até que a Assembleia Geral
aprove as contas do exercicio social em que tenha deixado as suas fungoes.

Paragrafo Unico. O impedimento constante no inciso | deste artigo anterior somente se
convalidara apos regular notificagéo do cooperado, no ato de convocagdo da Assembleia.

SUBSEGAO |
DA ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Art. 45. A Assembleia Geral Ordinaria reunir-se-a obrigatoriamente uma vez por ano, no
primeiro trimestre, cabendo-lhe especialmente:

| — deliberar sobre a prestagéo de contas do exercicio do exercicio anterior, corr preendendo
o relatério da gestédo, o balango patrimonial, e o demonstrativo de sobras ou perdas, e parecer
do Conselho Fiscal;

Il — decidir sobre a destinagdo das sobras apuradas ou rateio das perdas, deduzindo-se, no
primeiro caso, as parcelas para os fundos obrigatérios;

Il — eleger ocupantes dos cargos sociais;

IV — deliberar sobre os planos de trabalho e orgamento anual formulados pelo Conselho de
Administracéo para ano entrante;

\ — fixar o valor da cédula de presenga dos membros dos Conselhos de Administragdo
(incluidos os honorérios dos Diretores), Fiscal e Técnico, como contraprestagédc equivalente
a pratica de atos cooperativos.
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§1° As deliberagdes da Assembleia Geral Ordindria serdo tomadas por maioria simples de
votos.

§2° Cabera, igualmente, a8 Assembleia Geral Ordinaria deliberar sobre qualquer outro assunto,
desde que mencionado no edital de convocagdo, a excegdo dos assuntos privativos de
Assembleia Geral Extraordinaria, previstos neste Estatuto

Art. 46. A aprovacgao do relatério, balango, e contas dos érgéos de administragéo desonera 0s
seus integrantes de responsabilidade para com a Cooperativa, salvo erro, dolo, fraude ou
simulagéo, bem como a infragao a lei ou ao Estatuto.

SUBSEGAO Il
DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Art. 47. A Assembleia Geral Extraordinaria reiine-se sempre que necessario e tem poderes
para deliberar sobre quaisquer assuntos de interesse da Cooperativa, desde que constem no
Edital de Convocagéo.

Art. 48. E de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinaria deliberar sobre os
seguintes assuntos:

| — reforma do Estatuto Social;

Il — fus@o, incorporagdo ou desmembramento da Cooperativa;

IIl - mudancga do objeto social da Cooperativa;

IV — dissolugado voluntéria da Cooperativa, nomeagao do liquidante, e contas destz.

Paragrafo Unico. S0 necessarios os votos de dois tergos (2/3) dos cooperados presentes,
com direito a voto, para tornar vélidas as deliberacdes de que trata este artigo.

SECAO Il
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 49. A Cooperativa sera administrada por um Conselho de Administragdo composto de 9
(nove) membros, todos associados, eleitos pelo voto direto dos cooperados para um mandato
de 4 (quatro) anos, sendo 5 (cinco) Conselheiros vogais e 4 (quatro) Diretores qu= compdem
a Diretoria Executiva, estes com os titulos de Diretor Presidente, Vice-Diretor Presidente,
Diretor de Recursos Préprios e Diretor Técnico.

§1° Em sua primeira reunido, os Conselheiros vogais elegerdo entre si o Presidente do
Conselho, que exercera a fungéo pelo periodo do mandato, e tera as seguintes atribuicoes:

| — coordenar os trabalhos desenvolvidos pelo Conselho de Administragao;

Il — zelar pela observancia das diretrizes politicas e estratégicas da Cooperativa;

Il — desenvolver as atividades que Ihe forem confiadas pelo Conselho de Administragao;
IV — presidir as reunides do Conselho de Administragao.

§2° O membro do Conselho de Administragéo, incluindo Diretores e Vogais. que, sem
justificativa, faltar a 3 (trés) reunides consecutivas ou 6 (seis) alternadas, em cada periodo de
12 (doze) meses, perdera o cargo automaticamente.
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Art. 50. O Conselho de Administragdo, em sua composigéo integral:

| — retine-se, ordinariamente, 2 (duas) vezes por més e extraordinariamente, mais 1 (uma) vez
por més, desde que necessario, por convocagdo do Diretor Presidente, do Presidente do
Conselho, da maioria do proprio Conselho de Administragéo, ou ainda, por solicitagdo do
Conselho Fiscal;

Il — delibera validamente com a presenga da maioria dos seus membros, proibida a
representagdo, sendo as decisdes tomadas pela maioria simples dos votos dos presentes,
cabendo ao Diretor Presidente o voto de desempate;

Il — possui, entre outras, as seguintes atribui¢oes:

a) planejar e tragar normas para as operagdes e servigos, controlar os resultados, definir
objetivos, projetos estratégicos e orgamentarios, estabelecer indicadores, aprovar politicas
estratégicas, operacionais, codigos de condutas, padroes éticos, de controles internos, tudo
com o objetivo de proporcionar estabilidade, crescimento e transparéncia a Cooperativa,
observados os limites da lei e deste Estatuto, atendidas as recomendagdes ou cecisdes da
Assembleia Geral;

b) deliberar sobre a admiss&o, afastamento, excluséo e demissdo de cooperados, observadas
as disposi¢des da Lei, deste Estatuto e do Regimento Interno;

c) deliberar sobre a contratagdo de médicos ndo cooperados, mediante prévia publicacéo de
Edital, desde que a vaga disponibilizada ndo tenha sido preenchida por medicos cooperados;

d) julgar os processos administrativos disciplinares instaurados e processados pelo Conselho
Técnico, impondo aos cooperados as penalidades previstas neste Estatuto;

e) deliberar sobre a convocagao das Assembleias Gerais;

f) alienar, adquirir ou onerar bens iméveis, com prévia e expressa autorizagdo da Assembleia
Geral, dispensando-se esta em casos de ordem judicial ou administrativa que se imponha a
vontade do Conselho de Administragao;

g) prestar contas aos associados, apresentando relatério de gestéo, balango patrimonial e
respectivas demonstragoes;

h) deliberar sobre politica de remuneragéo de procedimentos executados por cooperados e
fixar remuneragado para servigos executados por prestadores credenciados;

i) avaliar os relatérios das auditorias interna e externa, de gerenciamento de riscos, deles
extraindo providéncias para o resguardo dos interesses da Cooperativa;

j) definir a politica de remuneragéo de honorarios médicos, divulgando-os no sitio eletronico
da Cooperativa;

k) estabelecer as normas para o funcionamento da Cooperativa, em forma de Resolugdes,
que constituirdo o Regimento Interno, e que poderdo ser alteradas de acordo com as
necessidades funcionais da Cooperativa;

) deliberar sobre todos os assuntos remetidos a sua competéncia pelo Estatuto Social e pelo
Regimento Interno da Cooperativa.
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§1° As deliberagdes obedecerédo pauta previamente apresentada pela Diretoria Executiva, e
serdo consignadas em ata circunstanciada, lavrada em livro préprio, admitidos os meios
impresso ou digital, aprovada e assinada pelos participantes da reuniéo, até a reclizagao da
reunido seguinte.

§2° Os membros do Conselho de Administragao serdo remunerados por cédulas de presenca,
limitadas a 3 (trés) reunides mensais, ainda que mais reunioes sejam realizadas no mesmo
més.

SUBSEGAO |
DA DIRETORIA EXECUTIVA
Art. 51. A Diretoria Executiva é o 6rgdo de gestdo executiva da Cooperativa e:

| — retune-se, ordinariamente, 1 (uma) vez por semana € extraordinariamente sempre que
necessario, por convocagdo do Diretor Presidente, da maioria do proprio Conselho de
Administracdo, ou ainda, por solicitagdo do Conselho Fiscal;

Il — delibera validamente com a presenga da maioria dos seus membros, proibida a
representagdo, sendo as decisdes tomadas pela maioria simples dos votos dos presentes,
cabendo ao Diretor Presidente o voto de desempate.

Il — possui, entre outras, as seguintes atribuigoes:

a) dirigir os negdcios da Cooperativa em atencdo as decisdes da Assembleia Geral e as
politicas, estratégias, previsdes orgamentarias e demais providéncias homolcgadas pelo
Conselho de Administragéo;

b) contratar, se necessario, 0s servicos de auditoria e assessoramento técnicos;

c) contrair obrigagdes, transigir, adquirir bens moveis, ceder direitos e deliberar sobre
constituigdo de mandatarios;

d) deliberar sobre a celebragéo de contratos necessarios as atividades fim da Cooperativa ou
suas rescisdes, com autonomia para disposigdo das respectivas clausulas, submetendo a
aprovacgao do Conselho de Administragao quando se tratar de novas iniciativas, aumento de
custos, redugdo ou supressao de receitas;

e) contratar profissional para exercer a titularidade da Ouvidoria,

f) exercer permanentemente a gestdo dos riscos corporativos, bem como, adotar as medidas
necessarias para mitigagdo dos mesmos, reportando ao Conselho de Administracao;

g) prestar aos Conselhos e Assembleia Geral os esclarecimentos solicitados;

h) monitorar, avaliar e definir medidas corretivas para os desvios em relagdo acs objetivos e
metas estratégicos, e ao planejamento orgamentario;

i) propor ao Conselho de Administragao as politicas estratégicas e/ou operacionais que
impliquem mudangas na estrutura organizacional e/ou nos processos dos negocios;

j) desempenhar todas as demais atribuicoes remetidos & sua competéncia selo Estatuto
Social, pelo Regimento Interno e demais deliberagoes sociais da Cooperativa.

18




» . www.unimednatal.com.br
. Rua Mipibu, 5117 59020-250
E Petropdlis - Natal - RN

- T.(84) 3220-6200

k) reportar ao Conselho de Administragdo todas as analises e informagoes necassarias a
garantia do cumprimento da missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade
alinhadas aos seus objetivos.

Paragrafo Unico. As atribuigdes da Diretoria Executiva, e as dos Diretores individualmente,
ndo podem ser delegadas a outrem, salvo nas hipéteses de substituicdo previstas neste
Estatuto, e de outorga de mandato para representagéo judicial e extrajudicial, nos termos da
lei.

Art. 52. Os integrantes da Diretoria Executiva ndo sdo, pessoalmente, responséveis pelos
compromissos que assumirem em nome da Cooperativa, mas responder&o, solidariamente,
pelos prejuizos resultantes de seus atos, se procederem mediante dolo ou culpa.

§1° Ndo poderdo ser contratados pela Cooperativa conjuge, companheiro(a), parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade até terceiro grau de membros dos Conselhos de
Administragao, Fiscal e Técnico, diretores, superintendentes e gerentes da Cooperativa.

§2° A vedagéo contida no paragrafo anterior ndo se aplica aos casos em que a contratagao
tenha se dado anteriormente a eleigdo dos membros dos Conselhos de Administra¢éo, Fiscal
e Técnico, bem como, na hipotese de extrema necessidade da Cooperativa para contratagao
de médicos com a finalidade de suprir a caréncia existente em determinada especialidade.

Art. 53. A Diretoria Executiva podera criar comissdes especiais transitorias, remuneradas ou
ndo, observadas as regras estabelecidas neste Estatuto, para estudar, planejar € coordenar
a solugdo de questdes especificas.

-2]

Art. 54. A representagdo da Cooperativa se dara da seguinte forma:
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| — autorizagdes de pagamentos e demais instrumentos de operagdes e transagdes bancarias,
inclusive eletrdnicas, serdo assinados pelo Diretor Presidente conjuntamente com o Vice-
Diretor Presidente;

Il — os demais instrumentos contratuais e documentos constitutivos de obrigagbes serao
assinados conjuntamente por dois Diretores, sendo um deles o Diretor Presidente e outro o
Diretor da area de competéncia do respectivo documento.

Paragrafo Unico. Em todos os casos previstos neste artigo, a substituicdo de eventual
auséncia ou impedimento dos Diretores designados sera suprida na forma das substituigoes
estabelecidas neste Estatuto.

Art. 55. Nos impedimentos inferiores a 90 (noventa) dias, o Diretor Presidente sera substituido
pelo Vice-Diretor Presidente, este pelo Diretor de Recursos Proprios, e este pelo Diretor
Técnico.

Art. 56. Nos impedimentos do Diretor Presidente por prazo superior a 90 (noverta) dias, ou
em caso de vacancia definitiva do cargo, assumira em seu lugar o Vice-Diretor Presidente,
que completara o mandato.

§1° Nos impedimentos do Vice-Diretor Presidente, do Diretor de Recursos Préprios ou do
Diretor Técnico por prazo superior a 90 (noventa) dias, ou em caso de vacancia definitiva dos
cargos, devera o Diretor-Presidente, ou seu substituto legal, convocar o Conselho de
Administragdo para eleger, dentre os demais Conselheiros, o substituto, que exercera o cargo
até o final do mandato.
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§2° No caso de afastamento definitivo de trés (3) membros da Diretoria Executiva, o Conselho
de Administragdo convocara Assembleia Geral Extraordinaria para eleigdo de novos
membros, para complementagdo do mandato.

§3° E vedado o afastamento voluntario simultaneo do Diretor Presidente e do Vice-Diretor
Presidente, salvo por motivo de salide, devidamente comprovado.

Art. 57. Compete ao Diretor Presidente, entre outras, as seguintes atribuigbes:
| — convocar e presidir as Assembleias Gerais e as reunioes da Diretoria Executiva;

Il — apresentar a Assembleia Geral Ordinaria o relatdrio do ano social, balangos, contas e
parecer do Conselho Fiscal, assim como, o orgcamento formulado para o exercicic seguinte;

Il — supervisionar e orientar a atuagdo dos Comités;

IV — assinar, conjuntamente com o Vice-Diretor Presidente, ou na auséncia deste com quem
Ihe substitua, autorizagdes de pagamentos e demais instrumentos de operagdes € transagoes
bancarias, inclusive eletrbnicas;

V — assinar, conjuntamente com o Diretor da respectiva area de competéncia, os demais
instrumentos contratuais e documentos constitutivos de obrigagoes;

VI — participar, com direito a voz e voto, das Assembleias Gerais das Federagoes,
Confederagdes e outras sociedades ou entidades a que estiver fiiada ou zssociada a
Cooperativa;

VIl — representar a Cooperativa em juizo e fora dele, bem como, constituir mandatarios e
prepostos;

VIl — participar em todas as areas onde couberem decisoes politicas que digam respeito a
Cooperativa;

IX — cumprir e fiscalizar o cumprimento de todas as diretrizes administrativas e politicas
fixadas pelo Conselho de Administragao.

X — assinar em conjunto com o Vice-Diretor Presidente os balangos, balancetes e respectivas
demonstragoes,

X| — tomar conhecimento de todos os relatérios relacionados aos riscos da Cooperativa,
submetendo-os a analise da Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragéo para tomada
de decisbes;

XIl — desempenhar todas as demais atribuigdes conferida pelo Conselho de Administragéo e
por este Estatuto;

XIll — reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo, no ambito das
respectivas competéncias, todas as andlises e informagdes necessarias a garantia do
cumprimento da missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos
seus objetivos.

Art. 58. Compete ao Vice-Diretor Presidente, entre outras, as seguintes atribuigcoes:

| — assinar conjuntamente, com o Diretor Presidente, ou na auséncia deste, com quem lhe
substitua, autorizacdes de pagamentos e demais instrumentos de operagoes e transagdes
bancarias, inclusive eletronicas;
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Il — assinar, em substituicdo ao Diretor Presidente, conjuntamente com o Diretor da respectiva
area de competéncia, os demais instrumentos contratuais e documentos constitutivos de
obrigagdes;

Il — supervisionar e coordenar as atividades de Gestao Estratégica abrangendo o
Planejamento Estratégico e a Qualidade de Processos;

IV — supervisionar e coordenar as atividades da Gestéo de Mercado compre=ndendo a
criagao, manutengédo e comercializagéo de produtos, bem como, relacionamento com clientes
e Marketing;

V — monitorar e responder pelo Gerenciamento dos Riscos de Subscri¢ao, Crédito, Liquidez,
Capital, Mercado, Estratégico, Operacional e Legal, elaborar relatérios de impacto e submeter
a avaliagdo da Diretoria Executiva e do Conselho de Administracdo, no ambito de
competéncia destes;

VI — conduzir a elaboragdo do relatério de Gestéo ao término de cada exercicio social, para
aprovacgdo pelo Conselho de Administragdo e apresentagao a Assembleia Geral Ordinaria,
composto pelo balango anual, demonstragoes e pareceres do Conselho Fiscal e da Auditoria
Externa;

VIl — supervisionar e coordenar as atividades da Gestédo Administrativa abrangendo Recursos
Humanos, Patrimonial, Contabilidade, Tecnologia em Salde, Suprimentos. Servigos
Administrativos e processos judiciais.

VIIl — supervisionar a contabilidade da Cooperativa, de forma a assegurar integridade e visao
permanente da sua situagdo econdémico-financeira, assinando em conjunto com o Diretor
Presidente os balangos, balancetes e respectivas demonstragoes;

IX — responsabilizar-se pelas atividades de Secretaria, abrangendo lavratura das atas das
reunides das Assembleias Gerais, do Conselho de Administragdo e da Diretoria Executiva,
respondendo ainda pela guarda dos livros, documentos e arquivos da Cooperativa;

X — supervisionar e coordenar as atividades da Gestdo Financeira comoareendendo
controladoria, tesouraria, recebiveis e pagamentos;

X| — coordenar a elaboragdo do planejamento orgamentério, zelando pela eficiéncia na
aderéncia aos objetivos, projetos, iniciativas e metas, e monitorar o respectivo desempenho;

Xl — aplicar os recursos financeiros disponiveis obedecendo as politicas estratégicas,
observando a coeréncia com o fluxo de caixa e medidas de mitigag&o de riscos:

XIll — cuidar para que todas as decisdes das Assembleias Gerais referentes & criagdo de
fundos sejam rigorosamente cumpridas;

XIV — analisar os custos de sua area de atuagdo e sugerir medidas para otim zagé&o, bem
como, orientar e avaliar o desempenho dos gestores sob sua subordinagéo direta;

XV — coordenar os sistemas de controles internos, zelando pelo cumprimento da politica
definida pelo Conselho de Administragédo e diretrizes operacionais instituidas pela Diretoria
Executiva;

XVI — substituir o Diretor Presidente nos termos deste Estatuto;
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XVIl — desempenhar todas as demais atribuicdes conferida pelo Conselho de Administragao
e por este Estatuto;

XVIII - reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo, no ambito das
respectivas competéncias, todas as analises e informagdes necessarias a garantia do
cumprimento da missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos
seus objetivos.

Art. 59. Ao Diretor de Recursos Préprios compete

| — supervisionar, coordenar e administrar as unidades de servigos e recursos proprios da
Cooperativa, otimizando sua utilizagdo com parcerias € convénios;

Il — monitorar a conformidade e qualidade dos servigos executados nas unidades de servigos
e recursos proprios, realizar analise do impacto no custo assistencial e sugerir medidas para
otimizagdo ou corregédo de eventuais distorgoes;

Il — propor ao Conselho de Administragdo a criagdo de novas unidades proprias para
atendimento aos usuarios dos servigos da Cooperativa ou, ainda, a extingéo das existentes;

IV — referenciar politicas de regulagdo de leitos que compdem a rede assistencial da
Cooperativa;

V — promover os servigos e recursos proprios da Cooperativa junto aos cooperados, aos
beneficiarios, e a terceiros potencialmente interessados;

VI — atuar conjuntamente com o setor administrativo competente na estruturagéo do processo
seletivo de admissdo de médico cooperado nos Servigos e recursos proprios;
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VIl — promover a educagédo médica continuada no @&mbito dos servigos e recursos proprios da
Cooperativa;

VIIl — administrar as unidades assistenciais proprias da cooperativa referentes a assisténcia
domiciliar e outros afins;

IX — analisar os custos de sua area de atuagao e sugerir medidas para otimizagéo, bem como,
orientar e avaliar o desempenho dos gestores sob sua subordinagéo direta;

X — substituir o Vice-Diretor Presidente, nos termos deste Estatuto.

X| — desempenhar todas as demais atribuigdes conferida pelo Conselho de Administragao e
por este Estatuto;

XII - reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo, no ambito das respectivas
competéncias, todas as analises e informagdes necessarias a garantia do cumorimento da
miss&o da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

Art. 60. Ao Diretor Técnico compete:
| — coordenar o setor da Tecnologia da Informacgao;

Il — desenvolver e acompanhar programas e projetos que visem a uniformidade de
procedimentos técnico-administrativos;

Il — prover a Cooperativa dos recursos necessarios a consecugédo dos seus objetivos sociais,
incluindo servigos médico-hospitalares, de terapia e diagndstico, e outros;
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IV — coordenar os servigos de medicina preventiva e gerenciamento de doentes cronicos,
objetivando a redugéo da sinistralidade;

V — promover permanentemente entre os cooperados a disseminagdo da flosofia do
cooperativismo, bem como, tentar diminuir davidas, harmonizar interesses, detectar e
solucionar falhas, analisar e esclarecer criticas em relagéo ao sistema Unimed;

V| — realizar estudos de alternativas que possam reduzir os custos dos servigos prestados
pela Cooperativa, sem afetar o nivel de qualidade, buscando uma maior produ‘ividade do
sistema;

VIl — coordenar os servigos de Auditoria Médica e de Ouvidoria

VIl — estabelecer indicadores estatisticos das atividades dos cooperados, dos servigos
proprios e da rede credenciada, com vistas a detectar eventuais distorgdes e subsidiar a
tomada de decisdes;

IX — monitorar a conformidade dos servigos executados por cooperados, servigos proprios e
rede credenciada, bem como, realizar andlise do respectivo impacto no custo assistencial e
sugerir medidas para otimizagdo ou corregao de eventuais distorgoes;

X — analisar, interpretar e fazer recomendagdes referentes ao fluxo de contas médicas e
hospitalares, buscando sempre a otimizagao e racionalizagdo das mesmas;

X| — analisar os custos de sua area de atuagéo e sugerir medidas para otimizagao, bem como,
orientar e avaliar o desempenho dos gestores sob sua subordinagao direta;

X|I — substituir o Diretor de Recursos Proprios, nos termos deste Estatuto.

XIll — desempenhar todas as demais atribuicdes conferida pelo Conselho de Admrinistragéo e
por este Estatuto.

XIV - reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo, no ambito das
respectivas competéncias, todas as analises e informagdes necessarias a garantia do
cumprimento da missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade al nhadas aos
seus objetivos.

SUBSEGAO I
DOS COMITES

Art. 61. A Cooperativa contara com Comités permanentes, que terao como objetivos a
coordenacgdo de atividades fins, sugestdo de politicas, andlise de objetivos e iniciativas
estratégicas, supervisdo de processos estratégicos e operacionais, emiss@o de pareceres
para dar suporte as decisdes colegiadas, e terdo as seguintes denominagoes:

| — Comité de Governanca, Riscos e Auditoria Interna;
Il — Comité Financeiro;

[1l — Comité de Mercado;

IV — Comité de Etica;

V — Comité do Cliente
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Paragrafo Gnico. Cada Comité observara a composi¢ao prevista neste Estatuto, sendo que os
respectivos membros do Conselho de Administracdo serdo indicados por seus pares,
permitida a alternancia e o revezamento.

Art. 62. O Comité de Governanga, Riscos e Auditoria Interna sera coordenado pelo Diretor
Presidente, reunir-se-a trimestralmente, e:

| — serd composto pela Diretoria Executiva; por 1 (um) representante do Conselho de
Administragdo; pela Superintendéncia Administrativa e Financeira; pela Assessoria de
Governanga, Riscos e Compliance; pela Assessoria de Estratégia de Projetos e Processos, €
pelo socio responsavel pela empresa contratada para prestar servigos de Auditoria Interna;

Il — possui, entre outras, as seguintes atribuigoes:

a) definir as diretrizes de governanga corporativa, da gestdo de riscos, da seguranca da
informagao, da continuidade dos negdcios e da auditoria interna;

b) definir as politicas estratégicas e operacionais, codigos de condutas e padroes éticos, e
demais politicas internas voltadas as boas praticas de governanca € Compliance, bem como,
promover divulgagéo e treinamento quanto a tais aspectos;

c) emitir pareceres sobre os relatérios das auditorias interna e externa, e do gerenciamento
dos riscos;

d) reportar & Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragdo, no ambito das respectivas
competéncias, todas as andlises e informagdes necessarias a garantia do cumprimento da
missao da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

ANS - n° 33559-2|

Art. 63. O Comité Financeiro sera coordenado pelo Vice-Diretor Presidente, reunir-se-a
mensalmente, e:

[

| — sera composto pela Diretoria Executiva; pela Superintendéncia Administrativa e Financeira;
pela Controladoria; pela Geréncia Financeira, e por 2 (dois) representantes do Conselho de
Administragéo,

Il — possui, entre outras, as seguintes atribui¢oes:

a) definir estratégias pautadas na Politica e Gestao de Investimentos, e sugerir politicas de
destinagéo de resultados;

b) analisar a estrutura e necessidade de aumento de capital, opinar sobre e s.upervisionar
captacéo e alocagao de recursos, sugerir metas e indicadores;

c) avaliar e emitir parecer sobre o desempenho orgamentario;

d) reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracédo, no ambito das respectivas
competéncias, todas as analises e informagoes necessarias a garantia do cumprimento da
missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

Art. 64. O Comité de Mercado sera coordenado pelo Vice-Diretor Presidente reunir-se-a
mensalmente, e:

| — sera composto pela Diretoria Executiva; por 2 (dois) representantes do Conselho de
Administragao; pela Superintendéncia Comercial; pela Geréncia de Vendas; pela Geréncia de
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Relacionamento com Clientes Corporativos, e pela Superintendéncia Administrativa e
Financeira;

Il — possui, entre outras, as seguintes atribuigoes:

a) definir as estratégias de mercado, propor politicas, projetos e iniciativas para o0s negocios
da Cooperativa;

b) avaliar e emitir parecer sobre o desempenho dos negocios da Cooperativa;

c) reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragao, no ambito das respectivas
competéncias, todas as andlises e informagdes necessarias a garantia do cumprimento da
missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

Art. 65. O Comité de Etica sera coordenado pelo Diretor Presidente, reunir-se-a4 mensalmente,
e:

| — sera composto por 2 (dois) representantes do Conselho de Administracéo; pela Diretoria
Executiva; pela Assessoria de Gestdo de Pessoas; pela Assessoria de Governanga, Riscos e
Compliance; pela Ouvidoria; por dois representantes do corpo de colaboradores, € por 1 (um)
Consultor independente da area de Compliance para fins de aplicagdo de julgamento e
medidas disciplinares;

Il — tera, entre outras, as seguintes atribuigdes:

a) constituir a instancia consultiva, deliberativa e normativa com vistas a observancia e ao
cumprimento das normas de conduta definidas no Cédigo de Conduta, regulagao e legislagéo
vigente aplicaveis a Cooperativa,;
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b) sugerir politicas, metas e indicadores a serem observados pela area de Compliance;

c) receber e processar as manifestagdes recebidas atraves de canal de denuncias. garantindo
o anonimato das manifestagoes;

d) reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administrag&o, no ambito das respectivas
competéncias, todas as andlises e informagdes necessarias a garantia do cumprimento da
missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus objetivos.

Art. 66. O Comité do Cliente sera coordenado pelo Diretor Técnico, reunir-se-a
quinzenalmente, e:

| — serda composto pela Diretoria Executiva; 1 (um) representante do Conselho de
Administragdo; Superintendéncia de Atendimento ao Cliente; pela Superintendéncia de
Mercado e Marketing; pela Superintendéncia de Operagbes; pela Superintendéncia
Administrativa e Financeira; pela Superintendéncia de Recursos Proprios; pela Auditoria
Médica: pela Geréncia de Atendimento; pela Geréncia de Mercado e de Marketing; pela
Geréncia Financeira; pela Assessoria Juridica e Assessoria de GRC, e pela Ouvidoria;

Il — possui, entre outras, as seguintes atribuigoes:
a) definir estratégias para busca continua da exceléncia na jornada do cliente da Cooperativa,

b) sugerir politicas, metas e indicadores referentes aos clientes na analise dos 1egdcios da
Cooperativa;
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c) avaliar a eficiéncia operacional, suficiéncia de recursos e infraestrutura, e emitir parecer
sobre iniciativas de expansao da estrutura organizacional;

d) reportar a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administragéo, no ambito das respectivas
competéncias, todas as andlises e informagoes necessarias a garantia do cumprimento da
missdo da Cooperativa, sua continuidade e sustentabilidade alinhadas aos seus o2jetivos.

SEGAO IV
DO CONSELHO TECNICO

Art. 67. O Conselho Técnico sera composto por 6 (seis) membros efetivos nomsados pelo
Conselho de Administragdo, todos com mandato de 4 (quatro) anos. O Conselho de
Administragdo possui a prerrogativa de avaliar a nomeagao ou necessidade de substituigao
ou ndo dos membros do Conselho Técnico ao término de 2 (dois) anos do mandato, mediante
critérios a serem previstos no Regimento Interno.

§1° Para ser nomeado como membro do Conselho Técnico, o cooperado devers preencher
todos os requisitos e condigdes previstos no art. 78 deste Estatuto.

§2° E permitida a recondugéo de 1/2 (metade) dos integrantes do Conselho Técnico para novo
mandato de igual periodo. Em caso de vacéncia, novo membro efetivo podera ser nomeado
pelo Conselho de Administragdo para complementar o mandato em curso.
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§3° Em sua primeira reunido, os Conselheiros elegerao entre seus membros um Coordenador,
a quem competira presidir as reunides do Conselho Técnico, e um Secretario. Ambos
exercerdo tais fungdes pelo periodo de 1 (um) ano com direito a apenas uma recondugao.

Art. 68. Compete ao Conselho Técnico:

|
1

| — atuar, nos termos deste Estatuto e do Regimento Interno, no processo de admissao de
cooperados;

Il — instaurar processo administrativo disciplinar, realizando a respectiva nstrugéo e
apresentando parecer final, no que diz respeito a apuragao de conduta de cooperados, para
julgamento pelo Conselho de Administragdo, observado o procedimento estabelecido em
Regimento Interno;

Il — emitir parecer nos casos de exclusao de cooperados;

IV — emitir pareceres sobre questdes técnicas especificas, se solicitado pelo Conselho de
Administragao;

V — adotar, de oficio ou mediante provocagéo, as providéncias cabiveis e necessarias, diante
de quaisquer casos, para o bom e fiel cumprimento deste Estatuto, do Regimento Interno, e
de todas as demais deliberagdes sociais da Cooperativa;

VI — determinar, de oficio ou a requerimento, o afastamento cautelar, em carater provisorio,
de cooperado frente as atividades desenvolvidas no &mbito da Cooperativa ou dos servigos
arregimentados por esta, quando houver noticia de conduta que possa constituir infragéo
ética, estatutaria, regimental ou de outra natureza afim. O afastamento cautelar sera
determinado pelo prazo de 30 (trinta) dias, renovavel por iguais periodos mediante decisdo
fundamentada e devidamente informada ao cooperado.
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Art. 69. O Conselho Técnico retne-se, ordinariamente, 2 (duas) vezes por més e,
extraordinariamente, sempre que necessario, com participagdo, preferencialmente, de todos
os seus membros, e com quérum minimo de 3 (trés) de seus membros.

§1° As reunibes serdo convocadas pelo Coordenador, pela maioria de seus cormponentes,
pela Diretoria Executiva, pelo Conselho de Administragéo ou pelo Conselho Fiscal.

§2° As deliberagdes serdo tomadas pela maioria simples dos votos, proibida a representacao,
constando de Ata circunstanciada.

§3° Ao Coordenador cabe o voto de desempate, mesmo que ja tenha proferido o seu.

§4° Na auséncia do Coordenador, os trabalhos seréo dirigidos por membro escolhido na
ocasido, e a quem cabera, tal qual ao coordenador, o voto de desempate.

§5° O Conselheiro que, sem justificativa, faltar a 3 (trés) reunides consecutivas, ou a 6 (seis)
alternadas em cada periodo de 12 meses ap6s a eleigéo, perdera o cargo automaticamente.

§6° Os membros do Conselho Técnico serdo remunerados por cédulas de presenga, limitadas
a 4 (quatro) reunides mensais, sendo 2 (duas) ordinarias e 2 (duas) extraordinarias, desde
que justificada em fato relevante para a realizagdo de tais reunioes.

SECAOV
DO CONSELHO FISCAL

Art. 70. O Conselho Fiscal é constituido por 3 (trés) membros efetivos e 3 (trés) suplentes,
eleitos pela Assembleia Geral para um mandato de 1 (um) ano.

Art. 71. O Conselho Fiscal reune-se, ordinariamente, 2 (duas) vezes por més e,
extraordinariamente, sempre que necessario, com participagao de todos os seus membros, e
com quérum minimo de 3 (trés) de seus integrantes.

§1° Em sua primeira reunido ordinaria serdo escolhidos, entre os Conselheiros efetivos, um
Coordenador e um Secretério, incumbidos, respectivamente, de dirigir as reLnides e da
lavratura de atas.

§2° As reunides serdo convocadas, ordinariamente, pelo Coordenador, e extraordinariamente,
por qualquer dos Conselheiros, de oficio pelo desempenho da fungdo ou atendendo a
solicitacido da Assembleia Geral, da Diretoria Executiva ou do Conselho de Administragao.

§3° Na auséncia do Coordenador, os trabalhos serdo dirigidos por membro escolhido na
ocasiao.

§4° As deliberagdes serdo tomadas pela maioria simples dos votos, proibida a regresentagao,
constando de Ata circunstanciada.

§5° O Conselheiro, que sem justificativa, faltar a 3 (trés) reuniées consecutivas, ou a 6 (seis)
alternadas, perdera o cargo automaticamente.

§6° Ocorrendo mais de 3 (trés) vagas no Conselho Fiscal, sera convocada Assembleia Geral |
para preenchimento dos cargos até o final do mandato em curso.

§7° Os membros do Conselho Fiscal serdo remunerados por cédulas de presenga, limitadas
a 4 (quatro) reunides mensais, sendo 2 (duas) ordinarias e 2 (duas) extraordinarias, desde
que justificada em fato relevante para a realizagao de tais reunioes.
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Art. 72. Compete ao Conselho Fiscal exercer assidua fiscalizagdo sobre as operagdes e
atividades da Cooperativa, cabendo-lhe, entre outras, as seguintes atribuigoes:

| — fiscalizar os atos dos administradores e verificar a conformidade no funcionamento dos
demais érgdos estatutarios;

Il — analisar mensalmente balancetes, demonstragdes e documentos comprobatorios com a
finalidade de examinar:

a) os gastos com investimentos e despesas, verificando a aderéncia ao orgamento aprovado
e as demais decisdes pertinentes;

b) a conformidade dos ativos, das contingéncias e das obrigagdes da Cooperativa.
Il — verificar transagdes relevantes com qualquer parte relacionada;
IV — averiguar a existéncia de reclamagdes de cooperados quanto aos servigos prestados;

\/ — averiguar a existéncia de desvios de conduta de empregados e/ou de terceircs a servigo
da Cooperativa,

VI — apurar se existem exigéncias ou deveres a cumprir junto as autoridades fiscais, aos
orgaos reguladores e as entidades do cooperativismo;

VIl — analisar e opinar sobre as recomendagdes de auditorias internas e externas;
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VIl — emitir parecer sobre as Demonstragoes Contabeis e Financeiras que instruirdo a votagao
na Assembleia Geral;

IX — opinar sobre propostas do Conselho de Administragao a serem submetidas a Assembleia
Geral;

—

X — informar ao Conselho de Administragdo sobre as conclusdes dos seus trabalhos,
denunciando de imediato as irregularidades constatadas, podendo solicitar convocagao de a
Assembleia Geral, caso ocorram motivos graves e urgentes;

X| — solicitar aos Conselhos de Administragao e Técnico, aos Comités e a Diretoria Executiva,
esclarecimentos que julgar necessario;

Xl — convocar Assembleia Geral, na forma deste Estatuto;

XIll — fiscalizar o fiel cumprimento das decisdes de Assembleias Gerais Ordinaria e
Extraordinaria, notificando o Conselho de Administragéo sobre eventuais descunr primentos.

Paragrafo Unico. Para exame e verificagao dos livros, contas e documentos, necessarios ao
cumprimento de suas atribuigdes, podera o Conselho Fiscal contratar o assessoramento de
técnico especializado e valer-se dos relatorios e informagdes de servigos de auditoria externa.

SEGAO VI
DA OUVIDORIA

Art. 73. O servigo de ouvidoria tem como fungao intermediar as relagdes entre os clientes e a
Cooperativa, acolhendo reivindicagoes, elogios, reclamacgdes e sugestdes para os devidos ‘
encaminhamentos, bem como, a partir dai, recomendar as unidades administrativas
competentes medidas para implementar melhorias nos produtos, servigos, Processos,
procedimentos e estruturas.
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Paragrafo unico. Cabera a Diretoria Executiva proceder a contratagao de um Ouvidor, bem
como, determinar sua estrutura e forma de funcionamento.

CAPITULO VI
DO PROCESSO ELEITORAL
SEGAO |
DAS ELEICOES E SUAS REGRAS GERAIS

Art. 74. As eleices para os Conselhos de Administragdo e Fiscal, ocorrerao em Assembleia
Geral Ordinaria realizada no decorrer do més de margo do ano em que os mandatos se
findarem.

§1° A eleigdo dos Conselheiros Fiscais é independente da eleigdo para o Conselho de
Administragéo, portanto, ndo é permitida a vinculagao entre as candidaturas.

§2° Nao é permitido voto por procuragao.
§3° As eleigbes para preenchimento de cargos vagos obedecerao ao disposto neste Estatuto.

§4° Os prazos fixados neste Estatuto ser@o continuos, salvo previséo expressa em sentido
contrario, excluindo-se da sua contagem o dia de inicio e incluindo-se o do vencimento.

=
'
|
wn
|
m
]
-]
c
[
n|
| Z|

Art. 75. No més de janeiro de cada ano, a Diretoria Executiva divulgara. através de
comunicado aos cooperados e aviso fixado na sede social, a data da realizagédo da
Assembleia Geral Ordinaria.

A

!

Art. 76. Ndo sera permitida durante a campanha eleitoral, entrevistas ou divulgacao fora do
meio médico Cooperado, de dados, noticias, ou estatisticas através de meios de comunicagao
(escrito, falado, televisado), midias sociais ou meios eletrdnicos que possam ferir o decoro ou
prejudicar a marca e imagem da Cooperativa perante a opinido publica ou que possa
promover inseguranca ou duvidas aos usuarios. Esta pratica se constituira em infragao grave,
ensejando cancelamento de candidaturas pela Comiss&o Eleitoral, sem prejuizo da apuragao
de eventual infragéo estatutaria pelo Conselho Técnico.

Art. 77. Todos os aspectos operacionais para inscrigdes, impugnacdes e registros de
candidaturas, bem como, votagdo, apuragdo e totalizagdo de votos, e todas as demais
providéncias necessadrias a plena realizagdo do processo eleitoral constarao do Regimento
Interno da Cooperativa.

SEGAO llI
DOS REQUISITOS DAS CANDIDATURAS

Art. 78. Os candidatos aos Conselhos de Administragdo e Fiscal deverdo preencher os
seguintes requisitos:
| — periodo minimo de 5 (cinco) anos de filiagdo a Cooperativa;

Il — produgao médica regular, na Cooperativa, nos ultimos 12 (doze) meses que antecedem
as eleigdes, em quantidade equivalente a igual periodo anterior, salvo justificativa
devidamente fundamentada e acolhida pela Comisséao Eleitoral;
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Il — participagéo de pelo menos um curso de formagao cooperativista realizado pelo sistema
Unimed, exceto se ja tiverem participado de algum cargo dos Conselhos da Coopzrativa em
gestdes anteriores, ou ter aprovagao em curso de pés-graduagdo, na area comercial,
administrativa e/ou cooperativista oferecido por instituigdo de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagéo.

§1° O cooperado candidato ao cargo de Diretor Presidente da Cooperativa devera satisfazer,
ainda, as duas seguintes exigéncias:

| — ter participado de algum cargo dos Conselhos da Cooperativa em gestdes anteriores, ou
possuir comprovada experiéncia administrativa em outra Cooperativa;

Il — ter participado e sido aprovado em curso de pds-graduagao na area comercial,
administrativa e/ou cooperativista oferecido por instituicho de ensino devidamente
reconhecida pelo Ministério da Educagéo.

§2° Nao podem ser candidatos os cooperados que:

| — ndo estejam aptos a votar e ser votados em Assembleias Gerais, nos termos deste
Estatuto;

Il — estejam impedidas por lei ou ordem judicial, e ainda os que tenham sido condenados a
pena que vede, mesmo que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos, ou condenagao
por crime falimentar, prevaricagdo, suborno, concussao, peculato e contra a economia
popular, contra o sistema financeiro nacional, a fé publica e a propriedade;
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Il — que sejam socios ou gestores de outras operadoras de planos de saude, szguradoras
especializadas na area de salde, ou instituigdo que tenha objeto colidente com o da
Cooperativa.

[

§3° Os membros dos Conselhos de Administragéo, Técnico e Fiscal ndo poderao ter, entre si,
lagos de consanguinidade ou afinidade até segundo grau, em linha reta ou colateral.

Art. 79. Sendo encontradas irregularidades documentais na inscrigdo, a chapa ou candidato
tera o prazo de 48 (quarenta e oito) horas para sanar a irregularidade apontada, contadas da
notificaca@o, sob pena de ser indeferida a inscrigao.

SECAO Il
DA ELEICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Art. 80. Para o Conselho de Administragédo seré feita a votagdo em chapas completas, e a
cédula de votagdo contera a indicagdo de quantas chapas tiverem sido inscritas e deferidas,
devendo o cooperado escolher apenas uma chapa. Sera considerada eleita a chapa que
obtiver maior votagao.

§1° E permitida a reeleigao de 2/3 (dois tergos) dos integrantes do Conselho de Administragéo,
desde que seja renovado, no minimo, a cada mandato, 1 (um) cargo da Diretoria Executiva e
2 (dois) cargos de Conselheiro Vogal.

§2° ApoOs eleito para qualquer dos cargos da Diretoria Executiva, o cooperado podera ser
reeleito uma vez para compor a Diretoria Executiva. Apds reeleigdo, novo mandato do
cooperado para os cargos de Diretoria Executiva s6 podera ocorrer apos interszicio minimo
de 1 (um) mandato.
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§3° A vedagao constante no paragrafo anterior ndo se aplica aos cargos de Conselhziro Vogal.

§4° A eleigédo do cooperado como Conselheiro Vogal e, na sequéncia, como membro da
Diretoria Executiva, ou vice-versa, ndo é considerado reelei¢ao para 0s fins deste artigo.

§5° Nenhum Cooperado podera exercer o cargo de Diretor Presidente por mais de 02 (dois)
mandatos consecutivos.

Art. 81. A inscrigao da chapa sera feita até o dia 15 de fevereiro (ou primeiro dia Gtil seguinte,
se este recair em sabado, domingo ou feriado) do ano em que houver eleigdo, mediante
requerimento protocolizado junto a Comisséo Eleitoral.

§1° O requerimento de inscri¢ao contera, obrigatoriamente, a relagédo nominal dos cooperados
que a integram, com a indicagao dos cargos a que concorrem, além das seguintes
declaracoes:

| — de ndo estar impedido por lei ou condenado a pena que vede, ainda que temporariamente,
o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagéo, peita cu suborno,
concussao, peculato ou contra a economia popular, a fé publica ou a propriedade;

Il — de bens, atualizada até a data da inscrigao.

§2° O requerimento devera conter a assinatura de todos os cooperados que integram a chapa
ou, alternativamente, devera ser acompanhada de declaragdo de anuéncia do cocperado, por
escrito, em participar da chapa.

§3° Somente sera deferida inscri¢do de chapa com o preenchimento de todos os cargos em
disputa.

§4° Nao sera permitido o registro de candidato em mais de uma chapa ou para mais de um
cargo na mesma chapa. No caso de duplicidade de nomes, prevalecera a inscrigao da chapa
cujo registro tenha sido feito em primeiro lugar, indeferindo-se o registro da que vier em
seguida, mas facultando-se a substituigdo do candidato no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas, apés a notificagao.

§5° Se a chapa apresentar medico cooperado que ndo preencha os requisitos exigidos neste
Estatuto, devera proceder-se a sua substituicdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apos
a notificagéo, observados todos os requisitos previstos neste Estatuto.

§6° Ocorrendo impedimento superveniente, por motivo de morte ou desisténcia, d= até 2 (dois)
candidatos integrantes de chapa, seréo estes substituidos, até o momento da votagéo, sob
pena de cancelamento da respectiva inscrigao.

§7° Os candidatos substitutos deverdo apresentar até o momento da votagao as declaragdes
exigidas neste Estatuto, sob pena de cancelamento da inscrigao.

SEGAO IV
DA ELEIGAO DOS CONSELHEIROS FISCAIS

Art. 82. A votagao para preenchimento dos membros do Conselho Fiscal ocorrsra mediante
votagdo nominal e secreta. Serao considerados eleitos os 6 (seis) candidatos mais votados,
sendo os membros efetivos os 3 (trés) mais votados e, membros suplentes, os outros 3 (trés).
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§1° Cada cooperado podera votar somente em 2 (dois) nomes para o cargo de Conselheiro
Fiscal.

§2° E permitida a reeleigéo de 1/3 (um tergo) dos integrantes do Conselho Fiscal.

Art. 83. A inscrigdo de candidatura sera feita até o dia 15 de fevereiro (ou primeiro dia util
seguinte, se este recair em sabado, domingo ou feriado), mediante requerimento
protocolizado junto @ Comissao Eleitoral.

Paragrafo unico. O requerimento de inscricdo devera estar acompanhado das seguintes
declaragoes:

| — de nao estar impedido por lei ou condenado a pena que vede, ainda que temporariamente,
o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita cu suborno,
concuss&o, peculato ou contra a economia popular, a fé publica ou a propriedade;

Il — de bens, atualizada até a data da inscri¢éo.
SEGAO V
DA COMISSAO ELEITORAL

Art. 84. Todo o processo eleitoral serd coordenado e dirigido por uma Comisszo Eleitoral,
composta por 3 (trés) cooperados, sendo um deles indicado pelo Conselho de Administragao,
um pelo Conselho Fiscal e um pelo Conselho Técnico, ndo podendo os indicados pertencer a
nenhum dos Conselhos da Unimed.

§1° Caso n&o haja a indicagdo de membro por qualquer dos Conselhos acima citados, cabera
ao Conselho de Administragdo fazer a respectiva indicagéo, observados os requisitos.

§2° A Comissdo Eleitoral devera ser constituida pela Diretoria Executiva até o dia 15 de
janeiro.

Art. 85. Cabera a Comiss&o cumprir e fazer cumprir todos os dispositivos deste Estatuto e do
Regimento Interno, que se refiram ao processo eleitoral.

SEGAO VI
DA APURAGAO E DA POSSE DOS ELEITOS

Art. 86. Em caso de empate, sera realizada a recontagem de votos €, sendo confirmado o
resultado, os critérios de desempate serédo os seguintes:

| - no caso de eleigdo para o Conselho de Administragao, sera considerada eleita a chapa
cujo candidato a Diretor Presidente tiver o menor nimero de inscrigdo no Livro de matriculas
da Cooperativa;

Il — no caso de eleigdo para Conselheiro Fiscal, sera considerado melhor classificado o
candidato que tiver o menor numero de inscri¢ao no Livro de matriculas da Cooperativa.

Art. 87. A posse do Conselho de Administragéo e dos Conselheiros Fiscais, no aro que houver
eleicdo para todos, dar-se-4 entre o setimo e o décimo dia apds a eleigdo, devendo,
obrigatoriamente, haver a transigao entre as administragdes, no lapso temporal ocorrido entre
a eleicdo e a data de efetivagao da posse.
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Paragrafo unico. Nos demais anos, a posse dos Conselheiros Fiscais ocorrera em até 7 (sete)
dias apos a eleigao.

CAPITULO VIII
DISSOLUGAO E LIQUIDAGAO
Art. 88. A Cooperativa se dissolvera de pleno direito:

| — quando assim deliberar a Assembleia Geral, desde que os cooperados, totalizando o
nimero minimo exigido por lei, ndo se disponham a assegurar a sua continuidade;

Il — devido a alteragao de sua forma juridica;

Il - pela redugéo do nimero de cooperados ou do capital social minimo se, até a Assembleia
Geral subsequente, realizada em prazo n&o inferior a 6 (seis) meses, nao forem
restabelecidos;

IV — pela paralisagéo de suas atividades por mais de 120 (cento e vinte) dias.

Art. 89. Quando a dissolugdo da Cooperativa ndo for promovida voluntariamente nas
hipoteses previstas no artigo anterior, a medida podera ser tomada, judicialmene, a pedido
de qualquer cooperado.

CAPITULO IX
DO BALANGO, SOBRAS, PERDAS E FUNDOS

Art. 90. O balanco, incluindo o confronto de receitas e despesas, sera levantado no dia 31 de
dezembro de cada ano civil.

Paragrafo Gnico. Os resultados serao apurados separadamente segundo a natureza das
operagdes ou Servigos.

Art. 91. Das sobras verificadas, serdo deduzidas as seguintes porcentagens:
| — 10% (dez por cento) para o Fundo de Reserva;
Il — 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social - FATES;

Il — até 12% (doze por cento) como juros sobre o capital integralizado de cada cooperado, de
acordo com o previsto no art. 35 deste Estatuto.

§1° As sobras liquidas, apuradas na forma deste artigo, serdo distribuidas aos cooperados,
na propor¢do das operagdes que houverem realizado com a Cooperativa no respectivo
exercicio social, apos a aprovagao do balango em Assembleia Geral Ordinaria, salvo decisao
diversa desta.

§2° As perdas verificadas que nao tenham cobertura pelo Fundo de Reserva serdo rateadas
entre os cooperados, na proporgdo das operagdes que houverem realizado com a
Cooperativa no respectivo exercicio social, apés a aprovagdo do balango pela Assembleia
Geral Ordinaria.

Art. 92. O Fundo de Reserva, indivisivel entre os Cooperados, destina-se a reperar eventuais
perdas que a Cooperativa venha a apresentar e a atender ao desenvolvimento de suas
atividades.

33



o www.unimednatal.com.br -
[ O] Rua Mipibu, 511° 59020-250 Unimed 4}
f Petropdlis - Natal - RN Natal
. | T.(84) 3220-6200

Paragrafo unico. Além da porcentagem prevista no art. 92 deste Estatuto, revertem, em favor
do Fundo de Reserva:

| — os créditos ndo reclamados pelos cooperados, decorridos 5 (cinco) anos do dia em que se
tornaram disponiveis;

Il — a taxa cobrada sobre a transferéncia de quotas-partes de capital social entre cooperados;
Il — os auxilios e doagdes sem destinagéo especial;

IV — as rendas eventuais de qualquer natureza, ndo resultantes de operagdes com 0S
cooperados.

Art. 93. O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, indivisivel entre os
cooperados, é destinado a realizagdo de beneficios a cooperados e empregados da
Cooperativa, mediante regulamentagao prevista em Regimento Interno.

Art. 94. Além dos Fundos previstos neste Estatuto, a Assembleia Geral podera criar outros,
fixos ou temporarios, com recursos destinados a fins especificos, fixando o modo de formacéo,
aplicagéo, duragéo e liquidagao.

CAPITULO X
DOS LIVROS
o Art. 95. A cooperativa tera, além dos livros fiscais e contabeis exigidos por lei, os seguintes
i livros de:
€ | — matricula;

Il — presenga as Assembleias Gerais;

Il — atas das Assembleias Gerais;

IV — atas dos érgdos de Administragao;

V — atas das reunides do Conselho Fiscal.

Paragrafo tnico. E facultada a adogéo de folhas soltas ou fichas, inclusive emitidas por meio
eletrénico de processamento de dados.

Art. 96. No livro ou ficha de matricula, os associados seréo inscritos por ordem cronologica de
admisséo, nele constando:

a) nome, idade, estado civil, nacionalidade, profissdo e enderego residencial;
b) a data de admisséo e, quando for o caso, de sua demissao, eliminagao, exclusao;
c) a conta corrente das respectivas quotas-partes do capital social.
CAPITULO XI
DAS DISPOSIGOES GERAIS TRANSITORIAS

Art. 97. O presente Estatuto entra em vigéncia na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.

§1° A nova estrutura de governanca prevista nos arts. 49 a 69 deste Estatuto, assim como
todas as previsdes estatutarias correlatas, somente entrardo em vigéncia por ocasido da
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gestdo a ser eleita para o quadriénio 2021-2025. Neste periodo de vacancia, todzs as demais
alteragdes deverdo ser consideradas de forma coerente com a transi¢cdo a ser realizada, e
interpretadas de acordo com os principios gerais do Direito.

§2° O requisito de elegibilidade para o Diretor Presidente, previsto no art. 78, §1°, deste
Estatuto, somente sera exigivel para as eleigbes da gestdo a ser eleita para o quadriénio
2025-2029.

§3° Para fins de eficacia da hipotese prevista no art. 16, IV, deste Estatuto, o Conselho
Técnico convocara todos os cooperados que se encontrem sem regular produgdo, com o
objetivo de celebragédo de Termo de Ajustamento de Conduta. Eventual recusa do cooperado
em regularizar sua produgao autorizara a aplicagdo imediata de referido dispositivo.

§4° Ficam revogados todos os Regimentos Internos anteriormente aprovados em Assembleia
Geral.

Art. 98. Os casos omissos ou duvidosos serdo resolvidos de acordo com a lei, com os
principios gerais do direito, doutrina e jurisprudéncia.

ESTATUTO APROVADO NA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA REALIZADA EM 08
DE AGOSTO DE 1991, COM ALTERAGCOES DAS ASSEMBLEIAS GERAIS
EXTRAORDINARIAS DE 18 DE DEZEMBRO DE 1995, 18 DE DEZEMBRO DE 1996, 15 DE
JULHO DE 2002, 11 DE NOVEMBRO DE 2003, 17 DE OUTUBRO DE 2005, 08 DE JANEIRO
DE 2008; 29 DE SETEMBRO DE 2009, 08 DE DEZEMBRO DE 2009, 7 DE FEVEREIRO DE
2012, 30 DE MAIO DE 2012 E 18 DE NOVEMBRO DE 2020.

Dr. F andoﬂMP’aiva

Presidente da Unimed Natal
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