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REGIMENTO INTERNO
UNIMED SAO CARLOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

O Conselho de Administracao da Unimed Sao Carlos - Cooperativa de Trabalho
Médico, no desempenho de sua funcdo de érgao administrador da sociedade e no uso
de suas atribuicdes conferidas pelo Estatuto Social.

Considerando a necessidade de obediéncia a todas as diretrizes do
cooperativismo, de melhorias das condicdoes do exercicio profissional de seus
Cooperados e do aprimoramento dos servicos de assisténcia médico hospitalar;

Considerando a necessidade de regulamentar a forma de atendimento e
prestacdao de servicos pelos médicos cooperados aos beneficiarios da Unimed Sao
Carlos, os deveres e direitos dos meédicos cooperados e as relagdes que serao
mantidas entre Cooperados, Cooperativa e beneficiarios;

Considerando a necessidade de implantacao de regras bem definidas para
regulamentar as rotinas operacionais, disciplinares e de funcionamento da
Cooperativa; e,

Considerando a necessidade de adequacdo do atual Regimento Interno as

alteracgdes feitas no Estatuto Social da Cooperativa,

Resolve
Aprovar o REGIMENTO INTERNO da UNIMED SAO CARLOS COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO, com aplicacao imediata.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - Mandato 2022 - 2025

- Dr. Bolivar Soares Mendjoud - Presidente

- Dr. Fabrizio Margarido Albertini — Vice-Presidente

- Dr. Alexandre Scalli M. Duarte - Diretor Financeiro

- Dr. Leonardo Estenio Iezzi — Diretor Administrativo

- Dr. Carlos Francisco Erbolato Melo - Diretor de Custos Médicos e Hospitalares
- Dr. Cleber Amauri A. Perotti — Conselheiro Vogal

- Dra. Edy Maria de Vasconcellos — Conselheira Vogal

- Dra. Isabeth da Fonseca Estevao - Conselheira Vogal

- Dra. Mariana Correa Carneiro — Conselheira Vogal

- Dr. Ricardo Innecco Castro — Conselheiro Vogal

- Dr. Roberto Mario M. Verzola — Conselheiro Vogal
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CAPiTULO I
DA CONSTITUICAO

Art. 1°© - A UNIMED SAO CARLOS é uma Cooperativa de Trabalho Médico
integrada por profissionais médicos de Sao Carlos e regido, sociedade de
responsabilidade limitada, fundada em 16 de maio de 1971, inscrita no CNPJ] sob o n©
45.359.213/0001-42, constituida em conformidade com a Lei n°® 5.764, de 16 de
novembro de 1971, autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
como Operadora de plano de saude, sob o registro n°® 35403-1, estando sua

denominacgao e objetivos definidos no Estatuto Social registrado na JUCESP.

Art. 20 - A Unimed Sao Carlos integra o Sistema Nacional de Cooperativismo
coordenado pela Confederagao Nacional das Cooperativas Médicas - UNIMED DO

BRASIL e pelas Federagoes Estaduais.

Art. 3° - A sede da Unimed Sao Carlos € no municipio de Sao Carlos, Estado de

Sao Paulo, sendo eleita esta comarca como foro competente para suas demandas.
CAPITULO II
DA ESTRUTURA NORMATIVA

Art. 4° - S3o instrumentos normativos das relagdes entre a Unimed Sao Carlos e
seus Cooperados:

I. Estatuto Social;

II. Regimento Interno;

III. Cddigo de Etica Médica;

IV. Cddigo de Conduta

V. Instrucdes, pareceres, deliberacdes e/ou decisdes expedidas pelos Orgdos
Sociais da Cooperativa;

VI. Carta/oficio, Circular, Politicas, Protocolos aos Cooperados, expedidas pelo
Conselho de Administracao ou pela Diretoria Executiva;

VII. Outros instrumentos expedidos para atender a legislacao vigente.

8§ 19 - O desrespeito e/ou infragdo aos instrumentos normativos sujeitara ao
cooperado as sangdes e penalidades previstas no Estatuto Social e/ou neste

Regimento Interno.
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§ 29 - Além dos instrumentos normativos elencados no caput, os cooperados tem
o dever de respeitar também as normas expedidas pelos Conselhos Federal e Regional
de Medicina, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS ou outro érgéo ou

Entidade reguladora que venha a substitui-los, e da legislacdo sobre Cooperativismo.

8§ 32 - Em nenhuma hipotese os cooperados poderao alegar desconhecimento
dos instrumentos normativos e demais normas descritas no caput e paragrafos deste

artigo, para sua defesa.

Art. 5° - As normas, cddigos, regulamentos, recomendacdoes e Regimento
Interno estabelecidos pelo Conselho de Administracao serao baixados em forma de

instrucdes e complementarao a estrutura normativa da Cooperativa.

Art. 6° - O Regimento Interno sera atualizado automaticamente quando houver
decisdao do Conselho de Administracdao, incluindo nova deliberagao ou alterando

deliberacao ja em vigor.
CAPITULO III
DOS OBJETIVOS

Art. 7° - A Unimed Sao Carlos se constitui no instrumento de contratagao dos
cooperados que a compdem, tendo como objetivo, a defesa do mercado de trabalho

desses cooperados, na sua condicao de autdonomos liberais ou pessoas juridicas.

Art. 8° - Agindo como mandataria dos cooperados, tem como finalidade a
eliminacdao do intermediario na execucao dos servicos médicos, podendo a
Cooperativa, realizar qualquer tipo de contratacdo que envolva a atividade médico-

hospitalar de seus cooperados.

Art. 992 - Os servicos médicos serao executados pelos cooperados, em seus
estabelecimentos ou através de profissionais contratados ou credenciados pela
Unimed Sao Carlos, nos hospitais préprios ou credenciados pela Cooperativa, de
acordo a cobertura contratual de cada produto comercializado, exceto, em caso de

excepcionalidade cujo encaminhamento dependa da Cooperativa.

Art. 10 - A Unimed Sdo Carlos podera instituir servicos médicos nas proprias

dependéncias da Cooperativa, limitado estes, porém a cobertura contratual respectiva
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e a realizacao de exames médicos admissionais, demissionais ou de revisdes, a que se
obrigue contratualmente ou que institua para a defesa da viabilizagcao de seus planos

assistenciais.

Art. 11 - Para a viabilizacao dos contratos em nome dos seus cooperados,
guando a contratacao, para ser concretizada, envolva outras atividades afins, a
Unimed Sao Carlos podera utilizar atividades de outros profissionais ou instituicoes
auxiliares, fazendo as contratacbes sob as formas legais, sendo o custo desses

servicos considerados como operacionais.

Art. 12 - Para viabilizacao do negdcio e reducao de custos, a Cooperativa podera
ser associada ou proprietaria de empresas que comercializem materiais e

medicamentos.
CAPITULO IV
MODALIDADES DE CONTRATA(;Z\O

Art. 13 - A Unimed Sao Carlos comercializa contratos de servicos médico-
hospitalares, ambulatoriais e auxiliares de diagndstico e terapia, nas modalidades
Coletivo Empresarial, Coletivo por Adesao e Individual/Familiar, dentre outros que

venham a ser autorizados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Art. 14 - Considera-se coletivo o contrato pelo qual a Unimed Sao Carlos, em nome
dos cooperados, se obriga, perante Pessoas Juridicas de qualquer natureza, nos termos da
legislacao vigente e regulamentados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
a proporcionar aos seus dirigentes, empregados, associados e respectivos dependentes,
previstos na contratagdo, os servigos assistenciais de sua competéncia, de acordo com as

clausulas contratuais.

Art. 15 - Considera-se plano de assisténcia a saude Individual/Familiar o
contrato pela qual a Unimed Sao Carlos, em nome dos cooperados, se obriga, perante
Pessoas Fisicas, nos termos da legislacdo vigente e regulamentacao da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, a proporcionar ao contratante e eventuais dependentes,
previstos na contratacdo, os servicos assistenciais de sua competéncia, de acordo com

as clausulas contratuais.

Art. 16 - Todas as pessoas que utilizarem os servicos contratados serao
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denominadas genericamente de beneficiarios, independentemente da sua condicdo de

titular ou dependente, devidamente estabelecido junto ao contrato.

Art. 17 - A Unimed Sdo Carlos comercializa, na area de Saude Ocupacional,
contratos de prestacdo de servicos determinados pela Portaria n°® 3214/78 do
Ministério do Trabalho e suas Normas Regulamentadoras (NR’s), visando ao

cumprimento da legislacdo pelas empresas contratantes.

Art. 18 - Com relagcdo a forma de pagamento dos contratos, por parte do

Contratante, a Unimed Sao Carlos comercializa dois tipos de contratos:

a)por valor determinado ou pré-pagamento, com ou sem fator moderador
(coparticipagao);

b)custo operacional.

Art. 19 - Considera-se contrato por valor determinado ou pré-pagamento, a
modalidade pela qual a UNIMED Sao Carlos, sempre representando seus cooperados,
se obriga a prestar servicos médicos e hospitalares, mediante o pagamento prévio de

uma prestacdo mensal, fixada essa com base em calculos atuariais.

Art. 20 - Considera-se o contrato por pagamento em custo operacional, a modalidade
pela qual a UNIMED Sao Carlos, representando seus cooperados, se obriga a prestar
servicos médicos e hospitalares pelo custo desses servicos constantes nas tabelas utilizadas
pelo mercado de operadoras de planos de saude (CBHPM, tabela de materiais e
medicamentos, didrias e taxas, entre outras), acrescidas de taxa de administracao,

remetendo a cobranga devida posteriormente ao beneficiario e/ou contratante.
CAPITULO V
RELACAO BENEFICIARIO/COOPERADO/COOPERATIVA

Art. 21 - Nos contratos celebrados, os beneficidrios terdo direito aos servigos
assistenciais, de acordo com o plano e cobertura contratual convencionados,
respeitando-se os procedimentos previstos junto ao Rol de Procedimentos e Eventos

em Saude definidos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Art. 22 - E terminantemente proibida qualquer cobranca, total, parcial ou

complementar, de valores dos beneficiarios por consultas, procedimentos e/ou
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OPME 's, previstos em contrato e no Rol de Procedimentos e Eventos em Saulde da
ANS.

Art. 23 - As exclusdes e inexisténcia ou limitacdo de coberturas, constardo das
contratacbes a serem firmadas entre as partes, nos termos das normas legais e

normativas respectivas.

Art. 24 - Havendo interesse e opgcao pelo beneficiario de utilizacdo de OPME s e
medicamentos nao previstos na contratacdao e no Rol de Procedimentos e Eventos em
Salude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, podera em comum acordo
com o meédico assistente, assumir exclusivamente os custos desses materiais e
medicamentos, devendo ser previamente cientificado de que o0s materiais
disponibilizados pela Cooperativa possuem a mesma garantia de qualidade e

eficiéncia, além de regularizados juntos aos Orgdos competentes.

§ 1° - Na hipdtese prevista no caput deste artigo, serd exclusiva do beneficidrio e
do médico assistente, a responsabilidade pela qualidade dos materiais (registro na
Anvisa/orgaos competentes) e eficacia dos procedimentos, mediante formalizagao de

documento especifico entre estes. (modelo anexo II)

§ 29 - Ocorrendo o descrito no paragrafo acima, a Cooperativa podera restituir

ao beneficiario o valor correspondente as OPME ’s oferecidas habitualmente.

Art. 25 - Para aqueles casos extremos em que o cooperado sinta-se constrangido
pelo beneficiario, uma vez que nao ha alternativa terapéutica contemplada pelo Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da ANS e/ou contrato, devera emitir relatério com

as seguintes informagodes:

a) Historico clinico do paciente, enfatizando os aspetos que impossibilitam a
utilizacao de outras alternativas;

b) Informagao expressa se a condicdo clinica observada/necessidade terapéutica
acarreta situacdo de urgéncia e/ou emergéncia ou se ha sequelas decorrentes
da ndo realizagao imediata do tratamento proposto;

c) Indicar, tdo somente, as caracteristicas do material/insumo prescrito, sem
vinculagdo as marcas comerciais especificas;

d) O relatério, deve, necessariamente, consignar a informacao levada a efeito
pelo médico cooperado ao beneficidrio de que o tratamento proposto nao

conta com cobertura assistencial, em virtude de limitacdes contratuais e/ou
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decorrente de aplicacdo de normas editadas pela Agéncia Nacional de Saude

Suplementar — ANS.

Art. 26 - Serdao oferecidos pela Cooperativa aos beneficiarios, para seu
tratamento com cobertura contratual, OPME’s de qualidade comprovada,
devidamente registrados junto a Anvisa, em acordo com os protocolos médicos

elaborados pela Cooperativa.

Art. 27 - Fica obrigado o cooperado a prescrever medicagoes conforme as Diretrizes
dos Protocolos Médicos, mediante definicdo da Cooperativa, seguindo critério com melhor
custo/efetividade, independentemente da existéncia da medicacdo junto ao Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS.

Paragrafo Unico - Havendo o descumprimento desta cldusula e ficando comprovado o
desrespeito ao protocolo, com prejuizo ao beneficiario e/ou a Cooperativa, ficara o cooperado

responsavel pelo pagamento.

Art. 28 - Quando o beneficiario, para ser admitido, tenha que se submeter a exame
meédico admissional, as doencas apuradas nesse exame, ou declaradas em formulario
proprio pelo beneficiario, caracterizadas como doencas e/ou lesdes pré-existentes, serao

objeto de caréncia, nos termos da legislacdo aplicavel.

Art. 29 - Nas internacdes realizadas fora das condigdes previstas no contrato, a
UNIMED SAO CARLOS n3o se responsabiliza pelo pagamento de eventuais diferengas de

precos de acomodagdes, honorarios médicos e equipe, entre outros.

Paragrafo Unico - O beneficidrio, havendo opcdo por acomodacdes superiores
as contratadas, deverd responsabilizar-se pelas diferencas ou custo dessas
acomodacbes e despesas dela decorrentes, inclusive, honorarios médicos
complementares, diretamente com o hospital prestador, ficando a Unimed Sao Carlos
isenta de qualquer responsabilidade de pagamento e da qualidade dessas

acomodacoes.

Art. 30 - Os cooperados, sao responsaveis pelo atendimento aos beneficidrios que
estabelecerem contrato por intermédio da Unimed Sao Carlos, atendendo-os na condicdo

de autbnomo, nos locais e horarios que indicar.
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Art. 31 - O beneficidrio da UNIMED Sao Carlos devera apresentar seu cartdao de
identificacdo préprio acompanhado de documento oficial com foto, e guia de servicos

(SADT), devidamente autorizada.

Paragrafo Unico - Os médicos cooperados deverdo observar atentamente aos dados
da carteira de identificacdo, por ocasidao da realizagcdao da consulta ou de exames, sob
pena de nao receberem a producao respectiva, no caso de atendimento indevido, ou, se
recebidas, restituirem ou reembolsarem a Cooperativa os custos respectivos
decorrentes desses atendimentos, sendo passiveis de processo administrativo

disciplinar.

Art. 32 - A Unimed S&o Carlos, através da area de Credenciamento e
Relacionamento com o Cooperado, devera manter um sistema de informacdes e
orientagdes periddicas, as secretarias dos médicos cooperados e instituicdes filiadas, no
sentido de padronizar os preenchimentos de formuldrios e guias e cumprimento de

normas administrativas.

Art. 33 - Havendo necessidade e justificativa técnica, podera o médico cooperado
solicitar exames complementares ou subsidiarios, através de impressos especificos
disponibilizados pela Cooperativa, orientando o beneficiario a buscar o atendimento
respectivo em Servigos proprios ou credenciados, apds prévia autorizacdo do setor

competente, quando houver esta necessidade.

8§ 1° - Os médicos cooperados nao poderdo utilizar-se de formularios/impressos
da Unimed Sao Carlos para atendimento/prescricdo a pacientes particulares, do

Sistema Unico de Saude ou de outros Convénios.

8§ 29 - Os exames feitos através da Unimed Sao Carlos poderao ficar arquivados
com o médico assistente cooperado, que se obriga a fornecé-los a outros colegas ou a
Cooperativa quando solicitados, para continuagdo ou outros tratamentos meédicos,

respeitando-se o Cddigo de Etica Médica.
Art. 34 - O médico cooperado podera encaminhar seu paciente a outro colega,
nos casos que entenda tecnicamente justificadvel, acompanhado de relatério médico,

desde que o mesmo seja cooperado, observando a rotina de atendimento e a area de

abrangéncia contratual.

Paragrafo Unico - Se entender que ndo ha médico cooperado na especialidade,
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dentro da cobertura contratual, devera encaminhar o beneficidrio a Cooperativa, que

adotara as providéncias cabiveis.

Art. 35 - Os encaminhamentos de beneficidrios a revelia da Cooperativa, a
médicos e/ou servicos credenciados ou nao credenciados, ficam terminantemente
proibidos. Caso realizados, o cooperado podera sofrer Processo Administrativo
Disciplinar e os custos gerados pelo atendimento poderdao ser descontados da sua

producgao.

Art. 36 - O médico cooperado nao podera deixar de atender o beneficiario, nem
transferi-lo para outro colega, sob a justificativa de ndo concordar com as OPME s
disponibilizadas pela Cooperativa, ou custos dos exames ou procedimentos pagos pela
Cooperativa, exceto se comprovada tecnicamente, a sua ineficacia no tratamento

indicado.

Art. 37 - Nos casos de internacdo eletiva, o beneficiario devera encaminhar-se ao
servico especifico de atendimento da Unimed Sao Carlos (Relacionamento com o Cliente),
com o pedido de internacdo, feito em impresso apropriado, que devera conter o
tratamento a ser realizado, mencionando-se o Cddigo de Internacdao de Doencas da
O.M.S., ficando a critério da Cooperativa indicar o local a ser realizado o

procedimento.

Art. 38 - Nos casos de Internacdo de Urgéncia, devera o médico cooperado,
previamente, realizar contato com o Nucleo de Internacao regulado pela Cooperativa,
especificando a natureza URGENTE de atendimento, encaminhando o pedido de
internacdo, através de impresso apropriado, que devera conter o tratamento a ser
realizado e o Cddigo de Internacao de Doencgas da 0.M.S., responsabilizando-se pelo
seguimento do tratamento ou encaminhamento a outro colega cooperado, que tenha
aceitado conduzir o caso, ficando a critério da Cooperativa indicar o local a ser

realizado o procedimento.

§ 1° - Comprovado ou reconhecido pela Cooperativa, através de Auditoria Médica,
Pareceres Técnicos, Junta Médica ou mesmo reconhecimento do Médico Assistente, que os
procedimentos indicados pelo cooperado nao se caracterizam como de urgéncia, sera este
responsavel pelo pagamento dos prejuizos que a Cooperativa incorrer, considerando o
custo efetivo, no caso dos procedimentos e/ou OPME’s em carater eletivo, e o custo

incorrido em fungdo da indicagdo de urgéncia.
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8§ 2° - Apurado o prejuizo, sera o cooperado notificado, por escrito, para que
providencie o reembolso dos valores, devidamente atualizados, no prazo de até 10 dias da
notificacdo, sob pena da Cooperativa proceder a deducdo desse montante junto a sua

producdo médica, facultando a Cooperativa, conceder parcelamento do débito.

Art. 39 - Devera o médico cooperado prestar todas as informacoes e orientagoes
necessarias aos beneficidrios e seus familiares e a Unimed Sdo Carlos, que estejam

sob seus cuidados, nas consultas e internagoes.

Paragrafo Unico — Exceto se houver indicacdo técnica, situacao de urgéncia ou
emergéncia, ou que decorra de livre e espontanea escolha do beneficiario, devera o
cooperado priorizar atendimento em hospitais/servigos proprios, de acordo com

critérios e normas estabelecidas pelo Conselho de Administragao.

Art. 40 - Havendo cancelamento de consultas eletivas pelo beneficiario, sem
prévio aviso, devera o cooperado comunicar a Cooperativa para que adote as
providéncias cabiveis e orientagbes necessarias para que nao haja reiteracao desta
conduta, sendo vedado a cobranca do valor da consulta respectiva, total ou

parcialmente, do beneficiario.

Art. 41 - O médico cooperado ndo podera interferir, direta ou indiretamente, na
livre escolha do beneficidario em relacdo aos prestadores de servigos disponibilizados
pela Cooperativa, exceto se existentes as situacdes previstas no paragrafo 1° do artigo
34.

Art. 42 - E facultado ao Conselho de Administracdo solicitar ao Conselho Técnico
e Disciplinar e Representantes/Assessores das Especialidades, elaboracao de
protocolos técnicos para normatizar as solicitacdes de exames, procedimentos e
utilizacdo de OPME ’s.

8§ 1° - Apods elaborados e aprovados os protocolos técnicos pelo Conselho de
Administracdo, todos os cooperados relacionados a Especialidade, ficam obrigados a

segui-los.

8§ 2° - Havendo descumprimento, sera instaurado Processo Administrativo

Disciplinar e os custos gerados poderao ser descontados da sua producgao.

(esm( =

Membro da Allance “Cooperativismo: caminho pars a democracia e a paz.”
CCO, oo porativa Internacionat Robarte Rodrgues b2 e ANS — N© 35403-1




DocuSign Envelope ID: 93572503-8900-44AA-BFD8-C2137DE46951 / 3
Unimec i FSC

S3o Carlos Rua Vicente Pelicano, 945
13571-000 - Azulville - S3o Carlos - SP
(16) 2107-7333
Art. 43 - Em caso de divergéncia entre o Médico assistente cooperado e a
Cooperativa, havera a instauracdao de Junta Médica. Para as situagcdes que nao
necessitam de Junta Médica, a Unimed Sdo Carlos podera solicitar Parecer (segunda

opiniao) de profissional médico ou da Auditoria Médica.

8§ 1° - As eventuais despesas decorrentes da consulta ao Médico escolhido pelas

partes serao suportadas pela Cooperativa.

8§ 29 - A decisdo do Médico consultado ndo podera recair em material que nao

esteja devidamente regularizado junto a ANVISA.

Art. 44 - Caso a Cooperativa seja obrigada a custear a ortese, prétese ou
material originalmente indicado pelo Médico assistente cooperado, seja por insisténcia
deste ultimo, contrariando decisao do Médico escolhido pelas partes, ou por decisao
judicial, decorrente de questionamento do beneficiario, a diferenca de valores dai

decorrentes sera suportada pelo cooperado.

Paragrafo Unico - A diferenca que trata o 'caput' deste artigo, sera lancada na
producdo médica como dispéndio realizado no interesse exclusivo do Médico
assistente cooperado, decorrente de sua condigdo de socio da Cooperativa. Caso a
producdo nao seja suficiente para a cobertura monetaria, serd emitido boleto para
cobranca em nome do cooperado, apds conclusdao do Processo Administrativo

Disciplinar.

Art. 45 - A Unimed S3do Carlos elaborara e disponibilizara aos seus beneficiarios,
mediante normativa vigente, Guia Médico, através de pdagina eletrénica (site) e outros
meios digitais, contendo os nomes, enderecos e telefones dos cooperados, de seus servicos
proprios e das instituicoes filiadas/credenciadas, que serdo escolhidos livremente dentro de
suas preferéncias pessoais, num sistema denominado de "Livre Escolha", de acordo

com previsao contratual.

Paragrafo Unico — Para manter a divulgacdo da especialidade no Guia Médico, devera
o cooperado apresentar a Unimed Sdo Carlos, registro de especialidade (RQE) junto ao

CRM, além de manter-se regularizado e seguir os critérios estabelecidos pela AMB e CRM.
Art. 46 - Fica o cooperado obrigado a realizar, na(s) sua(s) especialidade(s), os

produtos comercializados pela Cooperativa, de acordo com as clausulas contratuais, o

Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS e Protocolos da(s) Especialidades,
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exceto havendo impossibilidade técnica.

8§ 1° - A impossibilidade técnica devera ser comunicada pelo cooperado, de

imediato, ao Conselho Técnico e Disciplinar, para avaliacao e validagao.

8§ 22 - No caso de o Conselho Técnico e Disciplinar deliberar como nao
procedente, eventuais despesas dos procedimentos pagos a outro médico assistente
ou decorrentes de decisOes judiciais e/ou multas administrativas, serao suportados

pelo cooperado, podendo ser descontado de sua producao.

Art. 47 - E vedado ao cooperado, solicitar ou permitir a participacao ou
acompanhamento de médicos nao cooperados no atendimento a beneficidrios do
Sistema Unimed, em seu consultério ou servicos proprios ou credenciados da
Cooperativa, sem prévia e expressa autorizagao desta, salvo em situacao de urgéncia

e/ ou emergéncia, justificada tecnicamente.

Paragrafo Unico - Fica também proibido o atendimento de beneficidrios por
médicos residentes, inclusive, em auxilio de cirurgias, exceto se previamente

aprovado pelo Conselho de Administracgao.

Art. 48 - O cooperado devera orientar o beneficidrio a executar os procedimentos
utilizando-se dos médicos cooperados e dos recursos disponiveis na rede propria ou

credenciada da Unimed Sao Carlos.

Art. 49 - Cabera ao setor de regulacao da Unimed Sao Carlos deliberar acerca do
encaminhamento para execucgao dos procedimentos cobertos fora da area de atuacao
da Unimed Sdo Carlos, quando a rede prépria ou credenciada ndo possuir os recursos

necessarios para realiza-los.

Art. 50 - Caso a Cooperativa seja obrigada a custear o encaminhamento
efetuado pelo cooperado, em desacordo com as normas por ela estabelecidas, seja
por insisténcia deste ou por decisao judicial, decorrente de questionamento do
beneficiario, os valores dai decorrentes serdao suportados pelo cooperado, no prazo de
até 10 dias de sua notificacdo, sob pena da Cooperativa proceder o desconto de sua

producao.

Art. 51 - E vedado ao cooperado prescrever medicamentos, custeados pela

Cooperativa, indicando o nome comercial.
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Paragrafo Unico - As despesas adicionais decorrentes da prescricdo em
desacordo com o caput, serao suportados pelo cooperado, descontando-se de sua

producgao.

Art. 52 - Para melhor atendimento aos beneficiarios, fica estabelecida a
obrigatoriedade de realizacdo de plantdes de disponibilidade médica em sobreaviso,
caracterizado como a atividade do médico que permanece a disposicdao da
Cooperativa, de forma nao presencial, cumprindo jornada de trabalho preestabelecida,
para ser requisitado, quando necessario, por qualquer meio agil de comunicacao,
devendo ter condicdes de atendimento presencial quando solicitado em tempo habil,

conforme diretrizes do CFM.

§ 1° - E de responsabilidade da Diretoria Executiva e do Diretor Técnico do
servico, decidir quais as especialidades que necessitem de plantao de disponibilidade

bem como sua dissolugao de acordo com as necessidades do servigo.

8§ 29 - A composicao da escala do plantao de disponibilidade seguira os seguintes

critérios:

I. Médicos cooperados que ja fazem parte da escala;

II. Médicos cooperados;

III. Médicos cooperados em periodo probatorio;

IV. Médicos ndo cooperados, mediante contratacdo através de pessoa juridica,
ou na condicao de autbnomo, apos prévia apresentacao da documentacao
comprobatéria da qualificacdo adequada a prestacdo dos servicos e
validacdo pelo Conselho Técnico e Disciplinar;

V. Quando forem criadas escalas, a ordem de preferéncia de escolha se inicia
pelos cooperados com maior tempo de ingresso na Cooperativa;

VI. O numero de componentes do plantao sera determinado pelo especialista
responsavel pela escala e o Diretor Técnico e nos critérios de composicao;

VII. A carga horaria ou nimero de plantdes por componente devera ser decidida
em comum acordo entre os componentes, desde que o0s cooperados que
ainda ndo fazem parte e interessados sejam incluidos na escala em até 6
(seis) meses apds sua manifestacdao de inclusao, com no minimo 2 (dois)
plantdes/més e apds 2 (dois) anos, terdo direito a divisao igualitaria. Nao
havendo consenso entre os componentes, a distribuicdo dos plantdes sera
decidida pela Diretoria Executiva;

VIII. A participacao nas escalas de plantao nao representa direito adquirido aos
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componentes, ficando a critério dos Diretores Clinico e Técnico, alteracdes
de horarios e quantidade de plantdes, bem como inclusdes e exclusdes dos
componentes, mediante justificativa.

IX. Nao sera permitido que a escala do servico da Unimed Sao Carlos seja
coincidente a de outros prestadores hospitalares;

X. O valor da remuneracao adotado dos plantdes sera decidido pela Diretoria
Executiva;

XI. Os componentes da escala deverao eleger um membro para ser o
responsavel a encaminhar a escala de plantdo a Diretoria Técnica do
servico, com pelo menos 15 dias do inicio do més.

XII. O médico de sobreaviso devera ser acionado pelo médico plantonista ou por
membro da equipe médica da instituicdo, ou Setor especifico desta, que
informara a gravidade do caso, bem como a urgéncia e/ou emergéncia do
atendimento, e anotara a data e hora desse comunicado no prontuario do
paciente.

XIII. O médico de sobreaviso estd obrigado a se deslocar até o hospital, quando
acionado, para atender casos de emergéncia, realizar cirurgias,
procedimentos diagndsticos e internagdes clinicas.

XIV. Compete ao Diretor Técnico providenciar para que seja afixada, para uso
interno da instituicdo, a escala dos médicos em disponibilidade de
sobreaviso e suas respectivas especialidades e areas de atuacao.

XV. Em caso de urgéncia e/ou emergéncia, o médico que acionar o plantonista
de sobreaviso deverda, obrigatoriamente, permanecer como responsavel
pelo atendimento do paciente que ensejou a chamada até a chegada do
médico de sobreaviso, quando ambos decidirdo a quem competira a
responsabilidade pela continuidade da assisténcia.

XVI. O médico responsavel pelo plantdo de sobreaviso ndao pode se afastar a
ponto de ficar inatingivel, muito menos assumir a pratica de outros atos
médicos (clinicos ou cirdrgicos), os quais o impediriam de dar a devida e
pronta resposta tao logo fosse solicitado.

XVII.O profissional deve comunicar com antecedéncia ao Diretor Técnico para
gue haja a devida substituicdo no periodo ausente, para evitar quaisquer
intercorréncias e responsabilidades.

XVIII. 0] profissional nao deve participar,
concomitantemente, (no mesmo dia e horario) de escalas de plantdes em
mais de uma especialidade médica.

XIX. O profissional ndo pode deixar de comparecer a plantao em horario

preestabelecido ou abandona-lo sem a presenca de substituto, encarregado
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dos atendimentos.
XX. As relagdes do médico com os demais profissionais devem basear-se no
respeito mutuo, na liberdade e na independéncia de cada um, buscando

sempre o interesse e o bem-estar do paciente.

CAPITULO VI

ROTINA DE ATENDIMENTO

Art. 53 - Para requisicdo dos exames complementares, o cooperado devera
utilizar os meios préprios da Unimed Sao Carlos, sejam fisicos ou eletrénicos, de

acordo com o contrato do beneficiario.

8 1° - Os exames somente poderao ser solicitados pelos cooperados, com o
devido preenchimento da guia de solicitagdo instituida pela Unimed Sao Carlos,
anotando todos os dados nela exigidos, em conformidade com as normas internas da
Cooperativa e, ainda, as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS

que venham tratar da forma com que tais solicitacdes devam ser apresentadas.

8 2° - Todos os procedimentos solicitados pelos cooperados poderao ser
submetidos a analise da Auditoria Médica da Unimed Sao Carlos, pareceres técnicos,
segunda opinido técnica, junta médica, esta, para hipotese de divergéncia técnica, de

acordo com as normas da ANS e CRM.

§ 39 - Havendo suspeita de fraude em qualquer procedimento pago pela Unimed,

a revisao podera retroagir a tal periodo e/ou progredir a periodo posterior.

Art. 54 - O atendimento do beneficidrio em consulta é complementado, quando
necessario, em retorno para verificagdo de resultados de exames e ou tratamentos
instituidos, devendo ser considerado extensao do primeiro atendimento, nao
justificando a emissao de nova guia, nem a cobranca desse retorno.

§ 1° - Para fins de disciplina junto a contratante, beneficiario e cooperado, fica
estipulado o prazo maximo para retorno de 30 dias a contar da consulta inicial,

respeitando as demais disposigoes.

8§ 2° - Fica proibida a marcacdo de nova consulta apds os 30 dias para fins

exclusivos de verificacao de exames.
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8§ 39 - Na incidéncia de tal fato, devera o médico cooperado ser comunicado pelo
Diretor de Custos Médicos e Hospitalares, por escrito, e com copia anexada ao

prontuario do Cooperado.

8§ 4° - Na reincidéncia de fatos comprovados, ficara caracterizado o dolo do
cooperado, que igualmente sera comunicado do assunto, conforme previsto no paragrafo
anterior, devendo se processar a denuncia a Diretoria Executiva ou ao Conselho de

Administracao, que determinara o encaminhamento do caso.

Art. 55 - Fica restrito o atendimento de urgéncia aos Hospitais préoprios ou
credenciados, que mantiverem esquema de plantao permanente em suas

dependéncias.

Art. 56 - Nos casos de atendimentos de urgéncia em especialidades nao
disponiveis em plantdo presencial permanente, nos servigos proprios ou credenciados
da Cooperativa, fica a Diretoria Executiva autorizada a contatar especialistas na area,
autorizando-se o atendimento em regime de urgéncia, devendo ser remunerado,

conforme previsto neste Regimento.

Art. 57 - Fica admitida a modalidade de atendimento de

telemedicina/teleorientacao, baseada nos preceitos do CFM/CRM.
CAPITULO VII
DA EDUCACAO COOPERATIVISTA

Art. 58 - A Unimed Sdo Carlos promoverd a educacao cooperativista aos
cooperados, por intermédio de programas, cursos, palestras, que incluem a expedicao
de periddicos contendo informacdes sobre ela e 0 movimento cooperativista, além de

reunioes na sede da Cooperativa e associagao de classe.

Paragrafo Unico - A Cooperativa mantera a promogao de encontros sociais que

s30 necessarios para o congracamento da classe médica cooperada.

Art. 59 - Sempre que for solicitado e houver justificativa, a Diretoria Executiva ou o
Conselho de Administracdo possibilitard ao Cooperado que acompanhe as atividades da

Cooperativa.
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Paragrafo Unico - Tal solicitacdo devera ser feita por escrito a Diretoria Executiva ou
ao Conselho de Administracdo, que providenciara um convite ao cooperado para que
acompanhe as atividades da Unimed Sao Carlos, juntamente com seus Diretores, sendo
explicito que tal acompanhamento, cujo prazo deverd ser convencionado entre as
partes, nao serd remunerado em hipdtese alguma, devendo o cooperado apresentar
relatorio, aos 6rgdos acima citados, no prazo de 30 (trinta) dias, sobre as atividades
respectivas, apontando conclusdes e/ou recomendacdes. E vedada a divulgacdo ou
disponibilizacdo desse relatério a terceiros, sob pena de infracdo disciplinar e
responsabilizacdo por prejuizos a Cooperativa ou seus 0rgaos sociais decorrentes dessa

divulgacao indevida.

Art. 60 - As conclusdes do acompanhamento do cooperado junto ao Conselho de
Administracdo poderao ser publicados nos canais de acesso de informacgoes
disponibilizados aos cooperados, a critério do Conselho de Administracdao e desde que
as informacdes e conclusbes ndo se relacionem as informacgdes sigilosas ou

confidenciais da Cooperativa.
CAPITULO VIII
DOS ASSOCIADOS E SUAS ADMISSOES

Art. 61 - Os pré-requisitos para admissao de cooperados estdo previstos no Estatuto

Social.

Art. 62 - Critérios para abertura de vagas, mediante previsao no artigo 7° do

Estatuto Social:

a) Prioritariamente, pela relacao de qualidade de atendimento, resguardada pela
proporcao minima de beneficiarios para cada médico cooperado, por meio de
indicador definido como Indice de Dimenséo Assistencial, onde deverao ser
avaliados: (i) a evolucao da realizagao das consultas médicas ambulatoriais,
com vistas a verificar possiveis situagdoes de restricdo do acesso aos servigos
de atencdao basica; (ii) identificar possiveis variacbes e tendéncias que
demandem a implementacdao de agdes para a ampliacdo do acesso aos
servicos de saude, no setor suplementar; (iii) subsidiar o planejamento, o
monitoramento e a avaliagdao dos servicos prestados pela operadora.

b) Pelo comportamento de mercado, levando-se em conta o numero de

beneficidrios e as necessidades regionais relativas a cada especialidade
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médica, por area de abrangéncia geografica de atendimento da Cooperativa,
por meio de indicador definido como indice de Conformidade da Especialidade,
avaliando o numero de consultas realizadas por médico de cada especialidade,
guantidade de cooperados, faixa etaria, pesquisa Call Center e pesquisa
externa.

c) Reclamacodes de beneficidrios junto a Cooperativa, avaliado por meio dos
registros realizados junto a ferramenta Qualyteam.

d) Parecer fundamentado do Representante da Especialidade com posicionamento

quanto a abertura de vagas.

Art. 63 - Os encargos operacionais serao cobrados de acordo com os critérios e
valores estabelecidos pelo Conselho de Administracdo, a época da publicacdo do
edital. Possiveis descontos poderao ser concedidos pelo Conselho de Administracao.
Por ocasiao da aprovacao deste Regimento Interno, o valor dos encargos fica

estabelecido em R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil reais).

Art. 64 - A Unimed Sao Carlos admitira como cooperado os médicos Pessoa Fisica
e/ou Pessoa Juridica, que exercam ou desempenhem suas atividades profissionais
autébnomas, ou de acordo com o objeto do contrato social, dentro de sua area de acao

e da Cooperativa.

8§ 12 - A drea de acdo da Unimed Sao Carlos é determinada por Estatuto Social

conforme cap. I, art. 19 letra "C".

§ 20 - Excepcionalmente, para a consecucdo de seus objetivos, a Cooperativa podera
credenciar também médicos, pessoas juridicas e servigos em localidades onde inexista a
UNIMED.

Art. 65 - Os médicos cooperados poderao se inscrever em 02(duas) especialidades
correlatas, conforme especificacdes da Associacdo Médica Brasileira e Registro de
Qualificacao de Especialidade (RQE).

Paragrafo Gnico - Se inscrito em duas especialidades, responsabiliza-se pelo
atendimento dos beneficidrios nas duas especialidades, nao podendo deixar de
atender em uma delas, exceto se solicitado e deferido a exclusao dessa especialidade

pelo Conselho de Administragao.

Art. 66 - A inclusdo de servicos especializados de diagndstico e tratamento, estara
pme[
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condicionada a comprovacao de sua regularidade junto aos 6rgaos competentes e entidades
de classe, e de prévia vistoria nos equipamentos e instalacdes, a ser realizada pelo setor de

Credenciamento da Cooperativa.

Art. 67 - Os cooperados Pessoa Fisica ou Juridica, deverao manter a regularidade dos
locais de prestacdo de servicos aos beneficidrios da Cooperativa, junto aos Orgdos
competentes e Conselhos de Classe, sob pena de suspensdao do atendimento aos
beneficidarios da Cooperativa, até que haja regularizacdo, assumindo, exclusivamente, a
responsabilizacdo por eventuais danos ou prejuizos a Cooperativa, aos beneficidrios e a

terceiros, por conduta culposa ou dolosa.
CAPITULO IX
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS COOPERADOS
Secao I - DOS DIREITOS
Art. 68 - O cooperado tem direito a:

I. Participar de todas as atividades promovidas pela Cooperativa, obedecidas
as suas exigéncias, e a realizar todas as operacdes que constituam objeto
da sociedade;

II. Votar e ser votado para os cargos sociais, salvo os impedimentos legais e
estatutarios;

III. Solicitar esclarecimentos sobre as atividades da Cooperativa;

IV. Solicitar posicionamento do Conselho de Administracao, em que forem
envolvidas duvidas ao seu trabalho médico junto aos beneficiarios, devendo
sempre apresentar provas documentais e testemunhos necessarios ao
esclarecimento do caso;

V. Consultar, na sede social, mediante prévio agendamento, dentro do més
que anteceder a Assembleia Geral Ordinaria, o balanco geral e os livros
contdbeis, assim como, a qualquer tempo, o Livro ou Fichas de Matricula;

VI. Participar das Assembleias Gerais, votando os assuntos nelas tratados e
apresentando propostas, salvo os impedimentos legais e estatutarios;

VII. Participar de comités e comissOes especiais ou transitdrias, quando

nomeado pelo Conselho de Administragao;
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VIII. Participar do rateio das sobras liquidas do exercicio social da Cooperativa,
na proporcao das operagoes que houver realizado com ela, ou outra
deliberacao aprovada pela Assembleia Geral Ordinaria;

IX. Encaminhar sugestdoes ao Conselho de Administracao e/ou Diretoria
Executiva sobre qualquer assunto que julgue pertinente;

X. Solicitar afastamento temporario de suas atividades, desde que atendidos
0s requisitos do Estatuto Social;

XI. Exercer atividades fora da Cooperativa, desde que nao prejudique o
trabalho acordado com a Cooperativa e nao colida com qualquer um dos
objetivos da Unimed Sao Carlos;

XII. Solicitar ao Presidente da Cooperativa, por escrito, a qualquer tempo, em
formulario préprio fornecido pela Cooperativa, demissdao da Cooperativa;

XIII. O direito de defesa do cooperado é implicito, em qualquer penalidade que

vier a sofrer, como cooperado.

Art. 69 - O cooperado que se encontra em periodo de estagio probatdrio, fica
desobrigado de exercer atividades ou de manter producdo médica na cooperativa
por periodo superior a 6 (seis) meses e/oude manter producdo médica minima
equivalente a 30 (trinta) consultas por més, cumulativamente ou ndo, desde que,
apresente expressamente para deliberagdgo do Conselho de Administracao,
esclarecimentos devidamente justificados como: baixa procura de pacientes, participagao
em plantdes, afastamento médico por periodo determinado, entre outras justificativas,

para avaliacao e validacao ou nao pelo Conselho de Administragao.

Art. 70 - Fica assegurado ao cooperado que a assisténcia médica prestada aos
beneficiarios da Unimed Sao Carlos, serd exclusivamente realizada por médico cooperado,
salvo quando em casos de plantdes, urgéncia e/ou emergéncia, quando entdo sera

atendido por socorristas dos Hospitais Contratados.

Art. 71 - O cooperado terda ampla liberdade no exercicio de sua atividade
profissional, nao podendo a Unimed Sao Carlos cercear suas iniciativas relativas a
condutas técnico-cientificas, desde que elas estejam de acordo com a ética e com as
clausulas contratuais e cobertura do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da

Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.
Paragrafo Unico - Em casos de discrepancias estatisticas em relagdo as

solicitacOoes de exames e/ou procedimentos, que colidam com normas emanadas do

Conselho de Administracao, estes poderdo, a titulo de conhecimento ou em Processo
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Investigatorio Preliminar ou Administrativo Disciplinar, solicitar ao cooperado,

explicacdes, que deverao ser feitas por escrito.

Art. 72 - Caberd ao médico cooperado a prerrogativa de determinar as
caracteristicas (tipo, matéria-prima e dimensodes) das Orteses, proteses e materiais
especiais - OPMEs necessarios a execucao dos procedimentos cobertos pelos contratos
de assisténcia a saude, firmados pela Cooperativa e previstos junto ao Rol de

Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, conforme Resolugcao - CFM 1956/2010.

Art. 73 - Nos casos de eliminacdo ou exclusdao, o cooperado tera direito
exclusivamente a restituicdo do capital o qual integralizou e das sobras que l|he
tiverem sido registradas, obrigando-se com as despesas cabiveis e prejuizos
porventura susceptiveis de rateio, no exercicio fiscal referente a eliminacdo ou

exclusao.

Paragrafo Gnico - Ocorrendo eliminagao ou exclusao, a restituicao do capital do
cooperado devera obedecer as determinagdes estabelecidas no Estatuto Social da

Cooperativa.

Art. 74 - A Cooperativa promovera a assisténcia aos Cooperados, de acordo com

as disponibilidades financeiras e possibilidades técnicas.

Art. 75 - A Cooperativa promovera, ainda, a educacdo cooperativista aos seus
Cooperados e estimulard a participacdo destes em campanhas de expansdao do
cooperativismo e de modernizacdo de suas técnicas.

Art. 76 - Fica facultado ao Cooperado o acesso ao seu Prontuario, nas
dependéncias administrativas da Unimed Sao Carlos, devendo para isso, solicitar
vistas do mesmo a Diretoria Executiva, sendo expressamente proibida a sua retirada
da sede da Cooperativa.

SECAO II

DEVERES E OBRIGACOES

Art. 77 - S3o deveres do cooperado:

I. exercer a sua atividade profissional com eficiéncia, zelo e dignidade,
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observando rigorosamente a ética médica;

II. dispensar tratamento digno, polido e elegante, a todos os outros
cooperados, colaboradores, aos representantes dos érgéos Sociais da
Cooperativa e aos beneficiarios do sistema;

III. expressar-se em publico, sempre favoravel a Cooperativa, procurando
preservar-lhe a boa imagem e conceito publico;

IV. nado incitar ou participar de movimentos reivindicatérios em publico, que
possam prejudicar o bom conceito e confianca da Cooperativa;

V. portar-se de modo digno, austero, respeitoso e elegante nas Assembleias
da Cooperativa;

VI. 0 cooperado deve cumprir todas as normas, regimentos e regulamentos da
Cooperativa, que disciplinam as relacdes que envolvam a Cooperativa, os
cooperados, os beneficiarios, empresas contratantes, 6rgaos publicos e o
publico em geral.

VII. Acompanhar sua folha de producdo, créditos e débitos realizados,
oportunidade em que, caso constatado e comprovado a seu favor
diferencas de valores, podera requerer o pagamento das diferengas
retroativas.

VIII. Contratar e manter ativa conta bancaria com ao menos uma das
instituicdes financeiras indicadas pela Cooperativa, na qual sera realizado o

pagamento da producgao.

Art. 78 - A Cooperativa podera realizar qualquer tipo de auditoria que envolva
as atividades dos Cooperados e servicos credenciados. Para tanto, deverao ser
adotados os critérios éticos e legais determinados pelo CRM. As diligéncias de
auditoria terdo por objetivo zelar e garantir padrao de exceléncia pelos servigos

prestados em nome da Cooperativa.

Art. 79 - Nao serda considerada a producdo de servicos executados por
cooperado em area ndo relacionada com sua especialidade, salvo quando em regime
de emergéncia ou prévia autorizacdo do Conselho Técnico e Disciplinar e Conselho de

Administragao.

Art. 80 - O cooperado devera dispor de tempo reservado para o atendimento
aos beneficiarios da Unimed Sdo Carlos, sendo vedado praticar qualquer tipo de
discriminacao entre os beneficidrios da Cooperativa e quaisquer outros pacientes,

sejam particulares ou de outros convénios.
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Art. 81 - O cooperado se obriga a prestar atendimento aos beneficiarios, de
acordo com o que preceituam os contratos celebrados pela Cooperativa em nome de
todos os associados da Cooperativa e conforme as disposicoes levadas ao

conhecimento destes, através de circulares e/ou outros meios de divulgacao.

§ 19 - Os Cooperados tém o dever de se inteirar permanentemente sobre todas
as normas de rotina da Cooperativa, ndo se eximindo de responsabilidade por

alegacao de desconhecimento de disposicdes normativas vigentes.

8§ 29 - O nao cumprimento ao disposto do Caput deste artigo, exceto nos casos
de afastamento temporario e/ou cumprimento de penalidade, sera considerada

infracao disciplinar.

Art. 82 - O Cooperado devera prestar esclarecimentos por escrito sobre servigos
prestados, quando |he forem solicitados pelo Conselho Técnico e Disciplinar, Diretoria
Executiva ou Conselho de Administragao, conforme os preceitos do Conselho Regional

de Medicina - CRM, dentro dos prazos estabelecidos.

Paragrafo Unico - Caso o cooperado ndo atenda a solicitacdo, podera o
Conselho de Administracao, mediante uma segunda convocacao nhao atendida,
determinar a sustagcao do pagamento da sua producao e instauragao de processo

administrativo disciplinar.

Art. 83 - O atendimento aos beneficidrios devera ser realizado conforme os
recursos disponiveis e contratualmente previstos, devendo os casos omissos, ser

objeto de analise especial pelos setores administrativos da Unimed Sao Carlos.

Paragrafo Gnico - Quando se tratar de procedimentos relativos a especialidade,
utilizacdo de novas tecnologias, devera o cooperado solicitar, expressamente, através
de formuldrio disponibilizado pela Cooperativa (em anexo), autorizacao prévia, que
sera submetida a apreciacdo do Conselho Técnico e Disciplinar e aprovacao pelo

Conselho de Administracao.

Art. 84 - O médico cooperado, mesmo que afastado temporariamente, ndao pode
cobrar honordrios ou outra compensacao pecuniaria por consulta ou qualquer
procedimento integrante do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da

ANS/contrato, diretamente do préprio beneficiario e/ou de seus familiares.
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8§ 192 - O cooperado se obriga a ressarcir em dobro a Cooperativa, o valor dos
procedimentos cobrados indevidamente aos beneficiarios, conforme previsto no

Caput deste artigo, desde que reclamados por estes ou constatado pela Cooperativa.

§ 29 - O valor disposto no § 1°, deste artigo sera preferencialmente debitado da

producao mensal do cooperado.

Art. 85 - O cooperado tem por obrigacdo denunciar, aos Orgdos Sociais da
Cooperativa, infragdes, violacdes, ocorréncias ou fatos de carater profissional, ético,
legal ou moral que porventura possam denegrir a imagem da Cooperativa ou da
classe médica, trazer prejuizos de qualquer espécie ou prejudicar o eficaz

funcionamento e desempenho da Sociedade.
Art. 86 - O cooperado se obriga a:

I. executar, em seu proprio estabelecimento de trabalho ou em instituicdes
de saude da Cooperativa, ou por ela credenciadas, os servigos profissionais
que Ihe forem concedidos pela Cooperativa;

II. prestar aos beneficiarios todos os itens de servigo constantes nos contratos
celebrados e no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, em
seu nome, desde que devidamente autorizado pela Cooperativa;

III. prestar a Cooperativa por escrito os esclarecimentos que |he forem
solicitados, sobre os servigos profissionais prestados como cooperado aos
seus beneficiarios e sobre quaisquer atividades que estejam relacionadas a
Cooperativa;

IV. comparecer as reunies agendadas pelos representantes dos Orgdos
Sociais, quando houver necessidade de prestar informacdes ou participar
de deliberagdes ou resolver problemas relacionados a especialidade;

V. cumprir as disposicdes do Cédigo de Etica Médica, do Estatuto Social,
deste Regimento Interno, Cdédigo de Conduta, Protocolos Técnicos das
Especialidades e das deliberacdes do Conselho de Administracao, além de
observar o principio de livre oportunidade para todos os cooperados;

VI. zelar pelo patrim6nio moral e material da Cooperativa, atuando com a
maxima lisura, clareza, honestidade e obediéncia as normas da
Cooperativa na realizagao dos servicos, apresentacdao e recebimento de

producao, e operacionalizagao de contas com a sociedade;
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VII. cobrir as despesas da Cooperativa mediante rateio, na proporgao direta da
fruicdo de seus servigos, apos a apuracao do balanco e se o fundo de
reserva nao for suficiente para cobri-las;

VIII. subscrever e integralizar quotas-partes de capital, nos termos do Estatuto
Social, e contribuir com encargos operacionais que |he forem
estabelecidos;

IX. utilizar-se dos foros internos da Cooperativa (Diretoria Executiva, Conselho
Técnico e Disciplinar, Conselho de Administracdo, Conselho Fiscal e/ou
Assembleia Geral), para discutir todos e quaisquer assuntos de interesse
da sociedade;

X. comunicar a Unimed Sdo Carlos, através de correspondéncia expressa, o
local, o horario de atendimento em consultério, bem como comunicar
qualguer mudanca ocorrida em relacdo as informagdes prestadas; estas
informagdes constardo do GUIA MEDICO;

XI. comunicar imediatamente a Cooperativa qualquer alteracao das condicdes
que |lhe facultaram cooperar-se;

X1I. fornecer informagdes necessarias a continuidade do tratamento com outro
cooperado, desde que requisitado pelo respectivo beneficiario ou seu
responsavel legal;

XIII. observar, na utilizacdo de meios complementares de diagndstico e
terapéutica, os critérios estabelecidos pelos Conselhos das Sociedades
Médicas de Especialidades, bem como os protocolos técnicos definidos
pelas Especialidades da Cooperativa, desde que nao traga nenhum prejuizo
ao tratamento estabelecido;

XIV. comparecer, quando convocado, para prestar esclarecimentos sobre fatos
julgados pertinentes pela Diretoria Executiva, pelo Conselho de
Administracdo ou pelo Conselho Técnico e Disciplinar da Cooperativa;

XV. manter situacdao regular perante o Conselho Regional de Medicina do
Estado de S3o Paulo, a Previdéncia Social, e o Municipio onde atuar,
apresentando comprovacao sempre que necessario ou solicitado pela
Cooperativa;

XVI. atender aos beneficiarios oriundos de outras UNIMEDES, na modalidade de
intercambio;

XVII. ter conduta compativel com a ética, a moral e os bons costumes, nas
dependéncias da Cooperativa e/ou em outros locais aonde venha a exercer
a medicina, quando do relacionamento com outros cooperados, funcionarios

ou beneficiarios da Cooperativa;
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XVIII. utilizar os equipamentos de protecao individual (EPI), exigidos pela
legislacao e/ou por determinacao da Cooperativa;
XIX. atualizar anualmente o alvara de licenciamento para o exercicio
profissional.
XX. Cumprir escala de plantao, quando solicitada pela Cooperativa, conforme

previsao neste Regimento Interno.

8§ 1° - O descumprimento das obrigacdes, citadas neste artigo, serao
consideradas infragOes disciplinares, para efeito de aplicagao de penalidade, conforme

previsto do Estatuto Social e neste Regimento Interno.

8§ 29 - O cooperado devera cumprir o inciso IX deste artigo, esgotando todas as
instdncias administrativas internas, antes de demandar judicialmente contra a sua

Cooperativa, sob pena de cometer infracao disciplinar.

Art. 87 - E obrigacao da Especialidade, quando solicitado pelo Conselho de
Administracdo, a realizacao de escala de plantdo a distancia/disponibilidade, devendo
ser remunerada conforme os critérios estabelecidos por este Regimento, ou, se

inexistente esse critério, pelo Conselho de Administracdo.

8§ 1° - O descumprimento podera acarretar a perda de beneficios como:

Assisténcia Médica, FATES (pagamentos de congressos, pagamentos de CRM...).

8§ 29 - O descumprimento autoriza o Conselho de Administracao a contratacao de
profissionais nao cooperados para elaboragao da escala, bem como, abertura de Edital

de convocacao extra para admissao de novos cooperados.

8§ 3° - Fica o cooperado dispensado a dar plantao de especialidade, sem perda de
beneficios, apds 20 anos de ingresso na Cooperativa ou 70 anos de idade, ou antes
se, de comum acordo, com a especialidade. Excecdo sera feita nos casos onde sua

permanéncia seja de extrema importancia para o fechamento da escala.

Art. 88 - Na observancia de determinacdo estatutaria, fica vedado ao médico
cooperado participar societariamente de entidades privadas, pessoas juridicas que
facam concorréncia a Unimed S3o Carlos, bem como na aceitacdo de contratos
particulares em seu nome, desviando para si beneficiarios, potencialmente

enquadrados nos planos de trabalho da Cooperativa.
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SECAO III
DAS PROIBICOES E VEDACOES

Art. 89 - E vedado ao cooperado, constituindo-se infracdo disciplinar, dentre

outras:

I. Cobrar e/ou receber particular do beneficiario por procedimentos cobertos
no plano de saude contratado, ou no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude da ANS, mesmo que seja em procedimento de outra especialidade
diferente da que o habilitou a ingressar como cooperado;

II. Cobrar e/ou receber da Unimed Sao Carlos por procedimentos realizados
por outro cooperado, porém, apresentado como de sua responsabilidade;

III. Realizar ou concorrer, cobrando ou recebendo, para a terceirizagao dos
servicos oferecidos pela Unimed Sao Carlos, assim entendido por
terceirizacdo a realizacao dos servicos por ndo cooperados em beneficiario
da Cooperativa, dentro do Rol constante no contrato de prestacao de
servigos, pois a relacao cooperado-beneficiario é pessoal e intransferivel;

IV. Exercer atividades proprias de cooperado quando impedido de fazé-lo ou
facilitar, por qualquer meio o seu exercicio aos Cooperados que se
encontrem afastados da Cooperativa, quer em virtude de pedido de
afastamento voluntario, quer em virtude de sancao disciplinar;

V. Receber ou pagar vantagem pecuniaria por cliente encaminhado de
cooperado a cooperado, ou de cooperado a hospital ou clinica médica;

VI. Receber ou pagar vantagem pecunidria pela realizacdo de exames
complementares, sem indicacao técnica, em beneficiarios da Cooperativa;

VII. Cobrar e/ou receber da Unimed Sao Carlos por procedimentos nao
realizados;

VIII. Ser conivente com fraudes, facilitando o acesso ao atendimento e/ou
realizando procedimentos em quem ndo seja o legitimo beneficidrio do
plano de saude;

IX. Nao executar, em seu préprio estabelecimento ou instituicao filiada ou
credenciada, os servicos que lhe forem concedidos ou autorizados pela
Unimed S&o Carlos, exceto nos casos de afastamento tempordrio ou
suspensao por infracao disciplinar;

X. Prestar informagao falsa ou inveridica ou omitir informagao em documentos
relativos a Unimed Sao Carlos, visando satisfazer interesse proprio ou de

outrem;
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XI. Aliciar ou concorrer com a captacao de beneficiarios da Cooperativa, em
detrimento dos demais cooperados;

XII. Divulgar informacdo sigilosa, difamatdria e/ou inveridica a respeito da
Cooperativa, dos cooperados ou dos servicos contratados;

XIII. Participar, favorecer ou incitar manifestacoes publicas contra a Cooperativa;
XIV. Solicitar, ou realizar através da Cooperativa, procedimentos ndo éticos,
experimentais ou ndo reconhecidos pela Associacdo Médica Brasileira;

XV. Usar, prescrever ou indicar qualquer tipo de
terapéutica/procedimentos/medicamentos ainda ndo consensados pela
Especialidade e nao autorizados e/ou constantes nos Protocolos da
Cooperativa;

XVI. Exercer atividade considerada prejudicial a Cooperativa, ou que colida com
quaisquer de seus objetivos;

XVII.Veicular informagdes que coloquem em risco a estabilidade da Unimed Sao
Carlos na midia ou em meios de comunicacdo, sem antes verificar a
veracidade das mesmas junto a Diretoria e/ou Conselhos Técnico e
Disciplinar, Fiscal e Administracdo e/ou responsaveis pela informacao que
sera divulgada;

XVIII.Prestar servicos de gestdo, consultoria, assessoria e afins, como autébnomo
ou através de pessoa juridica, seja como empregado, cooperado ou socio
desta, para empresa de qualquer natureza (civil, comercial, publica ou
privada), que atue na venda de planos ou seguros privados de salude, na
area de abrangéncia da Unimed Sao Carlos;

XIX. Fazer anuncio comercial, exceto dentro dos ditames da ética médica, da sua
condicao de Cooperado da Unimed Sao Carlos;

XX. Obter vantagem na prescricao de medicamentos, Orteses ou proteses
utilizadas em beneficiarios de planos de assisténcia a salde do Sistema
UNIMED;

XXI. A prestacao de servigos médicos, hospitalares ou de diagnose e terapia, sé
poderao ser executados por quem for devidamente cooperado ou
credenciado junto a Unimed Sao Carlos.

XXII.Respeitar a legislacao de Protecao Geral de Dados.

XXIII.E vedado a especialidade atuando em conjunto, cessar o atendimento de
maneira abrupta aos beneficidrios da Unimed Sao Carlos, de forma a
inviabilizar o atendimento destes. Em casos se saida coletiva da
especialidade, deverao notificar a Cooperativa com prazo de 12 meses de

antecedéncia.
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XXIV. Utilizar-se da rede social de computadores, aparelhos celulares ou de
gualguer outro equipamento ou forma de divulgacao de qualquer assunto,
imagem, fotos, dados ou informacdes relacionadas a Cooperativa, bem
como em relacao aos seus colaboradores, empresas contratantes e seus
beneficidrios, cooperados, Orgdos Sociais, sobre qualquer assunto ou
guestdo administrativa, institucional, estrutural ou funcional, ainda que
desprovido de sigilo, seja através de perfis proprios, pessoais ou mesmo
das pessoas juridicas das quais integram o quadro societario e que tenham

relacao com a Cooperativa.

Paragrafo Unico - As infracdes acima, dentre outras previstas neste Regimento
ou Estatuto Social, serdao consideradas infragdes disciplinares para efeito de aplicacao

de penalidade conforme previsto no Estatuto Social.

Art. 90 - O cooperado, quando do seu exercicio profissional, ndo devera
favorecer, incentivar e/ou utilizar, de forma alguma, de mao de obra infantil ou de
trabalho irregular de adolescentes, em observancia a legislacdo trabalhista e a todas

as demais normas brasileiras e internacionais de defesa da crianca e do adolescente.
CAPITULO X
NORMAS PARA CREDENCIAMENTO DE SERVICOS E NOVAS TECNOLOGIAS

Art. 91 - E considerada nova tecnologia no &mbito da Unimed S&o Carlos, todo e
qualquer procedimento, equipamento, medicamentos, material, Oortese, proétese,
diferente daquele que vinha sendo aplicado e/ou utilizado pelos médicos cooperados
previstos no contrato, Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS e protocolos

das especialidades devidamente autorizados pelo Conselho de Administracao.

Art. 92 - Antes de solicitar a execucdo de qualquer nova tecnologia, o médico
cooperado deverd, obrigatoriamente, pedir antecipadamente por escrito a Cooperativa

para executa-lo, conforme ANEXO 1.

§ 19 - Apds preenchido o formulario, este devera ser encaminhado ao Diretor de
Custos Médicos e Hospitalares, que apods analise, sera encaminhado ao Conselho
Técnico e Disciplinar.

§ 29 - Apds andlise do Conselho Técnico e Disciplinar, quando favoravel a
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incorporacao, sera encaminhado ao Conselho de Administracdo que emitira parecer

final.

8§ 3° - A qualguer momento podera ser solicitado parecer técnico ao

Representante/Assessor da Especialidade;

8§ 4° - O tramite nao devera ultrapassar 90 dias apds protocolo do pedido pelo

cooperado.

Art. 93 - A introducao e adocao de novas tecnologias (criacao, indicacao e
utilizacdo de novos procedimentos, equipamentos, materiais e medicamentos) sera
precedida de anadlise das evidéncias cientificas que permitam o estabelecimento de

diretrizes por parte das sociedades médicas especializadas.

Art. 94 - Nas urgéncias e emergéncias nao sera autorizada a utilizacdo de
qualguer nova tecnologia que nao tenha sido apreciada conforme o disposto neste

Regimento.
CAPITULO XI
DA TABELA DE HONORARIOS

Art. 95 - Fica definido que a Unidade de Trabalho da Unimed S3o Carlos devera

ser especificada de acordo com o setor a que se destine:

§ 1° - HONORARIOS MEDICOS - referentes aos atos médicos realizados
diretamente pelo cooperado aos beneficidrios, como por exemplo: consultas,

tratamentos clinicos ou cirdrgicos;

§ 29 - SERVICOS GERAIS ESPECIALIZADOS DE DIAGNOSE E TRATAMENTO -
referente a exames complementares laboratoriais e radiolégicos, bem como atos médicos
realizados para fins terapéuticos que incluem a utilizagdo de aparelhos como por
exemplo: eletrocardiograma, eletroencefalograma, radioterapia, inaloterapia,

radioisdtopos, ultra-sonografia, fisioterapia.

Art. 96 - Os cooperados receberao sua producao mensalmente da Unimed Sao
Carlos em conformidade com os servicos prestados aos beneficidrios e nos termos da

tabela elaborada com essa finalidade, aprovada pelo Conselho de Administracao vigente
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a época.

Art. 97 - A tabela de producdo serd elaborada em Unidades de Trabalho (UT)
especificada para cada tipo de servico executavel pelos cooperados da Unimed Sao

Carlos.

Art. 98 - A inclusdo de novos itens na Tabela de Honorarios, representados por
avancos em terapia e diagnose, dependera do oferecimento de novos servigos, por escrito,

pelo médico cooperado interessado ao Diretor de Custos Médicos e Hospitalares.

Paragrafo Unico - A inclusdo de qualquer item na Tabela de Honorarios Médicos da
Unimed Sdo Carlos far-se-a por solicitagdo do médico cooperado ao Diretor de Custos
Médicos e Hospitalares, que apds solicitacdo, inspecdo e aprovacao do método,
submetera a apreciacdo do Conselho de Administracdo, que decidird pela aceitacdo ou

nao do mesmo e sua inclusao no anexo da Tabela de Honorarios Médicos da Cooperativa;

Art. 99- A Unidade de Trabalho especifica para Honorarios Médicos sera
calculada com base na receita operacional da Unimed Sao Carlos, devendo ser
baseada na média de poder aquisitivo dos beneficiarios da Cooperativa, valor esse que
sera cobrado diretamente e reajustado conforme indices contratados, junto aos
contratantes. Esta unidade podera ser varidvel, més a més, conforme receita e

despesas da Cooperativa, visando o equilibrio financeiro.

Art. 100 - Os servicos hospitalares prestados por entidades conveniadas ou
contratadas da Unimed Sdo Carlos aos beneficiarios, serdao reembolsados com base nos

valores estabelecidos em contrato e igualmente seguindo os seus critérios de reajustes.

Paragrafo Unico - Entende-se como servigos hospitalares os valores oriundos de
diarias de pacientes, taxas de sala de cirurgia ou parto, taxas de sala de gesso, didrias
de leitos especiais como terapia intensiva, Unidade Coronariana e Hemodidlise e

similares.

Art. 101 - Os servicos especializados de tratamento onde separadamente o
correspondente a honorarios médicos e servicos de equipamentos, como por exemplo:
Terapia Intensiva, Hemodidlise, Unidade de Queimados; o valor correspondente a
honorarios médicos sera regido pela Unidade de Trabalho especifica para esse fim, o
mesmo acontecendo com o valor correspondente aos equipamentos que serao incluidos

nas didrias e taxas, geralmente majorado em relacdo aos leitos e taxas comuns.
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Art. 102 - Sera suspenso o pagamento considerado abusivo pelo Diretor de
Custos Médicos e Hospitalares, que se encarregara de comunicar o fato ao cooperado
e instrui-lo no correto processo de preenchimento e cobranca das guias, podendo
ensejar a instauracao de processo administrativo disciplinar para apuracao e aplicagao

de eventual penalidade.

Art. 103 - N3o sera considerada a producdo de servicos executada por cooperado
em area ndo relacionada com a sua especialidade, salvo quando em regime de
emergéncia, devendo, nesse caso, ser comunicado e autorizado pelo Diretor de Custos

Médicos e Hospitalares.

Art. 104 - A tabela de Honorarios Médicos da Unimed Sao Carlos esta
diretamente subordinada ao Conselho de Administracdo, que por orientacdo técnica,
médica ou administrativa, emanadas de um consenso de reinvindicacao e avaliadas
num contexto financeiro, podera alterar valores dos atos médicos no sentido de se
corrigir aberragdes eventualmente existente, inclusive, viabilizar a utilizacao da tabela

vigente.

Art. 105 - A remuneragao dos plantdes, tanto presencial como de

disponibilidade, consistira:

a) plantao de disponibilidade 24 horas: equivalente a 1/3 do valor presencial,
acrescido do valor do procedimento, independente da demanda;

b) plantao de disponibilidade noturno, final de semana e feriado: equivalente a
1/3 do valor presencial, acrescido do valor do procedimento, independente da
demanda, somente no periodo de vigéncia da escala;

c) escala de disponibilidade: equivalente a 1/3 do valor presencial, acrescido do
valor do procedimento, se houver demanda, incluindo internacdes e a escala
sera valida para fins de semana, feriados e periodo noturno;

d) atendimento de especialidade: (i) para avaliagdbes intra-hospitalares -
equivalente ao valor de 5 consultas; (ii) para encaixes na rotina do consultério

- equivalente ao valor de 1 consulta.

Paragrafo Unico - Outras formas de remuneracdo poderdo ser adotadas,

conforme necessidade, desde que aprovadas pelo Conselho de Administracao.
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CAPITULO XII
DAS ASSESSORIAS/REPRESENTANTES
SECAO I - ASSESSORIAS

Art. 106 - De acordo com o Estatuto Social, serao contratados cargos de
assessoria, sempre que necessario, para orientacdo da Diretoria Executiva, dos
Conselhos de Administracdo, Técnico e Disciplinar e/ou Fiscal, para o bom

desempenho da Cooperativa.

Art. 107 - Os cargos de assessoria técnica com regime de cumprimento de
hordrios e obrigacdes, serdao remunerados segundo o seu critério de admissao de
pessoal regidos pela C.L.T. ou servigos autbnomos ou terceirizados, quando houver o

enquadramento a essas modalidades de prestacao de servigos.

Art. 108 - Os cargos de Assessoria Médica de Especialidade, a serem exercidos
por médicos cooperados, sem vinculos empregaticios com a Cooperativa, poderao ser
remunerados e serao designados pelo Conselho de Administracao para opinar sobre os

assuntos de cada especialidade médica existente na Unimed Sao Carlos.

Art. 109 - Os membros das Assessorias de Especialidades poderao ser
demitidos/desligados por iniciativa propria ou por ato do Conselho de Administracdo,

comunicando-se sempre o fato ao Conselho Técnico e Disciplinar.
Art. 110 - Compete ao Assessor de Especialidade:

a) Representar o Conselho de Administracdo junto a Especialidade para
elaboracao de protocolos, solucao de impasses, avaliacao de condutas e
anadlises estatisticas de procedimentos e solicitagdes de exames;

b) Realizar pareceres técnicos quando solicitados pelo Conselho de Administracao
ou Conselho Técnico e Disciplinar, para instrucao de processos administrativos
disciplinares e inclusao de nova tecnologia.

c) convocar o cooperado responsavel por aberracdes estatisticas (prescricoes de
procedimentos, tratamentos e/ou exames complementares) comprovadas,
para esclarecimentos junto a ele e a Diretoria Executiva e/ou encaminhar o

caso ao Conselho Técnico e Disciplinar ou de Administracao.
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SECAO II - REPRESENTANTES

Art. 111 - Os cargos de Representantes das Especialidades serao preenchidos
por eleicdo, a cada periodo de 3 (trés) anos, e serao tantos quantos forem as
especialidades existentes na Unimed Sao Carlos, segundo os critérios da Associacao

Médica Brasileira.

Paragrafo Unico - Fica a critério do Conselho de Administracdo, a utilizacdo dos

Representantes das Especialidade, como Assessores.
Art. 112 - Compete as Representacdes de Especialidades:

a) Representar os membros cooperados da especialidade junto ao Conselho de
Administracdao, bem como assessorar em todos os sentidos na solugao de
problemas existentes na especialidade;

b) Analisar propostas de admissao de novos cooperados, fazendo a analise de
curriculos;

c) Emitir parecer objetivo ao Conselho Técnico e Disciplinar das condicdes ou
nao de admissao do candidato;

d) Solicitar reunides ao Conselho de Administragao para solucionar problemas
referentes ao exercicio da especialidade;

e) Propor modificacdes de critérios estabelecidos em relacdo a especialidade,
desde que nao contrarie Estatuto e Regimento Interno e nao prejudique
terceiros;

f) Convocar reunides de especialistas cooperados para debate de assuntos

administrativos e funcionais referentes a especialidade;

Q-

g) Solicitar ao Conselho de Administracdao dados estatisticos referentes

especialidade, dentro da Unimed Sao Carlos;

Q-

h) Emitir pareceres, sempre que solicitado, sobre assuntos inerentes

especialidade;

Art. 113 - As reunides das Especialidades serao convocadas quando julgadas
necessarias pelos Representantes das Especialidades, cabendo-lhes, entre outras, a

discussdo dos seguintes problemas relativos a especialidade:

a) critérios de atendimento;
b) critérios de honorarios;

c) principios éticos relativos ao exercicio profissional;
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d) fiscalizacdo das faturas e contas médicas.

Paragrafo Unico - Na auséncia de Representante ficard o Conselho Técnico e
Disciplinar autorizado a cumprir com as competéncias e obrigacdes da(s) mesma(s),

perante o Conselho de Administracgao.

Art. 114 - As representacdes de Especialidades poderdao provocar reunides
cientificas, elucidativas em relacao a Unimed Sdo Carlos, podendo ainda sugerir
normas e critérios de orientacao aos cooperados, através de circulares propostas ao

Conselho de Administracao.

Art. 115 - Das reunides dos Representantes das Especialidades serao lavradas

Atas em livro proprio, através de secretario escolhido entre os presentes.

Art. 116 - Cada Especialidade Médica tera o numero de Representantes

proporcional a quantidade de cooperados:

a) Para as Especialidades que possuem até 10 cooperados - 1 sera
representante;

b) Para as Especialidades que possuem de 10 a 20 cooperados - 2 serao
representantes;

c) Para as Especialidades que possuem mais de 20 cooperados - 3 serao

representantes.

CAPITULO XIII

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO PRELIMINAR

Art. 117 - Havendo indicios de possiveis irregularidades ou infragdes praticadas
por cooperado, podera a Diretoria da Unimed S&o Carlos, de oficio, instaurar
procedimento administrativo preliminar, apresentando Relatério contendo as

justificativas.

Art. 118 - Esse procedimento sera adotado quando ndo houver denuncia
formalizada contra cooperado, mas indicios de sua autoria, tendo, como objeto, a
apuracao de fatos, requisicao de informagdes e documentos, de modo a concluir pela

constatacao ou nao de irregularidades.
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Art. 119 - Nesse procedimento preliminar, poderao ser solicitados ou

requisitados documentos e informacdes junto aos Departamentos da Unimed Sao
Carlos, a serem fornecidos no prazo assinalado pelo Presidente ou Relator designado,

sob pena de punicao disciplinar, na hipétese de omissao ou recusa injustificada.

Art. 120 - Concomitantemente a producdao de provas, poderd o Presidente ou
Relator designado solicitar esclarecimentos ao cooperado investigado, a serem
prestados no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da intimacao,

gue devera ser por escrito e com prova de recebimento.

Art. 121 - Finalizado o procedimento investigatério, devera o Presidente ou
Relator designado apresentar Decisao fundamentada recomendando a instauragao de
Processo Administrativo Disciplinar contra o cooperado, adotando-se os procedimentos

previstos neste Regimento Interno.

Art. 122 - Nao apurada e comprovada irregularidade ou infracao pelo cooperado,
o procedimento preliminar investigatorio sera arquivado, mediante despacho

fundamentado do Presidente da Unimed Sao Carlos ou pelo Relator designado.

Art. 123 - Os autos do procedimento investigatorio deverao permanecer, quando
em tramitacdo ou arquivado, no Departamento Juridico da Unimed Sao Carlos, sob a

responsabilidade da Geréncia.

Art. 124 - Os procedimentos serdao registrados e numerados em livro proéprio,
devendo suas folhas serem rubricadas pelo Gerente do Departamento Juridico e pelo

Presidente ou Relator designado.

Art. 125 - Os procedimentos de investigacao nao poderao sair das dependéncias
da Unimed Sao Carlos, podendo ser consultado pelo interessado, mediante solicitagao

por escrito e autorizacao pelo Presidente da Cooperativa ou Relator designado.

Art. 126 - O procedimento de investigacao preliminar devera ter sua tramitacao

respeitando-se o sigilo e confidencialidade.

Art. 127 - Sera utilizado para efeito de investigacdo/apuracao o prazo de 12

meses anteriores ao fato ocorrido e todos 0os meses subsequentes.
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CAPITULO XIV
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR E PENALIDADES

Art. 128 - Para fins de instrucdo do Processo Disciplinar, considerar-se-a
procedimento ilegal do cooperado o descumprimento das normas e clausulas previstas
no Estatuto Social, neste Regimento Interno, Cddigo de Conduta, Politicas Internas de
Compliance, Cédigo de Etica Médica, além das Resolucdes CFM/CRM, Agéncia Nacional

de Saude Suplementar, dentre outras legislacdes aplicaveis.

Art. 129 - Poderdao realizar denuncia contratantes, beneficiarios ou
dependentes, cooperados, médicos, servicos e hospitais préprios ou credenciados,
funciondrios, contra cooperado da Unimed S3o Carlos e somente serd recepcionada
pela Cooperativa se formalizada por escrito, assinada e protocolada na secretaria da
Diretoria Executiva da Unimed Sao Carlos, devendo constar a qualificacao do
denunciante, do denunciado, o0s fatos ocorridos, acompanhada das provas e

indicagao de testemunhas, se houverem.

Paragrafo Unico - A dentncia que nao contiver os requisitos previstos no caput
podera ser indeferida de plano, pelo Presidente da Cooperativa, comunicando-se o
denunciante, por escrito, com comprovante de recebimento, no prazo de 05(cinco)
dias uteis. O indeferimento da denuncia ndo impede que a mesma seja
reapresentada, desde que atendidos os requisitos necessarios previstos no caput

deste artigo.

Art. 130 - A denuncia sera encaminhada ao Presidente da Unimed Sdo Carlos
e/ou ao Diretor Administrativo. O Presidente da Cooperativa devera emitir Parecer
Prévio, no prazo de até 10(dez) dias Uteis, recebendo-a ou ndao a denlncia, mediante

justificativa.

§ 1° - E facultado ao Presidente/Diretor Administrativo delegar a atribuicdo
referida no "caput" desta cldusula a qualquer membro da Diretoria Executiva ou do

Conselho de Administracao, atribuindo a este a condicdo de Relator.

§ 2° - A qualquer momento, a Diretoria Executiva ou Relator designado
encarregados da instrucdo do processo administrativo disciplinar, poderao solicitar
auxilio ou pareceres das assessorias técnicas e juridica, Representantes/Assessores

das Especialidade ou Conselho Técnico e Disciplinar.
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Art. 131 - O parecer escrito sera apresentado ao Conselho de Administracao, na
primeira reunidao a ser agendada, a fim de que este faca a avaliacao preliminar
necessaria e delibere, através de votacdo, pela maioria simples dos membros

presentes, pelo recebimento ou indeferimento da denuncia.

Paragrafo Unico - O indeferimento da dendncia pelo Conselho de Administracdo

implicara no arquivamento definitivo dela.

Art. 132 - Recebida a denuncia pelo Conselho de Administracdo, a Secretaria
Executiva encaminhara cdpia da mesma ao cooperado, mediante comprovante de
entrega, para que apresente defesa ou esclarecimentos necessarios, no prazo de
10(dez) dias uteis, contado do recebimento da denulncia, indicando testemunhas, até

o maximo de 03 (trés), acompanhados das qualificacdes, se o caso.

§ 1° - No oficio de encaminhamento da denlncia ao cooperado, devera constar a
observacao de que a ndo apresentacao de resposta no prazo assinalado ensejara o
reconhecimento da veracidade dos fatos afirmados da dendncia, ndo sendo mais

possivel a produgao de qualquer prova.

8§ 2° - O recurso intempestivo sera imediatamente rejeitado pelo Conselho de

Administragao.

Art. 133 - Com a resposta ou sem ela, o Presidente ou Diretor Administrativo ou
guem tenha sido nomeado para a atribuicdo de Relator, apresentara, até o prazo de
15 (quinze) dias Uuteis contado da data final do prazo para apresentacdo de defesa
pelo cooperado, Parecer por escrito, fundamentado, concluindo pela aplicacdao de uma

das seguintes situagoes:

I. Pelo indeferimento da denuncia;

II. Pelo acolhimento da denuncia, recomendando a pena a ser aplicada; ou

III. Pela necessidade de colheita do depoimento pessoal do cooperado e/ou de
producao complementar de provas documental, testemunhal ou pericial;

IV. O Presidente ou Relator designado podera solicitar Parecer ao Conselho
Técnico e Disciplinar, Representante/Assessor de Especialidade, ou outros
orgaos assessores, a qualquer tempo, havendo necessidade;

V. Havendo necessidade de colheita do depoimento pessoal do denunciado ou
de testemunhas, que devera ser no maximo de 03 (trés), de cada parte, o

Presidente da Cooperativa ou Relator, designara audiéncia, no prazo de 10
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(dez) dias uteis, ou em prazo superior, mediante justificativa, determinando
a intimacao das mesmas, mediante protocolo, transcrevendo os
depoimentos por escrito, mediante assinatura do depoente, Relator
designado e funcionarios que auxiliarem o ato.

VI. O nado comparecimento injustificdvel do denunciado a audiéncia designada,
ensejara ao reconhecimento da veracidade da matéria de fato abordada na
denuncia.

VII. Cabera ao denunciado providenciar o comparecimento de suas testemunhas
a audiéncia designada, nao sendo motivo de adiamento o0 ndo
comparecimento destas, exceto se comprovado justo motivo, cabendo ao

Presidente e/ou Relator a redesignacao da audiéncia.

8§ 1° - Na hipdtese de que tratam os incisos primeiro e segundo deste artigo, o
parecer conclusivo sera apresentado na primeira reunido do Conselho de
Administracdo, que decidira sobre o assunto, fixando, na hipétese de acolhimento da

procedéncia da denuncia, a pena a ser aplicada.

§ 29 - Caso o parecer do Presidente/Diretor Administrativo ou do Relator
designado decida pela producao de provas complementares, adotara as providéncias
previstas nos incisos III, IV e V do caput deste artigo, sempre assessorado pelo

Departamento Juridico da Cooperativa.

8§ 39 - Encerradas as diligéncias de que tratam os paragrafos segundo e terceiro
deste artigo, o Presidente/Diretor Administrativo/nomeado, ou o Relator procederao

na forma do paragrafo primeiro do presente artigo.

Art. 134 - A decisao do Conselho de Administracdo, deliberando pela procedéncia
ou improcedéncia da denulncia, sera comunicada ao cooperado denunciado, no prazo

de até 05 (cinco) dias Uteis, por escrito e mediante comprovante de recebimento.

8§ 1° - Deliberando pela procedéncia da denuncia, o Conselho de Administracao
deverd aplicar a(s) penalidade(s) previstas neste Regimento Interno, de acordo com a
gravidade do fato. Da decisdo punitiva cabera recurso do cooperado, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, a contar da sua intimacdo, com efeito suspensivo, para a primeira
Assembleia Geral a ser realizada, sendo permitido sustentacao oral ao cooperado
denunciado ou por procurador constituido, assim como ao Presidente e/ou Relator
designado, acompanhado/representado pela Assessoria Juridica, pelo prazo maximo

de 30 minutos, sendo a sustentacao ou defesa iniciada pelo cooperado. Encerrada

(esm( =

Membro da Allance “Cooperativismo: caminho pars a democracia e a paz.”
CCO, oo porativa Internacionat Robarte Rodrgues b2 e ANS — N© 35403-1




DocuSign Envelope ID: 93572503-8900-44AA-BFD8-C2137DE46951 / }
Unimed | # FSC

Sao Carlos Rua Vicente Pelicano, 945
13571-000 - Azulville - S3o Carlos - SP
(16) 2107-7333
sustentacao oral das partes, tera inicio os debates pela Assembleia Geral, que decidira
pelo acolhimento ou nao do recurso e penalidades impostas, saindo as partes

notificadas da decisao.

8§ 292 - O Recurso devera versar apenas sobre as matérias de fato e de direito,
apuradas no Processo Administrativo Disciplinar, sendo vedado tanto ao recorrente
guanto ao Presidente e/ou Relator, a producdo de novas provas. O recurso devera ser

encaminhado e protocolado na sede administrativa da Unimed Sao Carlos.

8§ 3° - Da decisdao da Assembleia, ndo caberd qualquer outro recurso

administrativo.

8§ 4° - O cooperado recorrente indenizara a Cooperativa, aos cooperados, aos
beneficidrios de planos de saude ou a terceiros, das despesas e/ou prejuizos,
apurados pelo Conselho de Administracao, caso o recurso apresentado nao seja

provido pela Assembleia Geral.

8§ 59 - Havendo receio de que o prejuizo causado pelo denunciado possa trazer
consequéncias maiores a Cooperativa, cooperados, beneficiarios ou a terceiros,
podera a Cooperativa antecipar o pagamento desse prejuizo, procedendo-se a
cobranca do valor respectivo junto ao cooperado, de uma sé vez ou mediante
concessao de parcelamento, a critério da Cooperativa, abatendo-se esse(s) valor(res)

da producao do cooperado, até quitacdao do débito.

8§ 6° - Enquanto nao cumprida a penalidade, especialmente de suspensao ou de
pagamento dos prejuizos apurados, o cooperado denunciado ndo poderd requerer
afastamento da Cooperativa.

SECAO II

DAS PENALIDADES

Art. 135 - O acolhimento de denuncia contra cooperados, em razao das
irreqularidades praticadas, acarretard as seguintes penalidades, podendo ser
concomitantes, aplicaveis independente de hierarquia, conforme a gravidade da falta
cometida:

I. Adverténcia escrita;
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II. Suspensao de 30(trinta) até 90(noventa) dias;
I1I. Suspensao de 90(noventa) a 180 (cento e oitenta) dias;
IV. Suspensao de 181 (Cento e oitenta e um) dias a 360(trezentos e sessenta)
dias;
V. Determinacdo de pagamento e/ou reembolso dos prejuizos causados em
razao das irregularidades cometidas, devidamente atualizados;
VI. Suspensdo temporaria e/ou definitiva de qualquer beneficio disponibilizado
pela Cooperativa (plano de saude, FATES, etc.)
VII. Eliminacao.

Art. 136 - A penalidade aplicada e os motivos que a originaram serao anotados

no prontuario do cooperado pelo Presidente da Cooperativa ou Diretor Administrativo.

Art. 137 - A suspensao administrativa disciplinar implicara na impossibilidade da
pratica de qualquer ato na qualidade de cooperado no periodo em que perdurar a

suspensao.

8§ 19 - Havendo justo motivo, faculta-se a Cooperativa, conceder prazo maximo
de 30 (trinta) dias ao cooperado, para inicio da penalidade, de modo a evitar prejuizos

aos beneficiarios.

§ 29 - Sera automaticamente devolvida a fatura de producdo correspondente ao
servico prestado no periodo de suspensdo do cooperado, cabendo a Presidéncia da
cooperativa amplos poderes no sentido de verificagao de eventuais irregularidades a

este respeito.

§ 39 - A fatura de producao do cooperado suspenso somente podera ser
apresentada, em qualquer hipdtese, 30(trinta) dias apds o término do prazo da

punicao.

CAPITULO XV

Do afastamento temporario do cooperado

Art. 138 - O pedido de afastamento temporario de cooperado, compreendera por
periodo de até 06 (seis) meses, prorrogaveis por mais 06 (seis) meses, a critério do

Conselho de Administracdao, para realizagdao ou participacao de cursos de

aperfeicoamento, mediante comprovagao por escrito. Outros motivos dependerao de
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avaliacao e validacdo pelo Conselho de Administracdo. Nessas situacdes, o médico
cooperado devera arcar com os custos, na integralidade, dos beneficios concedidos

pela Cooperativa;

§ 1° - O afastamento temporario por motivo de saude e/ou licenca maternidade,
devera ocorrer mediante comprovacao médica por escrito, por periodo de até 06
(seis) meses, prorrogaveis por mais 06 (seis) meses, mediante avaliacdo e aprovacao

do Conselho de Administracao.

8§ 2° - Outros motivos que inviabilizem ou dificultem a prestacao de servigos pelo
cooperado, mediante comprovacao por escrito, serdao avaliados e aprovados pelo
Conselho de Administracdo. Nestas situacdbes o médico cooperado manterd os

beneficios concedidos pela Cooperativa.

8§ 3° - O afastamento temporario implica na interrupcao total das atividades do
cooperado solicitante, devendo ser sempre solicitado por escrito ao Conselho de

Administragao, com a respectiva justificativa.

8§ 4° - Considera-se afastamento, para efeito deste Regimento Interno, a nao
realizacdo de qualquer ato médico, pelo cooperado e/ou sua auséncia fisica na area de

atuacao da Cooperativa.
§ 5° - S6 sera permitido o afastamento temporario nas seguintes condicdes:

a) Por mudanca de domicilio temporario, para outra cidade fora da area de
atuacao da Cooperativa;

b) Em razao de doenca, que o obrigue ao afastamento profissional de suas
atividades, desde que comprovado por atestado médico;

c) Em razdo de participacao em cursos, realizados plenamente fora da area de
atuacao da Cooperativa, desde que comprovada a efetiva participacao do
cooperado, bem como a duragao do respectivo programa.

d) Durante o periodo de afastamento fica vedado ao cooperado, prestar
servicos médicos de qualquer natureza (exceto os previstos no Cddigo de

Etica Médica) para beneficidrios Unimed S&o Carlos.

8§ 69 - O Conselho de Administracdao podera suspender os beneficios concedidos
pela Cooperativa aos cooperados, nas hipéteses das alineas “a” e “c¢” do paragrafo

anterior, quando o prazo exceder 180 (cento e oitenta) dias.
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§ 7° - O afastamento temporario, ndo solicitado pelo cooperado, bem como
aguele solicitado e ndo autorizado, sera considerado infracao, para efeito de aplicagao
de penalidade, conforme previsto no art. 14 do Estatuto Social, considerando-se a
continuidade do afastamento apds o prazo de retorno fixado pelo Conselho de

Administracdo que nao podera ser superior a 30 (trinta) dias.

8§ 82 - Com a aprovagao do presente Regimento Interno, os casos de

afastamento temporario a serem renovados estardo sujeitos a estas novas regras.

§ 9° - O afastamento temporario ndo desobriga o médico cooperado de cumprir
com seus compromissos de pagamento do Plano de Assisténcia Médica ao Cooperado,
integralizacao de quotas-partes e/ou outras obrigacdes que porventura tenha com a

Cooperativa.

Art. 139 - A solicitagdo de afastamento da Cooperativa, com permanéncia do
cooperado em pleno exercicio de suas atividades médicas, na area geografica de

atuacao da Cooperativa, ou fora desta, ndo sera aceita sob qualquer hipotese.

Art. 140 - Os Cooperados que, na data de inicio de vigéncia deste Regimento
Interno estiverem afastados temporariamente e estiverem em pleno exercicio de suas
atividades médicas, na area de atuacao da Cooperativa, ou fora desta, deverdo
retornar as suas atividades no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds notificacao pela
Cooperativa, e o seu nao retorno serad considerado infragdo moderada, para efeito de

aplicacao de penalidade.

Art. 141 - Serao considerados cooperados jubilados, para efeito de recebimento
dos beneficios instituidos pela Cooperativa no Regimento Interno, aqueles que
solicitarem, por escrito, ao Conselho de Administracdao, a suspensdao de suas

atividades como médico e que:

I. Tenham completado tempo efetivo de filiacdo a Cooperativa igual ou
superior a 30 (trinta) anos ou;

II. Tenham idade igual ou superior a 70 (setenta) anos e desde que tenham
completado tempo de filiacdo a Cooperativa, igual ou superior a 15 (quinze)
anos;

III. Estejam definitivamente incapacitados para o exercicio da medicina,

devidamente comprovado por atestado médico.
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8§ 19 - O cooperado jubilado fica dispensado de operar com a Cooperativa.

8§ 2° - O Conselho de Administracdo, na hipotese de incapacidade de que trata o
inciso III do caput deste artigo, podera determinar a realizacao de pericia por meio de

Junta Médica.

8§ 3° - O cooperado jubilado ndao podera participar de Assembleias Gerais e,

consequentemente, ndo podera votar e ser votado.

8§ 4° - O cooperado jubilado ndo podera retirar suas quotas-partes até que haja

pedido de demissao.

Art. 142 - O retorno as atividades do cooperado, afastado temporariamente da
Cooperativa, dar-se-a apds o término da vigéncia de seu afastamento temporario ou

por solicitacao de retorno antecipado, por escrito, ao Conselho de Administragao.

8§ 1° - O cooperado, quando do seu retorno, obriga-se a atualizar seu cadastro
médico e/ou profissional, da pessoa juridica, se for o caso, para sé entao executar

suas atividades perante a Cooperativa.

8§ 29 - Nos casos de afastamento por motivo de saude, o cooperado obriga-se a
apresentar, antes de seu retorno, comprovacdao de que esta apto a exercer suas

atividades na Cooperativa.

8 3° - Nos casos de afastamento, em razao de participagao em cursos, o
cooperado obriga-se a apresentar comprovacao de que efetivamente participou do
mesmo, em até 30 (trinta) dias apds o seu retorno.

8 4° - A ndao comprovacgao de participacao em curso, que justificou o pedido de
afastamento temporéario, sera considerada infracdo, para efeito de aplicacdao de
penalidade.

CAPITULO XVI

DAS DISPOSICOES GERAIS E CASOS OMISSOS

Art. 143 - Os casos previstos e regulamentados por este Regimento servirao

como normas gerais determinadas a todos os cooperados.
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8§ 1° - Em casos especiais, onde o médico ja cooperado tiver dificuldades no
cumprimento de todas as normas regimentais, dever-se-a dar-lhe toda a assisténcia

possivel para o preenchimento de todos os requisitos.

8§ 29 - Esgotados todos os recursos para regularizacao do cooperado perante o
presente Regimento, faltando ainda itens que serdo impossiveis de serem
completados, podera o Conselho de Administracdo, ouvindo o Conselho Técnico e
Disciplinar, emitir parecer favoravel em carater excepcional pela valorizagcao
profissional com antecedentes na Cooperativa, concedendo-lhe pontos necessarios
para sanar a impossibilidade pelo reconhecimento de seus servicos cooperativistas

prévios.

Art. 144 - Para um completo arquivo de cooperados, devera ser providenciada a
elaboracao de Prontudrio do cooperado, onde constara toda sua vida e desempenho,

bem como suas relagdes com a cooperativa.

8 1° - Na auséncia de curriculos dos médicos cooperados mais antigos, devera
ser expedido um certificado especial endossado pelo Conselho de Administracao e
Conselho Técnico e Disciplinar, conferindo-lhe todos os pontos necessarios para a sua

aprovacao.

Art. 145 - Os casos omissos ou duvidosos desse Regimento serao analisados

individualmente pelo Conselho de Administracdo, a quem cabera a decisao final.

Art. 146 - O presente Regimento se destina a produzir normas de funcionamento
da cooperativa junto aos seus cooperados e vice-versa, sendo de responsabilidade de

todos, o cumprimento, na integra.

Paragrafo Unico - Os itens constantes deste Regimento poderdo ser alterados,
cessados ou acrescentados, a qualquer tempo, de acordo com as decisdes havidas em

reunides do Conselho de Administragao/visando o seu aperfeicoamento.

Art. 147 - Todas as decisbes do Conselho de Administracdo destinadas as
alteragcdes do presente Regimento deverdao ser registradas no livro de Ata de
Reunides, passando a fazer parte do presente Regimento, sob forma de Aditivos
Regimentais, passando a ser incorporados definitivamente ao Regimento Interno, com

o numero do Artigo/Paragrafo/Letra atualizado.
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Paragrafo Unico - Os aditivos regimentais serdo considerados como parte

integrante do presente Regimento, tendo forga legal semelhante a todos os seus itens.

Art. 148 - Cabera ao Conselho de Administracdo definir os periodos em que

deverdo ser feitas as revisdes deste Regimento Interno.

Art. 149 - Por determinacao expressa em Assembleia Geral, igualmente poderao

ser alterados quaisquer itens do presente Regimento.
CAPITULO XVII
DA VIGENCIA

Art. 150 - O presente Regimento Interno foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo, em reunido realizada em 20/07/1985, com inicio de vigéncia em
01/10/1985, com alteracdes aprovadas em Assembleia Geral Extraordinaria realizada
em 16/08/2010. Considerando a necessidade de adequacao do atual Regimento
Interno as alteragdes feitas no Estatuto Social da Cooperativa, o Conselho de
Administragao aprovou o presente Regimento Interno em reunidao realizada em
15/07/2020, 25/11/2020, 28/07/2021 e 27/06/2023, com vigéncia imediata.

DocuSigned by:

Bolivar Soancs I\/qu}joui

ABE2265388CB4C3...

Dr. Bolivar Soares Mendjoud

Presidente

DocuSigned by:

5B814D504286404...

Dr. Leonardo Estenio Iezzi

Diretor Administrativo
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ANEXO I
FORMULARIO PARA S,OLICITACIN\O DE INCORPORAGCAO DE NOVAS TECNOLOGIAS EM
SAUDE (OPME, MATERIAIS e NOVAS TERAPIAS)

1. Proponente
( ) Pessoa Fisica () Pessoa Juridica
2. Nome do responsavel pela proposta

2.1 CPF (responsavel pela proposta)

2.2 CRM

2.3 Especialidade

3. CNPJ (pessoa juridica)

4. Endereco da instituicdo ou pessoa fisica/juridica
Rua:

Numero: Complemento:

E-mail:

Il. INFORMAGOES SOBRE A TECNOLOGIA E SUA UTILIZACAO

1. Motivo da solicitacao

() Incorporacao

( ) Excluséo

( ) Alteracéo de indicacdo/ uso

( ) Nova apresentagao/ modelo

() Outro

2. Natureza da tecnologia

() Terapia

( ) Diagnéstico

() Prevencao

( ) Reabilitacéo

() Outros (especificar)

3. Nome do principio ativo, concentracdo, forma farmacéutica e apresentacdo (no caso
de medicamento) / procedimento proposto, OPME e especificacdo (demais tecnologias)

4. Nome comercial da tecnologia no Brasil

5. Nome do fabricante

6. Descricdo da (s) apresentacéo (6es) e concentracao (se for o caso) aprovada (s) na
Anvisa, que é (sdo) objeto desta solicitacao.

7. Numero do Registro na Anvisa

8. Data de validade do registro

(*)9. Indicacdes/ usos aprovados pela e 6rgaos aprovadores (ex.: ANVISA)

(*)10. Preco indicado pela Camara de Medicamentos (CMED) ou fabricante

(oon (7
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11. Indicacado proposta (Especificar CID 10). Deve ser citada apenas 1 (UMA) por
formulério

(*)12. Fase ou estagio da doenca/ condicdo de saude em que a tecnologia de saude
sera utilizada

(*)13. Indicacao se a tecnologia esta presente em algum desses protocolos/ diretrizes
(anexar protocolo ou diretriz):

( ) Rol ANS

() Protocolo Clinico e Diretriz Terapéutica (PCDT) do Ministério da Saude (especificar)
( ) Diretrizes Diagnosticas e Terapéuticas (DDT) (oncologia) (especificar)

( ) Protocolo especifico de uma Instituicao (especificar)

( ) Diretriz de Utilizacdo (DUT) da ANS. Numero:

() Outro

14. Indicacgéo se a Tecnologia esta presente em alguma dessas listas:

( ) Relacdo Nacional de Medicamentos Essenciais (Rename) 2014

( ) Relagdo Estadual de Medicamentos Essenciais

( ) Relacao Estadual de Medicamentos Estratégicos

( ) Relagédo Estadual de Medicamentos Especiais/ Alto Custo

( ) Relacao Nacional de Acdes e Servicos de Saude (Renases)

( ) CONITEC

() Outra

15. Caracteristica da tecnologia em relacao a (s) utilizada (s) atualmente:

() Alternativa: a tecnologia proposta € uma opcao a(s) ja existente(s).

() Complementar: a tecnologia proposta deve ser utilizada associada a(s) ja
existente(s).

( ) Substitutiva: a tecnologia proposta passa a ser utilizada no lugar da(s) ja
existente (s).

( ) Até o momento ndo ha tecnologia disponivel para a indicacdo proposta.

16. Descricdo dos riscos e/ou efeitos adversos decorrentes da tecnologia

17. Qual a tecnologia utilizada atualmente para o tratamento e ou diagnostico?

18. Quais as vantagens da tecnologia proposta? (Anexar publicacdes que comprovem 0s
dados apresentados)

19. Quais as desvantagens da tecnologia proposta? (Anexar publicacbes que
comprovem os dados apresentados)

20. Informacdo a respeito da necessidade de uso de outras tecnologias
complementares (de diagndstico, progndstico, terapéuticas etc.), no caso da
incorporacao da tecnologia proposta, especificando-as e indicando se fazem parte
do elenco.

21. Descricao da necessidade de adequacao de infraestrutura,
redimensionamento de pessoal, treinamento e outros para correta utilizacdo da
tecnologia, se houver.

E
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22. Documentos em copias digitalizadas.

( ) Descricao da tecnologia

( ) Descrigcédo das evidéncias cientificas da tecnologia (eficacia, efetividade, acuracia e
seguranca) comparada a(s) disponibilizada(s) no mercado - Revisao Sistematica ou
Parecer Técnico Cientifico (PTC)

( ) Estudo de avaliacdo econdmica de custo-efetividade ou de custo-beneficio

( ) Referéncias bibliogréaficas

( ) Texto completo dos estudos cientificos referenciados

23. Data

24. Assinatura do Responsével

(*) Busca ativa pelo setor de Regulacao/Credenciamento
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ANEXO II - TERMO DE CIENCIA E DE REPONSABILIDADE

Eu, , portador(a) do RG n©

e do CPF no , residente e domiciliado(a) a

Rua , N° , municipio de , Estado de
, beneficiario(a) da Unimed Sao Carlos, inscrito(a) sob no de identificacdo

, declaro para os devidos fins e efeitos legais, que sou paciente do(a)
médico(a) Dr.(a) ,CRM/SP  no© , na

especialidade de , €, em razao do meu quadro clinico/diagnostico,

fui orientado(a) de que necessito me submeter ao procedimento cirdrgico denominado

, Cédigo

Fui orientado (a) que, para a realizagdo desse procedimento, a Unimed Sao Carlos disponibiliza e
proporciona cobertura contratual as Orteses, Proteses e Materiais Especiais - OPMEs devidamente
aprovadas pela Cooperativa e pela Agéncia de Vigilancia Sanitaria, de eficacia comprovada, utilizada

regularmente nessa modalidade de procedimento.

Ndo obstante as informacgdes recebidas acima, manifesto, através do presente Termo, de livre e

espontanea vontade, a opgdo pela utilizacdo de OPMEs , assumindo

exclusivamente os custos decorrentes da aquisicdo desses materiais junto as Empresas Fornecedoras, de
forma particular, sem possibilidade de reembolso do valor integral, isentando a Unimed Sao Carlos de
qualquer 6nus e responsabilidade pelo uso e utilizacdo desses materiais. Fica também de responsabilidade
da Empresa Fornecedora, a entrega do material com 48 horas de antecedéncia, ao Hospital onde sera

realizado o procedimento.

Por fim, manifesto plena ciéncia de que os custos hospitalares e honorarios médicos, relacionados
aos procedimentos acima referenciados serdo arcados exclusivamente pela Unimed Sao Carlos, ficando de

minha exclusiva responsabilidade, os custos com os materiais (OPMEs) que minha opcdo e escolha.

E por estar com plena ciéncia e de pleno acordo com os termos e condigbes previstos neste
Instrumento de Ciéncia e de Responsabilidade, assino o presente, na presenca de 02(duas) testemunhas

abaixo, juntamente com o médico assistente, atestando a veracidade dessa declaracgdo.

Sao Carlos, de de

Nome do(a) beneficiario(a):

Nome do Médico Assistente
CRM/SP no

TESTEMUNHAS:

1:
Nome:

2
Nome:
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