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REGIMENTO INTERNO
Dos Objetivos

Art. 10 - Este Regimento Interno destina-se a disciplinar e regulamentar
as operagdes e servicos da COOPERATIVA; admissdo, exclusdo e
eliminagdo de cooperados; o processo administrativo interno; primeira
prestagdo de servigos e atendimento pelos médicos cooperados a
beneficiarios da COOPERATIVA; os direitos e deveres dos cooperados;
entre outras matérias listadas no art. 34 do Estatuto Social de

competéncia do Conselho de Administragao.

Paragrafo Primeiro: O ingresso do cooperado na Unimed Vilhena

implica na sua imediata aceitacdo ao presente Regimento Interno.

Paragrafo Segundo: A obrigatoriedade de seu cumprimento permanece
por todo o tempo em que o0 médico cooperado permanecer na
Cooperativa, ndo sendo permitido a ninguém alegar o seu
desconhecimento, haja vista, que no ato da assinatura do livro de
matriculas, o cooperado recém ingressado, receberd copia do estatuto
social bem como do presente regimento interno e possiveis alteragoes,
bem como, sempre terd a disposicdo uma copia na sede da cooperativa

ou por meio eletrdnico.

Art. 20 - A COOPERATIVA tem como objetivos os listados no art. 2° do
Estatuto Social, destacando-se a defesa do mercado de trabalho de seus

cooperados.

COOPERATIVA age como mandataria dos seus associados, com
a finalid d%/defeliminagéo do intermediario na execugdo dos servigos
: fendo a COOPERATIVA para isso realizar qualquer tipo de
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Da Admissdo e Readmissao de Cooperados

Art. 4°. Todo medico interessado em participar do concurso publico para
cooperar-se deverd ser inscrito no Conselho Regional de Medicina do
Estado de Ronddnia - CRM/RO, deve ter livre disposicio de sua pessoa e

bens, concordar e preencher os requisitos do Estatuto Social da Unimed
de Vilhena.

Paragrafo Primeiro: Para se cooperar o médico deverd exercer a sua
atividade profissional na area de atuacdo fixada no Estatuto Social da
Unimed de Vilhena, vedada alteragdo unilateral da area para a qual foi
admitido.

Paragrafo Segundo: S3o condigdes obrigatorias para admissdo de
cooperado:

I - Diploma de Médico.

IT - Comprovante de Residéncia Médica reconhecida pelo MEC ou Titulo
de Especialista, ou Area de Atuacdo, conforme a Resolucdo do CFM, e
reconhecido pela AMB.

III - Comprovante de domicilio na area de agdo da Cooperativa.

"IV - Ter sido selecionado para preenchimento das vagas ofertadas pela

cooperativa para a sua especialidade, e/ou drea de atuagdo através de
aprovacdo prévia em Selecdo Publica de Provas e Titulos.

V - Comprovante de inscrigdo no cadastro do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natufeza (I.S.S.Q.N) e recolhimento do INSS.
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IX - Documento de inscrigdo e quitagdo da anuidade vigente, junto ao
Conselho Regional de Medicina do Estado de Rondénia - CREMERDO.

X - Atestado e/ou certiddo do titulo de especialista fornecido pela

respectiva entidade cientifica.

XI - Certiddao e/ou atestado de conclusdo de residéncia médica na

especialidade em que se inscreve.

Paragrafo Terceiro: Para os médicos que apresentarem Diplomas
Médicos Expedidos por Instituigdes de Educacdo Superior Estrangeira,

sera exigido o “Revalida”.

Paragrafo Quarto: A finalidade do Processo Seletivo Publico, para
admissdo na Cooperativa, é garantir igualdade de oportunidades entre os
interessados, a primazia pela escolha técnica, a melhor qualidade
profissional dos novos cooperados, a exceléncia na prestagdo de servigos

aos clientes e a transparéncia e equidade da admissao.

Paragrafo Quinto: Para a realizacdo do processo seletivo a Unimed

Vilhena deverd contratar uma empresa independente.

Paragrafo Sexto: O conteudo do exame, a forma de aplicagdo e
avaliagdo, os critérios de exclusdao dos candidatos e as regras para
convocagdo serdo divulgados no Edital de Convocagdo, aprovado pelo

Conselho de Administracdo da cooperativa.

Paragrafo Sétimo: O processo para a admissdo de cooperados ocorrera
com a homologagdo pelo Conselho de Administracdao, 01 (uma) vez a
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IT - Apds analise dos critérios definidos nos artigos anteriores a proposta
serd enviada ao Conselho de Administracdo em Reunido Extraordinéria

anual para a homologagdo das propostas devidamente aprovadas pelo
Conselho Técnico;

III - Manutengdo de uma média, nos quadros da COOPERATIVA, de 100
(cem) beneficiarios para cada médico cooperado em atividade;

IV - Excesso ou inexisténcia de médicos especialistas num mesmo local

de atuagdo, que possa gerar uma desproporcionalidade na prestacdo dos
Servicos;

V - A Diretoria Executiva poderd em situagdes especificas propor a
admissdo de cooperados fora do que determina os itens anteriores, caso
haja alguma necessidade para o funcionamento da COOPERATIVA, ad-
referendum do Conselho de Administracgéo.

Paragrafo Oitavo: Serd dada publicidade a todas as fases do concurso.

I - No caso de a diretoria executiva propor a admissao de cooperados
nos termos do inciso V do paragrafo sétimo, devera dar publicidade aos

cooperados dos motivos que ensejaram a nova admissao.

" Paragrafo Nono: Ndo poderdo ingressar no quadro da sociedade as

pessoas que exercam atividades contrarias aos interesses da Cooperativa

constantes do seu Estatuto.

Art. 59 - O nimero de cooperados serd, no minimo, aquele necessario
para compor a administragéo e ilimitado quanto ao maximo, observando,
porém, quanto a admissdo de novo cooperado, a capacidade técnica para

a prestagao s tisfat}@;‘ra dos servigos a que se propde.

Paré/grafo P imeira: A impossibilidade técnica de prestagao de servigos,
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I - Prioritariamente, pela relagdo da qualidade do atendimento, através
de proporgdo adequada de clientes para cada médico cooperado, nas
diversas especialidades, estipulada neste Regimento Interno.

IT - Pelas condigdes econémico-financeiras e estrutural, decorrentes das
disponibilidades da Cooperativa para fazer face as novas admissdes, das
quais decorrem investimentos e custos adicionais e, de forma especifica,
ao aumento de reservas técnicas exigidas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS ou outros orgdos governamentais, além de outras
despesas para o cumprimento da legislacdo que rege as operadoras de
planos privados de assisténcia a saude, levando-se em conta a DRE do
exercicio anterior.

IIT - Pela proporcionalidade dos médicos cooperados a demanda por

servigos com vistas ao adequado atendimento sem inducdo de demanda;

IV - A definigdo do numero de vagas e em quais especialidades ficara a
cargo do Comité de Especialidades, do Conselho Fiscal, do Conselho
Técnico e, em ultima instancia, pelo Conselho de Administragdo.

V - Cabe ao Conselho de Administracao fundamentar a decisdo de

abertura de novas vagas de acordo com os critérios acima mencionados

“e outros que julgar adequados, para atender os interesses da

cooperativa, definidos neste Regimento Interno ou norma especifica

aprovada pelo Conselho de Administracao.

VI - Respeitados os critérios acima indicados, a Unimed de Vilhena,
devera disponibilizar pelo menos 1 vaga por ano, sem limite quanto ao
maximo, para o concurso publico, na (s) especialidade(s) que os érgdos

diretivos da o

radora definirem.
r

Art. 60< Para cpoperar-se o candidato preenchera proposta de admissao
ecid ela Cooperativa, juntando os documentos solicitados, que
rovem o preenchimento das condig@es para a sua cooperagao.
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Art. 70 - ApCGs ingresso na cooperativa o cooperado somente podera atuar
em outra especialidade, diferente daquela que ingressou, mediante
disponibilidade de vagas e aprovacdo em processo seletivo.

Art. 80 - Independentemente e sem prejuizo do que dispde o Estatuto
Social da Unimed de Vilhena e este Regimento Interno a respeito do
processo de abertura de vagas e selegdo de novos cooperados, o
Conselho de Administragao podera tomar as medidas que entender
necessarias, quanto a admiss@o de novos cooperados, para resguardar a
"V viabilidade econdmico-financeira da cooperativa, diante de fatos de dificil
~\ previsdo, ou que, por sua natureza, possam desestabilizar a cooperativa

. ou gerar consequéncias danosas a sua administragdo.

~\ Art. 90 - Para admissao no quadro social da UNIMED VILHENA, o
candidato aprovado subscrevera, no minimo 15 mil quotas partes do

\ capital e, no maximo, tantas quotas cujo valor ndo ultrapasse 1/3 (um

| terco) do capital subscrito, conforme disposto no artigo 16 do Estatuto,
| berpfg_omo, o valor descrito a titulo de adesdo, nos termos do paragrafo

primeiro do mesmo artigo;

~ Paragrafo Primeiro: Cumpre destacar que no ato da integralizagao do

‘// capital, devera ser observado o valor nominal de cada cota parte no ato

" "da assinatura do livro de matriculas;

Paragrafo Segundo: Compete a Diretoria Executiva definir a data para

admissdo dos novos cooperados aprovados.

Y 4 ~ - .
' Paragrafo Terceiro: Os novos cooperados s serdo assim considerados

apos reunido de ingresso promovida pela Diretoria Executiva, em que

ed Vilhena, seu estatuto social, regimento interno e

e aspectos da Cooperativa, expondo direito e deveres do
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auditoria médica, aplicabilidade do Rol de eventos em satide editado pela
ANS - Agéncia Nacional em Salde Suplementar.

Dos Direitos e Deveres dos Médicos Cooperados

Art. 10° - O cooperado podera solicitar a suspensdo de suas atividades
junto a COOPERATIVA nos seguintes casos:

I - Por motivo de doenga que o invalide temporariamente:

IT - Quando o cooperado desejar se ausentar para tratar de assuntos de
interesses particulares;

IIT - Em razao de participagdo de cursos, realizados plenamente fora da
area de atuagdo da cooperativa, desde que comprovada a efetiva

participagdo do cooperado, bem como a duragdo do respectivo programa.

Paragrafo Primeiro: O afastamento de cooperados por periodos
isorios ou indeterminados, que provocarem uma interrupgdo de suas
atividades devera sempre ser notificado por escrito ao Conselho Técnico
com a respectiva justificativa com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias.

" cooperado, prestar servigos médicos de qualquer natureza, salvo casos
em que configurar omissdo de socorro, para beneficiarios UNIMED.

Paragrafo Terceiro: O afastamento temporario ndo solicitado pelo

'» cooperado, bem como aquele solicitado e ndo autorizado, sera

~

considerado infracao modera_da para efeitos de aplicagao de penalidade.

0 Qua qﬁperado com pedido de suspensao deferido ou

)

susSpenso por élquer outra razdo fica impedido de votar e ser votado,
de icipar das assembleias ordindrias e extraordinarias.
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Paragrafo Quinto: O afastamento do médico cooperado ndo o desobriga
de cumprir com seus compromissos de pagamento de plano de
assisténcia médica ao cooperado, integralizacdo de cotas partes e/ou

outras obrigagdes que por ventura tenha com a cooperativa.

Paragrafo Sexto: Com o afastamento, os seguros de responsabilidade
civil e por abono de produtividade, de acordo com o produto que a
cooperativa contratou sera suspenso, tendo em vista que diante da
auséncia da prestagdo de servigos junto a cooperativa tais beneficios
serdo suspensos pelo prazo do pedido requerido.

Paragrafo Sétimo: A solicitacdo de afastamento da cooperativa, com
permanéncia do cooperado em pleno exercicio de suas atividades
meédicas na area geografica de atuagdo, ndo serd aceita sob qualquer
hipdtese.

Paragrafo Oitavo: Com excegdo das hipoteses descritas nos incisos,
aqueles cooperados que nao tiverem producgdo por mais de 02 (dois) anos
serdao enquadrados no inciso III do art. 12 do Estatuto Social, devendo o
Conselho de Administracdo dar inicio ao processo de eliminagdao do

cooperado.

Art. 119 - O retorno as atividades do cooperado, afastado

. . temporariamente da cooperativa, dar-se-a apos o termino da vigéncia de

seu afastamento temporario ou por solicitagao de retorno antecipado, por
escrito, a Diretoria Executiva, que podera remeter ao Conselho de

administragdo se assim for necessario.

Art. 129 - Nos casos de afastamento por motivo de salde, o cooperado
obriga-se presentar antes de seu retorno comprovagdo de que esta

atividades na Cooperativa.
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sera formada pelo médico assistente do cooperado, um profissional
indicado pela cooperativa e um possivel desempatador nomeado a
» consenso das partes.

Art. 130 - Nos casos de afastamento em razao de participagdo em cursos,

— 0 cooperado obriga-se a apresentar comprovacao de que efetivamente
~ participou do mesmo, em até 30 (trinta) dias apds o seu retorno.
- Paragrafo Unico: A ndo comprovacdo de participacdo em curso, que

justificou o pedido de afastamento temporario, sera considerada infragao

_ \ moderada para efeito de aplicacao de penalidade.

M\

: ‘ Art. 149 - O cooperado devera conhecer em profundidade a doutrina
. (\ cooperativista em especial ao cooperativismo médico, assim como dos
- & seus deveres e direito. Para tanto, antes do inicio dos trabalhos como
~ N\ cooperado, o novo cooperado devera:

e lf\ I - Participar de palestra sobre cooperativismo, agdes da cooperativa e
N ) aspectos financeiros e organizacionais da mesma. A palestra sera
- organizada e agendada pela Unimed Vilhena, com aviso prévio aos
- intélr.éssados;

- II - Visita agendada a Unimed para reconhecimento dos varios setores

= * da cooperativa.
Art. 159 - O cooperado tem direito a:

I - Participar de todas as atividades promovidas pela cooperativa,

obedecidas as suas exigéncias, e a realizar todas as operagdes que

constituem objeto da sociedade;

N olicitar esclarecimentos sobre as atividades da cooperativa;
- -

[/!
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IV - Solicitar posicionamento do Conselho e de administracdo, em que
forem envolvidas duvidas ao seu trabalho médico junto aos beneficiérios,

» devendo sempre apresentar provas documentais e testemunhos
~ necessarios ao esclarecimento do caso;
- V - Consultar, dentro do més que anteceder a Assembleia Geral, na sede

social, o balango geral e os livros contabeis, assim como, a qualquer
tempo, o Livro ou fichas de matriculas;

VI - Participar das Assembleias Gerais, votando em assuntos nelas
tratados e apresentando propostas, desde que essas propostas sejam
apresentadas antes da publicacdo do edital de convocagao para o ato,

(
> )

respeitando as regras legais e estatutarias;

VII - Encaminhar sugestdoes ao Conselho de Administracdo sobre

(

qualquer assunto que julgue pertinente;

(

VIII - Solicitar afastamento temporario de suas atividades, desde que

(

atendidos os requisitos deste regimento;

X - E direito do cooperado o direito ao contraditério e a ampla defesa;

s X - Solicitar documentos da cooperativa ou informagdes necessarias,
desde que, com pedido por escrito devidamente fundamentado,
: é} . explicando a destinagdo da informagao ou do documento solicitado, com
~— " "pedido direcionado para a diretoria executiva que deliberard sobre a
entrega, respeitando as normas de protecdo de dados sigilosos, ficando

, vedado o uso de informagdo para fins pessoais ou de concorréncia.

Art. 169 - A cooperativa promovera a assisténcia aos cooperados, assim

como aos us familiares, de acordo com as disponibilidades e

"~ possipi icas, e conforme as normas que forem estabelecidas

cial e neste regimento interno.

. 179 - O cooperado devera:

_ ig% - 10
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I - Dispor de tempo visando ao atendimento de beneficidrios da
COOPERATIVA, sem distingdo entre beneficidrios da cooperativa e do
intercambio nacional, sob pena de infracdo estatutdria;

IT - Cumprir as disposigbes de lei, do Estatuto, do presente Regimento
Interno e de deliberagdes tomadas pela COOPERATIVA, além de observar
fielmente as disposicBes do Cédigo de Etica Profissional:

IIT - Desempenhar as suas atividades profissionais na drea de acdo da
COOPERATIVA em estabelecimento de sua responsabilidade, ou seja,
consultérios médicos, clinicas médicas ou hospitais conveniados com a
COOPERATIVA;

IV - Portar-se de modo digno, austero e elegante nas Assembleias da
Cooperativa;

V - O cooperado deve cumprir todas as normas, regimentos e
regulamentos da cooperativa, que disciplinam as relagdes que envolvam

a cooperativa, os cooperados, os beneficidrios, empresas contratantes,

~_brgdos publicos e o publico em geral.

Art. 180 - E vedado ao médico cooperado deixar-se substituir por médico

nao cooperado.

Art. 19° - As condicBes de atendimento preconizadas pelos médicos

" cooperados serdo divulgadas pela propria COOPERATIVA, através do Guia

do beneficidrio, circulares ou outros expedientes em igualdade de

condigdes para todos.
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Art. 210 - Responsabilizar-se-a o cooperado pelo fiel preenchimento das
guias de servigos e consultas, nos campos de sua competéncia, sob o
v risco de serem as mesmas glosadas.

Art. 220 - O atendimento aos beneficiarios devera ser realizado conforme
- 0s recursos disponiveis e nos termos do contrato celebrado, respeitando
- os normativos do Agéncia Nacional em Saude Suplementar - ANS, pois é
consabido pelo cooperado que a auséncia de atendimento nos prazos
estabelecidos a cooperativa podera ser autuada.

~,  Art. 2309 - Fica estabelecido que € dever do cooperado franquear a
. A qualguer momento a entrada da auditoria médica da cooperativa nas
~ A dependéncias da clinica do médico cooperado para auditoria in loco com

objetivo de assegurar o melhor atendimento ao beneficidario bem como

A em eventuais denuncias ou confrontar as informacgdes prestadas pelo
- },‘ y proprio cooperado que possam estar em desconformidade.
- Art. 240 - O cooperado devera denunciar infragdes, violagdes, ocorréncias
- ‘ou fatos de cardter profissional, ético, legal ou moral que porventura

possam denegrir a imagem e prejudicar o eficaz funcionamento da
COOPERATIVA.

Paragrafo Unico: As eventuais denlncias dever&o ser apresentadas por
: J escrito ao Conselho Técnico que se responsabilizard em apurar os fatos e
- ' z_irregularidades e emitir parecer para o Conselho de Administragdao que
julgard a denuncia e aplicara as medidas disciplinares cabiveis de acordo
com o Estatuto Social da COOPERATIVA.

Art. 259 - O cooperado devera prestar esclarecimentos por escrito sobre

servicos prestados, quando Ihe forem solicitados pelo Conselho Técnico

inistragdo, dentro dos prazos estabelecidos.

Art. 26° - O cooperado é responsavel, por si e por seus prepostos, pelo

feto e fiel preenchimento das guias de servigos, consultas e outros

e
el

—
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formularios de rotina interna da cooperativa, inclusive os eletrénicos, nos
campos de sua competéncia, sob o risco de serem tais documentos
9 glosados, independente de outras sancdes, entregando-os ou enviando-
-~ 0s, quando necessarios, de acordo com determinagdes fixadas pela
cooperativa.

Art. 270 — O médico cooperado, mesmo que afastado temporariamente,
ndo pode cobrar honordrios ou outra compensacdo pecunidria por

[ consulta ou qualquer procedimento, integrante do rol de servigos
- r&\ contratados em seu respectivo plano de salude, diretamente do proprio

\ beneficidrio e/ou de seus familiares.

~ NN Paragrafo Primeiro: O caput deste artigo se aplica para 0os casos em

que 0 cooperado atenda outra especialidade ou subespecialidade e cobrar

o \ valores excedentes do beneficidrio do sistema Unimed, desde que os
f\.

- { ' servigos cobrados estejam contemplados no ROL de procedimentos e

- eventos em Saude editados pela ANS.

el Paragrafo Segundo: O cooperado se obriga a ressarcir em dobro a

érativa o valor dos procedimentos cobrados indevidamente aos
beneficiarios, conforme previsto no caput deste artigo, desde que

» l) reclamados por estes.

- Paragrafo Terceiro: O valor descrito no paragrafo segundo sera

preferencialmente debitado na produgdao mensal do cooperado.
Art. 28° - O cooperado se obriga a:

I - Executar, em seu proprio estabelecimento de trabalho ou em

- instituicBes de saude da cooperativa, ou por ela credenciadas, 0s servigos

profissionais que lhe forem concedidos pela sociedade;

(S 13
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III - Cumprir as disposigdes do Coédigo de Etica Médica, do Estatuto
Social, deste regimento interno e das deliberacdes do Conselho de
Administracao;

IV - Zelar pelo patrimdnio moral e material da cooperativa, atuando como
a maxima lisura, clareza e honestidade e obediéncia as normas da
cooperativa na realizagdo dos servigos, apresentagao e recebimento de
produgdo, e operacionalizagdo de contas com a sociedade;

V- Comunicar a Unimed Vilhena, através de correspondéncia expressa, o
local, o horario de atendimento em consultério, bem como comunicar
qualguer mudanga ocorrida em relagdo as informagdes prestadas, estas

informacgdes serdo impressas no GUIA MEDICO;

VI - Comunicar imediatamente a cooperativa qualquer alteracdo das

condigdes que |he facultaram cooperar-se;

VII - Comparecer quando convocado para prestar informagdes para o

conselho técnico ou de administragao da cooperativa;

VIII - Manter-se devidamente regular no CREMERO - Conselho Regional
de Medicina do Estado de Ronddnia bem como regularidade no municipio

em que tem sede;

IX - Atender aos beneficiarios de outras Unimed’s, sem distingao com os

. beneficidrios locais;

X - O cooperado ndo podera restringir o acesso do beneficiario do sistema
Unimed, devendo para tanto, atender nos prazos devidamente
estabelecidos nas resolucdes editadas pela ANS, caso ndo cumpra, sera
do entendimento da cooperativa que existe “demanda reprimida”, para

tanto, poderd abrir vagas para as especialidades que ndao cumpram com

14
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exercer a medicina, quando do relacionamento com outros cooperados,

funcionarios ou beneficiarios do sistema Unimed.

Paragrafo Primeiro: O descumprimento das obrigagbes, citadas neste
artigo, serdo consideradas infragdes moderadas, sem prejuizo da devida
- analise do caso concreto ou caso de reincidéncia, para efeito de aplicacdo

de penalidade, conforme previsto no estatuo social.

- Art. 299 — E vedado ao cooperado, constituindo infragdo disciplinar,

dentre outras:

I - Cobrar e/ou receber particular do beneficiario por procedimentos

procedimento de outra especialidade diferente da que o habilitou a

A
('\ cobertos no plano de saude contratado, mesmo que seja em
ingressar como cooperado;

IT - Receber ou pagar vantagem pecuniaria por cliente encaminhado de

= cooperado para cooperado;

,01}_ Receber ou pagar vantagem pecunidria pela realizagdo de exames
- complementares, sem indicacdo técnica, em beneficiarios da cooperativa;
= IV - Cobrar e/ou receber da Unimed Vilhena por procedimentos nao

@ realizados;
- "~ 7V - Ser conivente com fraudes, facilitando acesso ao atendimento e/ou
realizando procedimentos em quem ndo seja o legitimo beneficiario do

plano de salde;

‘+ VI - N3o executar, em seu proprio estabelecimento ou instituigao filiada

ou credenciada, os servigos que lhe forem concedidos ou autorizados pela

I - Prestdr/informacdo falsa ou inveridica em documentos relativos a

ilhena, visando satisfazer interesse préprio ou de outrem;

L == i
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VIII - Aliciar ou concorrer com a captacao de beneficiarios da

cooperativa, em detrimento dos demais cooperados;

XI - Divulgar informacdo sigilosa, difamatoria e/ou inveridica a respeito

da cooperativa ou dos servigos contratados;

X - Participar, favorecer ou incitar manifestacdes publicas contra a

cooperativa, mesmo que em redes sociais;

XI - Solicitar, ou realizar através da cooperativa, procedimentos nao
~ €ticos, experimentais ou ndo reconhecido pela associagdo médica

brasileira;

A\ XII - Exercer atividade considerada prejudicial a cooperativa, ou colida
com qualquer de seus objetivos;

XIII - Obter vantagem na prescricdo de medicamentos, érteses, proteses
utilizadas em beneficiarios de planos de assisténcia a salude do Sistema

Unimed.

Paragrafo Primeiro: As infragdes acima serdo consideradas infracdes
es para efeito de aplicacdo de penalidade conforme previsto no

estatuo social.

Paragrafo Segundo: Em situagdes em que o conselho técnico e/ou
conselho administrativo constatar evidéncias de violagdo do cédigo de
ética médica, as cépias do processo administrativo poderdo ser
encaminhadas para o CRM competente, sem prejuizo das sangdes que

! podera ser imposta pela cooperativa.

Art. 30° - O cooperado devera usar o bom senso e responsabilidade para
3
administrar a frequéncia de retorno de beneficiarios a seu consultorio,

ersz objetivos e propdsitos da cooperativa, devendo garantir
reterfio em até 20 dias.

16
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Paragrafo Unico: A verificagdo de vicio de frequéncia de beneficiarios,
tanto no que se referir a retorno sistematico dos mesmos em curto
intervalo, como também a coincidéncia sistematica de consultas e/ou
procedimentos de membros de uma mesma familia, ou ainda, rodizios
sistematicos dos mesmos beneficidrios entre varios especialistas, esta
sujeito a apreciagdo do Conselho Técnico, e constatando-se
irregularidades, serdao consideradas, o minimo, infracdo moderadas para

efeito de aplicacao de penalidades.

Da relacdao Cooperado/Beneficiarios

Art.310 - S3o considerados beneficiarios todas as pessoas inscritas nos
contratos individuais, familiares e de empresas ou associagoes,
devidamente cadastrados na Cooperativa e portadores de cartao

magnético de identificacdo da UNIMED.

Art.32° - Nos casos de atendimento de emergéncia, devera o médico,
hospitais ou servigos de diagndstico e terapia solicitarem a autorizagao
entro de 24 (vinte e quatro) horas a partir do 1° dia util, apds o

atendimento ao beneficiario.

Art.330° - Nos casos de solicitacdo de autorizacdo, apos o periodo referido

no artigo anterior, ndo caberd a UNIMED autorizagdo das guias de

* servigos e honorarios.

Art.34° - Todo médico, hospitais ou servicos de diagnose e terapia, que
realizam servicos ndo previstos no Rol de procedimentos e eventos pela
UNIMED, assumird inteira responsabilidade sobre os mesmos, nao

NIMED.a cobranga ou o ressarcimento.

7

.350 - Em’casbs de emergéncia e risco de vida, o primeiro atendimento

cabendo

» ﬂr ministrado pelo médico plantonista do hospital credenciado,

17
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devendo a UNIMED, efetuar o referido pagamento, ao hospital que

repassara ao médico.

Art.36° - Apds ministrado o atendimento de emergéncia referido no artigo
anterior, deverd o médico encaminhar o paciente a um médico

cooperado, para dar continuidade ao tratamento.

Art.37° - Todos os atendimentos realizados deverdao seguir de acordo
com o regulamento da produgdo meédica que podera sofrer ajustes

independentemente de prévio consentimento.

Art.38° - Nos casos em que o Conselho de Administragdo nao tiver
condigdes de solucionar as penalidades ja impostas, apds recurso do
penalizado, devera a mesma convocar uma Assembleia Geral
Extraordinaria, com finalidade especifica, que a ela cabera a solugdo e

sera acatada, ndo mais caberdo recursos.

Art.39° - Se comprovado aliciamento de beneficiarios, quer através de
funcionarios da UNIMED, de empresas contratantes, do médico, do

ho
ou terem seus direitos cassados junto a UNIMED, dependendo da

-ou dos servicos de diagnoses e terapia, poderdo ser suspensos

gravidade do caso, apos julgamento através do Conselho de
Administracdao da UNIMED VILHENA.
;

Do atendimento aos beneficiarios pelos Cooperados

Art.40° - Compete aos Cooperados o atendimento aos beneficiarios
contratantes da UNIMED, no regime de livre escolha ser parte destes,
ste atendimento na rede propria, nos consultorios e em

ticulares, bem como nos estabelecimentos de saude

18
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Art.41° - Os locais, horarios e outras condigdes de atendimento,
estabelecidos pelo médico cooperado, serdo divulgados pela prépria

» Cooperativa, através do guia médico.

-~ Da prestacao de servicos aos beneficiarios

- Art.42° - Nos atendimentos de comprovada urgéncia ou emergéncia a
b beneficiarios da UNIMED VILHENA ou de outras Unimed’s, o atendimento
N \ deve ser imediato.

= \\ Art.43° - E considerado direito dos beneficiarios, o atendimento pelos
- \ medicos cooperados, conforme estabelecido nos contratos celebrados
!

pela Cooperativa em nome dos seus Cooperados, assim como disciplinado
« [\ nos critérios estipulados por este Regimento Interno e também pelo

A Estatuto Social da Cooperativa.

- Art.440 - Concessdes especiais ou especificas, feitas pelo cooperado no
ato do atendimento ou em atos médicos, que ndo estejam de acordo com
0 ratos e normas internas da Cooperativa, isentam a UNIMED
-~ Vilhena de qualquer responsabilidade ou 6nus, que serao exclusivamente

assumidos pelo médico cooperado.

= ﬁ) _Art.450 - O médico cooperado deverd exigir do beneficidrio a
apresentacdo de seu cartdo magnético de identificagdo como beneficiario
da UNIMED, com o prazo de validade atualizado, juntamente com a
identidade civil, assim como exigir também a assinatura na respectiva
guia de servico ou validagdo biométrica, no caso de apresentagdo de
carteira de identificacdo fora da validade, o CONTRATADO devera antes

de fazer lquer negativa de atendimento pelo convénio, se certificar do

. = 19
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Paragrafo Primeiro: O médico cooperado deve zelar atentamente pela
confiabilidade dos dados apresentados nas respectivas guias de servigos
- médico-hospitalares, conferindo-os, pessoalmente ou através de
s prepostos qualificados, com os dados do cartdo magnético de
identificagao do beneficidrio, sob pena de ndo receber o respectivo credito
pela sua produgdo, especificamente nos seguintes casos:

a) Omissdo da data de atendimento;
b) Omissdo da assinatura do beneficidrio ou responsavel;

c) Omissao ou erro do preenchimento dos espagos destinados ao médico,

inclusive assinatura;

(

d) Omissdo do carimbo, contendo nome e CRM;

- (\\ e) Cddigo do beneficidrio incompleto, incorretamente preenchido e/ou

‘ com rasura;
f) Omissdo do nimero da carteira de identidade do beneficiario;

=~ ) Omissao de conferencia da assinatura pela carteira de identidade do

beneficiario.

- 1/ . Paragrafo Segundo: As glosas poderdo ser discutidas perante a

- " auditoria médica da cooperativa ou diretoria superintendente.

Art.46° - Os exames de laboratérios e/ou complementares devem ser
solicitados e encaminhados exclusivamente através de impressos
timbrados da UNIMED. A solicitacdo destes exames também podera ser

encaminhada aos servigos proprios e aos credenciados pela Cooperativa,

via on line, situacd@o essa, quando a cooperativa adotar mecanismos de

VA
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(vinte) dias a partir da primeira consulta, ndo sera computado para efeito

de producgao.

Art.48° - Nos casos de internagdo eletiva, o beneficidrio devera ter a
autorizacao prévia da UNIMED com a solicitagdo de internagdo hospitalar,
- indicando o hospital e o tratamento a ser executado, conforme impresso

proprio da Cooperativa.

- Art.49° - Em casos de urgéncia ou emergéncia, o beneficidrio podera ser
internado e, em seguida, providenciar a guia de internagdo, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas Uteis, contados da sua hospitalizacéo, devendo
- i ser observado os prazos de caréncias devidamente impresso no anverso
= do cartdo de identificagdo do beneficidrio, em seguida, comunicar a

]

operadora em caso de caréncia comprovada.

Art.500° - Beneficiarios de outras Cooperativas do Sistema UNIMED serdo

atendidos segundo normas ou procedimentos especificos, expedidos pela
NIMED Vilhena e/ou pela UNIMED Brasil, proprios do relacionamento de

- intercadmbio entre as Unimed’s.

" Das rotinas de atendimento

- Art.51° - Quaisquer alteragdes, nos dados cadastrais dos Cooperados
(endereco, horario, telefone etc.) deverdo ser imediatamente
comunicadas por estes a UNIMED Vilhena, por escrito, para a respectiva

~ , analise e avaliagdo, em face das normas pertinentes, e posterior registro

e comunicacdo aos beneficiarios.

atendimentos em estabelecimentos de saude somente

-
serr dos em servigos devidamente registrados no Conselho

gional dé Medicina e reconhecidos e credenciados pela UNIMED

21
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- Art.539 - Todas as internagbes, exames e procedimentos eletivos,
deverdo ser realizados somente apds a autorizagdo prévia da UNIMED
VILHENA.

Paragrafo Unico: Qualquer internacao e/ou procedimentos meédico-
= hospitalares realizados, que sejam caracterizados como irregulares ou
- em desacordo com as normas e/ou procedimentos estabelecidos, serdo
de inteira responsabilidade financeira do cooperado e da diregdo do
estabelecimento de saude credenciado.

A

_ A Art.54° - Os pedidos para internagdao hospitalar ou procedimentos
b ~\ ambulatoriais deverdao ser encaminhados ao setor competente da
~ A Cooperativa, especificando claramente os motivos da solicitacdo, o
: f\ codigo, o procedimento e o local do atendimento.

A Paragrafo Unico: A Cooperativa poderd rejeitar ou restringir os pedidos
: que estejam em desacordo com as normas e/ou procedimentos vigentes.
- ;550 - Qutros servigos com atribuicdes especiais e/ou especificas
9’ poderdao eventualmente ser credenciados pela UNIMED VILHENA, desde
- que apresentem condicGes adequadas para execugdo do ato médico e

e [.] que sejam de interesse da cooperativa, para suprir sua caréncia. A
. - homologagdo deste tipo de servigos ficara a critério do Conselho de

Administragao.

Art.56° - Os atendimentos aos beneficidrios em consultérios deverdo ser
feitos dentro do horario previsto, devendo o médico comunicar ao
- beneficidrio quando da impossibilidade de atendé-lo ou da ocorréncia de

atraso considerdvel que possa prejudicar o andamento da agenda no

decorrer do dia.

Art.570 - operativa n&o se responsabilizara por:

Atos pl’gi'ados em servigos ndo credenciados e/ou ndo cobertos no

p “do beneficiario;

22
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b) Erro médico, falha de equipamento e/ou deficiéncia dos servicos
credenciados.

Art.580% - So podera o hospital oferecer acomodagdes superiores, quando
ndo houver disponibilidade de acomodagbes que constam no contrato,

nao podendo neste caso cobrar complementagdo dos beneficidrios.

Art.59° - Todo paciente ou seu responsavel que exigir acomodagdo
especial, devera assinar termo de ajuste prévio e pagar complementacéo:

I - Aos médicos, direta ou indiretamente envolvidos com o beneficiario;

IT - Ao hospital;

Art.60° - O atendimento de beneficiario em consulta e completado,
quando necessario, com retorno para verificacgdo de resultados de
exames e/ou tratamento instituido, devendo tal retorno ser considerado
como extensdo do primeiro atendimento, ndo justificando a emissdo de

no de consulta, respeitando os critérios do artigo 31 deste

regimento interno.

- Da remuneracgao

Art.61° - Os Médicos Cooperados realizarao suas atividades e serao
remunerados conforme tabela vigente adotada pela UNIMED VILHENA,
elaborada com base no Rol de Procedimentos editado pela Agéncia

Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Art. 62° - Os servicos complementares de diagndstico serdao pagos

conforme tabela vigente adotada pela UNIMED, podendo, entretanto, ter

A
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Art. 63° - O pagamento da Produgdo dos médicos cooperados serd
realizado através de depdsito bancario em nome do cooperado, em

- instituicdo bancaria definida por esse.

Paragrafo Unico: A Unica modalidade de pagamento aos médicos

— cooperados sera pela via de deposito bancario, podendo, em casos
- excepcionais pagar com cheque nominal ao cooperado.

N k Art. 64° - A Produgao Médica somente se efetiva quando contabilizada e
- \ processada para pagamento pela Cooperativa, sendo considerado o més
= N\ & . . ~
_ \ de apresentacdao dos atendimentos para reconhecimento de producao,
- [N desconsiderando-se o més do efetivo atendimento ao cliente.

- Paragrafo Unico: As produgdes glosadas por erro de apresentacdo ou
- \ falta de informagdo somente serdao consideradas como apresentadas apés

a correcao dos erros apontados para fins de processamento e posterior
pagamento, respeitando os prazos em caso de atendimentos realizados

a beneficiarios do intercambio.

Art. 650 - O prazo para apresentacdo da produgdo sera o estipulado no
- Calendario de Entrega dos Médicos Cooperados e dos Hospitais/Clinicas

- e Laboratérios vigentes a época do atendimento.

Da producao

Art. 66° -Considera produgdo médica o ato cooperado praticado.

v
v

* Paragrafo Primeiro: Denomina-se produgdo a quantificagao mensal dos

atos cooperativos realizados pelos Cooperados.

- Paragrafo Segundo: Reputam-se atos medicos cooperativos: as

as, e am/eﬁ./eirurgias, e atendimentos em geral, executados no
w ambito dag clhicas, hospitais e consultérios, junto aos beneficiarios do

= Si Unimed.

A
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Paragrafo Terceiro: Todos os honordrios recebidos, seja qual for o ato
médico cooperativo a que se refiram, na UNIMED, serdo computados
\ como produgdo do cooperado.

Paragrafo Quarto: cédulas de presenca, previstos no Estatuto Social,
- ndo constituem produgdo e ndo sdo contabilizados para os fins do
=~ presente artigo.

Paragrafo Quinto: Constitui produgdo minima obrigatéria aquela
disciplinada no artigo 7°, pardgrafo primeiro do Estatuto Social, onde,
sera apurada a cada 06 meses, considerando a data de ingresso do

C (
)/'3/7/

ki cooperado para a especialidade em que se cooperou.

Paragrafo Sexto: Caso ndo seja apresentada produgdo minima, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste artigo, por 2 (dois) meses

€ (

consecutivos ou ndo, o cooperado sera notificado, por via prevista, para
que realize no prazo improrrogavel de 30 (trinta) dias. Findo o prazo para
» rizagdo, sem que o cooperado a tenha procedido, serd aberto

-~ processo administrativo.

- Paragrafo Seétimo: Os Cooperados que estejam regularmente
e afastados, bem como aqueles que tenham ingressado na Cooperativa ha
- g r menos de 12 (doze) meses ou ha mais de 25 (vinte e cinco) anos,

" " conforme regulamentado no PAC, ndo estdo sujeitos ao que determina

g este artigo.

- ' Paragrafo Oitavo: O preenchimento incompleto ou ilegivel das guias de
= servigos podera ter como consequéncia o adiamento do pagamento da
conta, ficando em pendéncia até se completar o processo de

esclarecimento.

Art. 679 ao meédico cooperado exigir dos beneficiarios

odalidades de complementacao de valores, salvo se 0 ato

= Wrado ou servigo de apoio terapéutico ou diagnéstico ndo
=2 ®

g
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estiver contemplado no ROL de procedimentos e eventos em salde
editados pela ANS - Agéncia Nacional em Salde Suplementar.

Paragrafo Primeiro: Em casos especificos em que for permitida a
complementagdo, o respectivo valor devera ser estipulado e combinado

- previamente entre o beneficidrio e o cooperado.

- ;\ Paragrafo Segundo: A complementacdo indevida, comprovada e
\

- ~\ caracterizada, podera ser deduzida da producdo do cooperado, apds

~  solicitagao de justificativa a este, que serd obrigado a apresentar ao
,.3\_ Conselho Administrativo, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da efetiva

notificagao.

A Paragrafo Terceiro: O cooperado poderd solicitar esclarecimentos ao
- \ , Conselho de Administragao, sobre possiveis duvidas na remuneragdo dos

Seus servigos.

- Paragrafo Quarto: Caso sejam aplicadas multas pela Agencia Nacional

de Saude Suplementar, devido a cobranga inadequada de honorarios por
v &pafte’n'é'médico cooperado ao beneficiario da UNIMED, o valor integral
- desta multa e seu pagamento sera de inteira responsabilidade do médico
- que realizou o procedimento e a cobranga indevida do cliente, apds

%] apuracao em processo administrativo.
1

Do procedimento de apuracao de infragoes

" Art.680 - As denuncias, que envolvam atuacao de meédicos e prestadores
e o funcionamento da Cooperativa, poderdo ser apresentadas por

- quaisquer pessoas, por escrito a Cooperativa, descrevendo o ato violado.

-~ Paragrafo Prin}é)ire;; E responsabilidade também do Conselho Técnico,
- procurar tomfar, conhecimento integral, de possiveis atentados a ética
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Paragrafo Segundo: As denlncias serdo encaminhadas ao Conselho

Técnico, que se encarregara de apurar os fatos e irregularidades

- relacionados a médicos cooperados e apresentard seu parecer para o
~ Conselho de Administracgao.
- Paragrafo Terceiro: O Conselho Técnico poderd apurar fatos dos quais

= tenha tomado ciéncia publicamente, sem denlncia formalizada, fazendo
obrigatoriamente mengdo a origem da informacdo, reduzindo a termo e
- &\ instaurando o procedimento ex oficio.

Art. 699 - Em caso de denuncia ou constatagdo de pratica que se constitua
‘l)\ infragdo ou indicio de infragdo deste Regimento Interno, do Estatuto
~ A Social, do Cédigo de Etica Medica ou de quaisquer normas que afete o
funcionamento da Cooperativa ou a relacao
f \ Cooperativa/cooperado/beneficiarios, por parte de quaisquer cooperado,
- o Conselho Técnico, apos a devida instrugdo processual, emitird parecer
- e 0 encaminhara ao Conselho de Administracdo para a devida apreciacao

_ &e,}algaﬁénto.

Art. 700 - Recebida a denudncia, sera sorteado relator pelo Conselho

Pl

/ Técnico, que presidira a instrucdo do processo.

", ° Art. 71° - Recebida uma denuncia, devera o Conselho Técnico ordenar a
notificacdo do denunciado, com cépia da denuncia para, dentro de 15
(quinze) dias, apresentar defesa, por escrito, arrolando testemunhas e

apresentando todas as provas que entender cabiveis.

Paragrafo Primeiro: O prazo para defesa podera ser prorrogado por até

15 (quinze) dias por motivo relevante, a juizo do Relator.

N Art. 72° - Se o denunciado ndo apresentar defesa, sera determinada o

do. processo.
)

ida a defesa, caso necessario, sera designada audiéncia

prossegui

rt. 730 - Réce
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oportunidade em que serdo ouvidas as testemunhas arroladas e, ndo
havendo mais diligéncias, sera proferido parecer final a ser encaminhado
ao Conselho de Administragao.

Paragrafo Primeiro: A audiéncia poderd ser redesignada uma Unica
vez, mediante justificativa plausivel, ndo podendo, de qualquer forma,

ultrapassar o prazo maximo de 30 (trinta) dias.

Das provas
Art. 740 - Seré admitida a produgdo de todo género de provas.

Art. 75° - A prova documental podera ser apresentada nas seguintes

oportunidades:
I - Junto com a apresentagao ou a denuncia;
IT - Junto com a defesa;

IIT - Ou em caso de necessidade fundamentada, tanto pela comissdo
processante quanto pela parte processada, com devida fundamentagao,

rindo prazo para outra parte se pronunciar.

Art. 769 - Poderdo ser ouvidas até 03 (trés) testemunhas de acusagao e

03 (trés) testemunhas de defesa por infragao/irregularidade denunciada.

-

Pl

Dos prazos

Art. 77° - Os prazos fixados neste Regimento Interno serdo continuos,
excluindo-se, na sua contagem, o dia de inicio e incluindo-se o do

vencimento.
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Art. 799 - Os prazos para diligéncias serdo fixados nos atos que as
ordenaram.

Art. 80° - O vencimento dos prazos sera certificado no processo pelo
Relator.

Art. 819 - O processo devera estar instruido e julgado, no prazo maximo
de 90 (noventa) dias, podendo ser prorrogado por igual periodo, em caso
de produgdo de provas que possam causar atrasos.

Da Notificacao

Art. 820 - A notificagdo far-se-a pelo Correio, com Aviso de Recebimento
(AR), ou ainda, quando se fizer necessario, por meio de comunicado

entregue diretamente por prepostos da cooperativa,

DD~

Art. 83° - Quando a notificagao se efetuar na sexta-feira, o prazo tera

P

inicio na segunda-feira imediata, salvo se for feriado, onde o prazo fluira

no primeiro dia util.

Art. 849 - A Comissao Processante tem plena e absoluta autoridade para

conduzir o feito, podendo, para tanto, requerer diligencias, requisitar
documentos e informagdes junto ao Conselho de Administracao,
interrogar o denunciado e praticar, enfim, todos os atos necessarios para

elucidacao da verdade.

Paragrafo Unico: A revelia do acusado ndo determinara o adiamento de

nenhuma fase processual.

Art. 850 - Se houver testemunhas a ouvir, serdao inquiridas em primeiro

lugar as de acusacao e, depois, as de defesa.

onclui/d; a instrucdo, o Relator fara minuciosa exposicao dos

A
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Art. 879 - O Conselho de Administragdo em prazo habil, se reunird com a
finalidade exclusiva de apreciar o relatério do conselho técnico sobre a
_ elucidacdo do processo, e na composicdo minima de 05 conselheiros
- formar a comissdo julgadora, onde serd nomeado por sorteio um
conselheiro que atuara como relator, para no dia e hora marcada do
julgamento proferir seu voto.

Paragrafo Primeiro: Poderdo ser convocados membros do Conselho
técnico ou Fiscal para substituirem nas ComissGes Processante e
Julgadora aqueles que tiverem impedimentos legais para o exercicio do
encargo.

- \ Paragrafo Segundo: Na data e hora marcada para proferir o voto, os
demais conselheiros deverao acompanhar ou divergir do voto do relator,
no entanto, em caso de voto de divergéncia, o conselheiro divergente
- A deverd se pronunciar na mesma sessao, onde, os demais conselheiros

- ]\ deverdo se pronunciar quanto a divergéncia, acatando ou rejeitando.

- Paragrafo Terceiro: As manifestagdes feitas pelos conselheiros no

julgamento deverdo constar em ata, que sera redigida e assinada pelos

conselheiros presentes que fardao parte integrante da sessdo de

julgamento.

/, Art. 88° - Serd impedido (a) de integrar as Comissbes Processante e
ot /’ﬂ) Julgadora aquele (a) que:

I - De qualquer das partes for; cénjuge, ascendente ou descendente,
, sOQro ou sogra, genro ou nora, irmao (a), tio (a), sobrinho (a), cunhado

(a) ou enteado (a);

e II - Tenha interesse direto ou indireto na matéria;

A
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Art. 899 - A comissdo Julgadora elegerd o seu Presidente e marcard dia
e hora para o julgamento

Das infragoes disciplinares

Art. 900 - As infragbes disciplinares cometidas pelo cooperado,
_ decorrentes de procedimentos dolosos ou culposos resultantes da
- transgress@ao as normas legais, bem como as estatutarias e as
s regimentais da UNIMED VILHENA, serdo graduadas da seguinte forma:

I - Infragdes leves: Quando o cooperado infringir, com culpa, disposigdes

\

\

N a que se prop0s a respeitar e desde que ndo cause danos econdmico-
N\ financeiro a UNIMED VILHENA;
\
\

II - Infragcdes moderadas: Quando o cooperado:

a) Cometer a reincidéncia nas infragdes leves, no prazo de 24 (vinte e
quatro) meses;

\b) Efetuar ato culposo ou doloso que cause prejuizo de ordem econdmico-
'financeira a UNIMED VILHENA,

III - Infracbes graves: quando o cooperado infringir os dispostos do
» _ Estatuto Social, Regimento Interno ou ainda;

;
- @/ . a) Efetuar ato doloso que cause prejuizo de ordem econdmico-financeira
a UNIMED VILHENA,;

] b) Reincidir em infracdo moderada, no prazo de 24 (vinte e quatro)
/" meses;

- Art.910 - Para dar\inicio ao processo de julgamento das infragdes

= previs/tas;z/o%Esta to .Social da Cooperativa, poderdo ser aceitas

// o 7. .
representatd provenientes:
P

b //I-Des’('jrg/éos Sociais da UNIMED Vilhena;

31
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- IT - De um cooperado isoladamente:

s I1I- De um grupo de Cooperados;
- IV- De um beneficiario ou grupo de beneficidrios da UNIMED VILHENA;
- V- Ex-Oficio.

- Das penalidades

v %\ Art.92° - As penalidades estdo previstas no artigo 7-A do Estatuto Social
- "N da Cooperativa.
- A\

_ Paragrafo Primeiro: As penalidades serfo aplicadas pelo Conselho de

- Administragdo, apds andlise e julgamento do parecer do Conselho
\ Técnico.

- \ Paragrafo Segundo: A decisdo que conterd os fundamentos
\

determinantes das penalidades serd assinada pelo Presidente da

Cooperativa, registrada no Livro de Matricula do (s) cooperado(s) e

- arquivada em pasta individual, depois de sua notificagdo.

» Paragrafo Terceiro: As penalidades serdo aplicadas preferencialmente
-’ umdo‘»‘a ordem da menor gradagdo (menos severa) para a maior
gradacdo (mais severa). A gradacdo poderd, no entanto, ser
desconsiderada conforme a gravidade da infracao.

¢

4

Da suspensao ou eliminacao

Art. 930 - A suspensdo e/ou eliminacdo do cooperado, que sera efetivada

- em virtude de infragdo da Lei, do Estatuto Social, deste Regimento
- Interno ou de deliberagdo da Cooperativa, proceder-se-a por decisdo do

Consel inistracao, apos parecer do Conselho Técnico. Além dos
y

ivos de ¢ |'\%ité, cabera ao Conselho de Administragao suspender e/ou
fhar o cooperado que:
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I - Exercer qualquer atividade considerada prejudicial a Cooperativa, ou
que colida com seus objetivos.

Paragrafo Primeiro: A decisdo que conterd os fundamentos que
determinam a eliminagdo, serd assinada pelo Presidente e arquivada na

- pasta individual do cooperado, depois de notificacdo ao infrator.

Paragrafo Segundo: Os indicios de infragdes ao Cddigo de Etica Medica

v poderdo serem enviados ao Conselho Regional de Medicina do Estado de
~ Rondoénia.

- x Paragrafo Terceiro: A infracdo sera apurada em processos disciplinares
\ internos, com orientagdo pelos critérios da oralidade, simplicidade,
informalidade, economia processual e celeridade, assegurados ao
“ |\ cooperado acusado a ampla defesa e o contraditério.

_ .}\ Paragrafo Quarto: A comunicagdo da eliminagdo sera feita no prazo
- i} maximo de 30 (trinta) dias, acompanhada de copia autenticada do termo
de eliminagdo, através de processo que comprove as datas de remessa e
recebimento.

ragrafo Quinto: Observado o prazo deste Regimento interno, a partir
da data de recebimento da comunicagdo de eliminagdo ou exclusdo, tera
- o cooperado 30 (trinta) dias para interpor recurso com efeito suspensivo

| para a proxima Assembleia Geral,
:

Paragrafo Sexto: O cooperado demitido, eliminado ou excluido devera

_ ressarcir a UNIMED VILHENA de todos os prejuizos a ela eventualmente
causados, ficando a Cooperativa autorizada a proceder a compensagao

* prevista no art. 368 do Codigo Civil Brasileiro.

Paragrafo Sétimo: A proposta de readmissdo de cooperado eliminado

r4 ser votada em Assembleia Geral.
\ /7
P
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- pelo Presidente da Cooperativa, no Livro de Matricula, com os motivos
que a determinaram, conforme art. 33 da Lei 5.764/71.

Paragrafo Primeiro: Os indicios de infracdes ao Cédigo de Etica Medica

poderdo serem enviados ao Conselho Regional de Medicina do Estado de
Rondénia.

Paragrafo Segundo: A infragdo serd apurada em processo disciplinar
- interno, de acordo com o Cddigo de Processo Disciplinar da UNIMED
- & VILHENA, com orientagdo pelos critérios da oralidade, simplicidade,

j\ informalidade, economia processual e celeridade, assegurada ao
cooperado acusado a ampla defesa e o contraditério.

A Paragrafo Terceiro: A comunicacdo da eliminagdo serd feita pelo
v A Presidente da Cooperativa no prazo maximo de 30 (trinta) dias,

- acompanhada de cdpia autenticada do Termo de Eliminacdo, através de

processo que comprove as datas de remessa e de recebimento.

Paragrafo Quarto: A partir da data de recebimento da comunicacdo de
|minagég, tera o cooperado 30 (trinta) dias para interpor recurso com

efeito suspensivo a primeira Assembleia Geral, conforme art. 34 da Lei
‘ ' 5.764/71.

Art.950 - A restituicdo do capital acrescida das sobras e deduzidas das

-+ perdas ou prejuizos em qualquer caso de demissdo, eliminagdo ou

exclusdo poderd ser feita nos termos do artigo 142 e paragrafos do
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- Do julgamento

o Art.960° - Concluida a instrugdo e proferido parecer pelo Conselho Técnico,

sera toda a documentagdo remetida ao Conselho de Administracdo para
julgamento.

Art.970 - Recebida a documentagao, o Conselho de Administracdo votara
pela procedéncia ou ndo da denuncia e, sendo o esse, aplicard a

* |\ penalidade, apresentando os fundamentos que justificaram a decisao.
- A Paragrafo Unico: O voto se dara pela maioria simples do Conselho de

\
\

~ /\ Administracdo, que para este ato devera contar no minimo com 05

A (cinco) membros votantes, conforme a composigdao da comissao
julgadora.

Art. 980 - S3o circunstancias que sempre atenuam a pena:

I - A auséncia de qualguer antecedente disciplinar;

~~~ > 1I - O exercicio assiduo e proficiente de mandato ou encargo nos
seguintes o6rgdos: Assembleia Geral, Conselho de Administragdo,
Conselho Fiscal e Conselho Técnico.

//J III - A prestacdo de bons servigos a classe ou a causa publica.

\ Art. 999 - S0 circunstancias agravantes na aplicagdo das penas:

I - A reincidéncia (genérica ou especifica);

- \' II - Ter sido premeditada infragdao cometida;

- III - Ter o infrator causado danos material e/ou morais a colegas ou a

- terceiros. .
- )
b Art:1000 - O &cusado terd um prazo de 15 (quinze) dias, contados da
: fog?ﬁ/t)da decisdo, para interpor recurso a Assembleia Geral.
e
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Art.101° - O recurso devera ser dirigido ao Presidente do Conselho de

Administragdo, nele constando requerimento para a convocacdo da
Assembleia Geral.

9 Art.102° - Recebido o recurso, o Conselho de Administragdo
= providenciara a convocagao da Assembleia Geral no prazo maximo de 20
- : (vinte) dias.

s "\ Paragrafo Primeiro: O Conselho de Administracao devera notificar o
- [V acusado da data da realizacdo da Assembleia Geral.

v Paragrafo Segundo: A auséncia do acusado ndo importara
= ' transferéncia do julgamento.

ol !

o \ Art. 103° - Na Assembleia de reanalise do processo, o Relator fara a
Y leitura da sintese do processo, apontando os elementos essenciais para
b a formacgdo da convicgdo e, a seguir, 0 acusado terd o prazo de até 20
-~ ] (vinte) minutos produzir sua defesa oral.

o Paragrafo Unico: Concluida a defesa, far-se-& o julgamento. Em

. votacdo nominal os Cooperados responderdo "sim" ou "ndo" as seguintes

perguntas enunciadas pelo Presidente; cometeu o acusado a infragdo que

. |Ihe e imputada e deve ser mantida a penalidade que lhe foi aplicada pela
" Comissdo Julgadora.

~Art. 104° - Nao exercerao o0 voto na Assembleia Geral aqueles que

estiverem impedidos e ou que no ato da convocagao nao estiverem na

lista de convocados.

Paragrafo Unico: Os membros da Assembleia deverdo definir se a

VA

FSC



5

s ' -
Unimed £ [RESS—"
! - Vilhena Avenida Capitdo Castro, 4376

76980-010 - Centro - Vilhena - RO
1(69)3316-2600

- Paragrafo Primeiro: O empate na votagdo beneficiara o acusado,

devendo ser considerado como absolutério o resultado da votacdo.

- Paragrafo Segundo: E irrecorrivel a decisdo da Assembleia Geral.

Das normas para credenciamento de servicos e novas tecnologias

~ ; Art. 106° - A incorporagdo de novos procedimentos, matérias e

(

\ medicamentos serao feitas de acordo com a devida inclusdo no ROL de

E A procedimentos e eventos em saude editados pela ANS - Agéncia Nacional
" \ de Saude Suplementar.

. ,'x.\ Art. 107° - 0 cooperado que cobrar da UNIMED, tecnologias nao
- constantes no rol de procedimentos médicos, sera advertido formalmente

e, caso haja reincidéncia, terd descontado de sua producdo quaisquer

onus que a Cooperativa venha a ter por processos judiciais ou outros

decorrentes desta situagao.

rt. 1080 - Para se habilitar ao credenciamento, o servico devera contar

- com um responsavel técnico especialista na area, que sera seu

[

- . Art. 1099 - O médico responsavel técnico necessariamente ndo sera

responsavel.

médico cooperado, mas caso O responsavel queira se cooperar,

submeterd as mesmas regras previstas para o Ingresso de Cooperados.

) Art. 1100 - O credenciamento dos servigos fica a critério de avaliagao do

Conselho Técnico e aceitacdo do Conselho de Administracgao.

eitdes para os cargos do Conselho de Administragao
o Conselho Técnico, realizar-se-do em Assembleia Geral

concordancia com o Art. 41 do Estatuto Social.
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Art. 1120 - O Edital de Convocagao da Assembleia Geral Ordinaria na qual
se realizardo as eleigbes para 0 CONAD sera publicado em 01 (um) Jornal
de grande circulagdo da cidade com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias e constara também nas circulares expedidas aos cooperados.

Paragrafo Primeiro: Constara no Edital de Convocagdo que a inscrigdo
das chapas concorrentes ao Conselho de Administracdao e Técnico devera

se realizar até 15 (quinze) dias antes da data designada para as eleigdes.

Paragrafo Segundo: As inscrigdes das chapas serao feitas na sede da
COOPERATIVA, nos prazos estabelecidos, em dias uteis, no horario

comercial, no livro de Registro de Inscrigdes de Chapas.

Paragrafo Terceiro - As chapas deverdo ser assinadas por todos os
integrantes, a titulo de aquiescéncia expressa do candidato.

Paragrafo Quarto: O candidato a Diretor Presidente de cada chapa sera
o representante dos demais integrantes junto a COOPERATIVA, para as

M%déncias necessarias ao processo eleitoral.

- ~

Paragrafo Quinto: E vedada a participagdo do mesmo candidato em
mais de uma chapa.

. Art. 11302 - Somente poderdo concorrer as eleicdes, candidatos que

formarem chapa completa contendo todas as fungdes do Conselho com
seus respectivos titulares.

" Art. 1149 - Constatada a impossibilidade do registro da chapa por

irregularidades, o candidato a Diretor Presidente terd o prazo de 3 (trés)

dias Uteis para sana-las.

Art. 1159 Formalizado o registro, as chapas serdo remetidas aos

4 ) . N :
Co0 rados,/n%y)@endo admitida substituicdo de candidato, salvo em caso

e renlncia, rte ou invalidez comprovada até o momento da instalagao
da Assembleia.
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Art. 1169 - Concorrendo 2 (duas) ou mais chapas, serd considerada eleita
a que contar com o voto da maioria simples dos cooperados presentes e
cujos integrantes serdao empossados imediatamente.

Paragrafo Primeiro: O voto serd secreto, tomadas as providéncias pelo
Presidente da Assembleia para sua observancia.

Paragrafo Segundo: A Diretoria Executiva em exercicio fica obrigada a
fornecer aos candidatos a Presidente das chapas registradas, a partir da
data da sua formalizagdo, todas as informacgdes solicitadas sobre a
situagdo e o funcionamento da UNMED.

Art. 1179 - Somente poderdao concorrer aos cargos do Conselho de
Administracdo os sécios com exercicio pleno de suas fungdes em no
minimo 02 (dois) anos na COOPERATIVA.

Art. 1189 - Para os cargos da Diretoria Executiva s poderdo concorrer
0s sOcios que ocuparam cargos no Conselho de Administragao durante no
minimo 01(uma) Gestdo.

%’afo Unico: Estdo impedidos de concorrer a cargos sociais:

I - Os sbcios que respondam a processo ético ou administrativo na

" COOPERATIVA, e que tenham sido penalizados, até a Assembleia Geral

Ordinaria na qual ocorra o processo seletivo.

II - Os socios que se incluam no que dispde o Art. 5° do Estatuto Social.

Das disposicdes gerais e transitorias

Art. 1190 - Este regimento somente poderd ser alterado, reduzido ou

ampliado, por decisdo do conselho de administragao.
Art. 1200 - rd ao Presidente do Conselho de Administragao, entre

'fuic;t“)es, na observancia e cumprimento deste Regimento
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- dele, ativa e passivamente, podendo para tal fim constituir procuradores
e/ou designar prepostos.

Art. 1210 - Caberd ao Conselho de administracdo, no sentido do bom
desempenho funcional dos diretores, empregados e estagidrios da
- Cooperativa, segundo regras Claras e objetivas, disciplinar estas relacdes
* de trabalho, elaborar, divulgar e fazer cumprir o Regulamento Interno e
- o Cddigo de Etica da UNIMED VILHENA.

- N Art. 1220 - Cabera ao Conselho de administragdo regulamentar, através

- ;"\ de Regimento Interno especifico, os Comités de Especialidades Medicas.

‘\ Art. 1239 - Em observancia ao art. 112 da Lei 5.764/71 (Lei das
A Sociedades Cooperativas), ao art. 22 da Lei 9.656/98, ao art. 177 no
N\ Incisos II do § 2° e no § 39 da Lei 6.404/76 (Lei das Sociedades
~ \\ Andnimas, com alteracdes dadas pela Lei 11.638/07) e ao art. 3° da Lei
- (111.638/07, o Conselho de Administracdo contratara anualmente empresa

/kde Auditoria Independente para exame das contas e demonstragdes
- %&; da Cooperativa, bem como para emissao do respectivo Parecer

= dos Auditores Independentes, conforme legislacdo em vigor.

- ZJ Art. 1240 - Caberd ao Conselho de administragdo regulamentar, através

—\ /\ . de Regimento Interno especifico, o plano de assisténcia ao cooperado -
PAC.

w ;\
| ¥ 4
- M " Art. 1259 - Os casos omissos ou duvidosos serao resolvidos de acordo
com as Normas e os Principios Doutrinarios Cooperativistas e os Principios

- Gerais de Direito.

- Art. 126° se ifnento interno ndo se aplica aos contratos de pessoas
- .
- fisicas ou Auridicas credenciadas, sendo esses, regulados pelos seus
rWs contratos de prestacao de servigos.
=3
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Art. 1270 - Este Regimento Interno entrara em vigor a partir de sua

aprovagdo, conforme ata da reunido do conselho de administragdo que
ocorreu em 14 de agosto de 2020.

Art. 1289 - Revogam-se todas as disposigdes em contrario.

Vilhena/RO 14 de agosto de 2020.

Conselho de Administracao

U
” Renato Closs
// Vice’- Presidente
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