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ORIENTACOES PARA APRESENTACAO E OBTENCAO DE CONSENTIMENTO EM
PESQUISAS ONLINE / AMBIENTE VIRTUAL
Versdo conforme SINEP/Inaep e LGPD - maio de 2026

Para pesquisas realizadas em ambiente virtual, o processo de consentimento
deve ser compativel com o desenho metodologico, com o perfil dos
participantes e com os riscos associados ao uso de plataformas digitais. Podem
ser utilizados TCLE, RCLE ou outro registro de consentimento/esclarecimento
adequado, observadas as normas éticas vigentes e a protecao de dados
pessoais.

1. Pesquisas com questionarios online

e O questionario deve ser precedido de pagina de apresentacao da
pesquisa, contendo identificacao do pesquisador, objetivo, motivo do
convite, procedimentos, riscos, beneficios, tempo estimado,
voluntariedade, liberdade de desisténcia e contatos do pesquisador e do
CEP.

¢ Quando o pesquisador desejar receber via assinada pelo participante, o
documento pode ser encaminhado em meio digital, com assinatura
prévia do pesquisador e campo para assinatura do participante.

e Quando o pesquisador optar por nao receber via assinada, deve constar
expressamente que o preenchimento e envio do formulario, ou resposta
positiva ao convite, caracterizara o aceite em participar da pesquisa.

e Se forem usadas plataformas como Google Forms, RedCap, Microsoft
Forms ou equivalentes, recomenda-se inserir tela inicial de
consentimento e impedir o acesso as perguntas antes da manifestacao
de aceite, quando possivel.

e O participante deve ser orientado a salvar, imprimir ou registrar por
captura de tela as informacdes essenciais e 0s contatos do pesquisador e
do CEP.

2. Entrevistas, observacao participante e outras metodologias online

e O aceite podera ser obtido, conforme o caso, por documento escrito,
audio, video, imagem, registro eletronico ou outro meio compativel com
a metodologia.

e O pesquisador deve encaminhar previamente texto informativo com
todos os elementos necessarios ao esclarecimento do participante.

e A forma de envio do documento, a estratégia de registro do aceite, a
gravacao ou nao da sessao e os cuidados com seguranca e privacidade
devem estar claramente descritos na metodologia submetida ao CEP.

e Quando houver gravacao de voz, imagem ou video, recomenda-se
autorizacao especifica, com campos separados, permitindo aceite ou
recusa independente sempre que possivel.

3. Protecao de dados e riscos em ambiente virtual
e Avaliar e descrever a politica de privacidade da ferramenta digital
utilizada.
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e Evitar coleta de dados desnecessarios, como IP, localizacao, e-mail ou
identificadores automaticos, salvo justificativa metodolodgica.

e Informar riscos proprios do ambiente virtual, como possibilidade de falha
de seguranca, acesso indevido, interceptacao, vazamento ou
identificacao nao intencional.

e Descrever medidas de mitigacao, como controle de acesso,
armazenamento seguro, anonimizacao/pseudonimizacao, restricao de
permissoes e exclusao de dados desnecessarios.

e Orientar o participante a responder em ambiente reservado quando o
tema for sensivel.

e Prever possibilidade de desisténcia sem 6nus ao participante e indicar
contatos de suporte institucional ou assistencial quando aplicavel.

Observacdo normativa: este documento foi atualizado a luz da Lei n°
14.874/2024, do Decreto n° 12.651/2025 e das orientacdes transitorias da
Inaep. Até que sejam publicadas normas proprias pela Instancia Nacional de
Etica em Pesquisa, permanecem aplicaveis as normas do Conselho Nacional de
Saude compativeis com a Lei n° 14.874/2024 e com o Decreto n° 12.651/2025.

Contatos CEP/FU para esclarecimentos
» E-mail: cep@faculdadeunimed.edu.br
» Telefone: 0800 702 1301 - Opcao 4

» WhatsApp: (31) 9 3618-3403
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